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2. KRiZY, KRiZOVE SITUACIE A KRiZOVE STAVY
2.1 RIZIKA, ICH VYSKYT, ODHALOVANIE A MINIMALIZACIA

Clovek je sti¢astou prirody a je na nej Zivotne zavisly. Cudské vedomosti, vedecky,
technicky a technologicky pokrok sice odhal'uji cloveku nové dimenzie, ale na druhej strane
vyvolavaju, pripadne priamo so sebou prinasajui rad nebezpecenstiev a ohrozeni jeho samotne;j
existencie. Ohrozenie Zivotného prostredia sa dnes dostalo ,,vdaka“ neadekvatnemu a
nezodpovednému chovaniu ¢loveka do vSeobecnej pozornosti I'udstva. Prirodné katastrofy
existovali, existuji a 1 v budicnosti budi existovat’, ale vo svojich ni¢ivych uc¢inkoch sa
dynamicky spéjaju s negativnymi dopadmi havarii a kriz spdsobenych ¢lovekom. V prvom
rade je nutné zostavit’ uceleny prehl'ad o celom spektre moznych krizovych javov, pochopit
nebezpecenstva spojené s kazdou l'udskou aktivitou, ohrozenia a rizikd, ktoré¢ z neho plyna
pre zucastnenych, ale aj pre celé l'udstvo. Je nevyhnutné vynalozit maximalne usilie na
spravne definovanie a popisanie krizovych javov a hl'adanie pricin ich vzniku.

Akakol'vek aktivita ¢loveka v prirode i spolo¢nosti je spojend so zna¢nou mierou
neurcitosti. Len vynimoc¢ne je mozné niektoré ¢innosti naplanovat’ a ndsledne i uskutocnit’ bez
zmien a korekcii. Javy i vplyvy prostredia, v ktorom prebiehaji, maja vacsinou stochasticky,
nie deterministicky charakter. Na druhej strane je nutné zdoraznit’, Ze i1 v prostredi krizovych
javov existuje kauzalny vztah medzi pri¢inou a désledkom.

Vseobecne je mozné tvrdit, Ze kazdy dej, jav, pripadne proces prebicha
v Standardnych podmienkach spdsobom, ktory je mozné s urCitou pravdepodobnostou
predvidat’ a popisat, pripadne ktory je priamo planovany. Ak sa vSak zmenia vnutorné alebo
vonkajsie podmienky, niektory z prvkov systému sa zacne chovat’ nestandardne, alebo ak sa
zmeni postupnost’ krokov v danom procese, mdze spOsobit’ vychylenie systému z normalne;j
dynamickej rovnovahy (v zavislosti na druhu, Struktire a funkciach daného systému)
z hladiska:

» politického,

» vojenského,

> socialneho,

» humanitného,

» ekologického,

» technologického,

» energetického,

» hmotnostného,

> Strukturdlneho,

» informacného,...

Vznik najrozli¢nejSich negativnych javov, ktoré sa vyskytuji v zivote ludskej
spoloCnosti, vytvara neStandardné, mimoriadne udalosti. V pripade hlbSiecho skumania
mimoriadnej udalosti mézeme tvrdit, Ze je to dej, jav alebo proces, ktory je vyslednym
zvratom a jednoznacnou zmenou kvality. V spoloCnosti, v prirode 1 v technickych a
technologickych procesoch spdsobujii mimoriadne udalosti neziadicu politicki nestabilitu,
socialne nepokoje, uvolnenie kumulovanych hmét a ich energetickych prejavov, narusenie
informacného toku a Strukturdlneho usporiadania, ako aj rad d’alSich negativnych javov.
Uvedené zmeny stavu systému moze prebehnut’ bifurkdciou (rozdvojenim, rozvetvenim -
prejavom nestability) alebo singularitou (anomalnym chovanim) [2].
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Teoretickym zakladom poznania zmien stavu systému je spdsob straty jeho
rovnovazneho stavu. Evoluény proces je matematicky popisany vektorovym polom vo
fazovom priestore, pricom jednotlivé body fazového priestoru uruju stav systému. Vektor
pola v danom bode predstavuje rychlost’ zmeny stavu. V niektorych bodoch sa stav systému
s ¢asom nemeni a vektor sa teda rovna nule, ¢o uruje rovnovazny stav.

Kazdy rovnovazny stav je charakterizovany radom parametrov, priCom podstatna
zmena niektorého z nich moze zapricinit’ stratu stability rovnovazneho stavu. Univerzalnou
metddou skumania nahlych kvalitativnych zmien, zlomov a skokovych prechodov je tedria
katastrof [2]. Uvedena teodria jednoznacne dokazuje, ze strata stability rovnovaznych stavov je
prirodzenym javom, ktory je sucast’ou evolu¢ného vyvoja sveta. Stratu stability rovnovaznych
stavov je sice mozné do znaCnej miery eliminovat roznymi preventivhymi nastrojmi,
v prevaznej vacsine pripadov jej vSak nie je mozné uplne zabranit’.

Stratu stability rovnovazneho stavu je mozné ¢lenit’ na dva zakladné typy :
» maikka strata stability,
» tvrda strata stability.

V pripade mikkej straty stability sa ustdlenym reZimom stdva oscilujlci periodicky
rezim, ktory sa len velmi malo li§i od rovnovazneho stavu. Ak vSak nahodné zmeny
parametrov a poruchy vychylia systém natol'ko, Ze sa Uiplne narusi stabilita, dochddza k jej
tvrdej strate. Systém opusta rovnovazny stav skokom a prechddza na iny rezim vyvoja. Moze
to byt iny stabilny stacionarny rezim, stabilné oscilacie okolo rovnovazneho stavu, ale tiez aj
zlozitej$i nerovnomerny pohyb [2].

Na obrazku ¢.2.1 je zndzornend mékka (a) a tvrda (b) strata stability rovnovazneho
systému (t = Cas, v ktorom prebieha sledovany dej, x = hodnota rizikového parametra
sledovaného procesu, deja alebo systému).
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Obr.¢.2.1 Grafické znazornenie mékkej (a) a tvrdej (b) straty stability

Kazda cinnost,, dej alebo jav prebiehajici v prirode i v spolo¢nosti sa mdze teda
v konkrétnych podmienkach stat’ nekontrolovatel'ny a spdsobit’ Skody a straty. Je nevyhnutné
pochopit, v ¢om je podstata tychto neziaducich zmien. Ak ¢lovek pochopi ich pri¢iny, mdze
hl'adat’ cesty eliminovania rizik, ako aj priznakov a odstranit’ tiecto negativne javy este pred ich
negativnym posobenim na systém. Bez priebezného monitorovania krizovych faktorov a ich
podrobnej analyzy nie je mozné zabranit' poSkodeniu, ¢i dokonca zni¢eniu systému, pripadne

36



2. Krizy, krizové situacie a krizové stavy

naruseniu prebiehajucich procesov. V spolocenskych i1 technologickych procesoch, ale 1
v prirode je teda snaha dosiahnut’ zodpovedajucu uroven bezpecnosti.

Zaver 20. storoCia je mozné charakterizovat’ oslabovanim silovych konfronta¢nych
pristupov v procese dosahovania pozadovanej Urovne bezpecnosti §tatov a ich postupnym
nahradzovanim koopera¢nymi pristupmi, no na druhej strane tiez obrovskym narastom
nevojenskych ohrozeni, ktorych negativne pdsobenie na spolocnost’ je nutné komplexne
riesit’. Bezpecnost’ Statu je nutné chapat’ komplexne ako ucelné prepojenie roviny politickej,
vojenskej, hospodarskej, ako aj useku vnutorného poriadku a ochrany obyvatel'ov
v akejkol'vek krizovej situacii. BezpeCnostna stratégia Slovenskej republiky by sa mala stat’
zakladnym koncepénym dokumentom bezpecnostnej politiky Statu. Mala by vytvorit’ priestor
a stanovit’ zasady, prostrednictvom ktorych bude zabezpeovand ochrana obyvatelov pred
negativnymi dopadmi akychkol'vek krizovych javov.

Bezpecnost’ obyvatel'stva, spolo¢nosti, Statu je mozné definovat’ ako stav, kedy st
odstranené alebo minimalizované rizik4 a z nich plynuce ohrozenia, ktoré moézu vyustit' do
kriz (krizovych stavov). Na druhej strane bezpecnost’ strojov a technologickych procesov je
stav, kedy boli zohladnené mozné rizikd a ohrozenia znich plyntice su pod turoviiou
akceptovatelnych rizik (ktoré su prijaté ako zauzivand spoloCenskd norma, alebo su dané
zdkonom, ¢i Statnou technickou normou, alebo stanovené inym vSeobecne zaviznym
predpisom). V neposlednom rade chiapeme bezpecnost’ ako stav, v ktorom sa dany subjekt
neciti byt’ ohrozeny z hl'adiska svojej existencie, zdujmov a hodndt, pripadne je vnimany ako
objekt bez ohrozenia.

Zakladné pojmy pouzivané pri popisovani stavu a TUrovne bezpe€nosti
v spolocenskych procesoch a v technike a technologickych procesoch sa preto odlisuju:

» v spolocenskych procesoch st pouzivané pojmy:

e riziko (potenciondlne nebezpecenstvo),

e ohrozenie (aktualne nebezpecenstvo),

e kriza (krizova situacia, krizovy stav),

» v technickych (technologickych ) procesoch:

e nebezpecenstvo,

e ohrozenie,

e riziko,

e mimoriadna udalost’ (kriza, krizova situacia, krizovy stav).

Uvedené pojmy je mozné podrobnejSie popisat’ a definovat’ taktiez len v zavislosti na
prostredi, v ktorom boli pouzité. Hlavne pojmy riziko a ohrozenie su chapané v spolocenskom
a technickom (technologickom) prostredi odlisSne. Kym stfastou prevaznej vacsiny
spolocenskych systémov a ¢innosti, ktoré sa v rdmci nich vykondvaju, si bezpecnostné rizika
spojené s narusenim ich stability a naslednym ohrozenim uspe$nosti daného procesu, tak

v technickych a technologickych procesoch je riziko mierou ohrozenia, jeho redlnym
vyjadrenim.
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BEZPECNOST NEBEZPECENTSTO
(Statu, obcanov, majetku) = OHROZENIE BEZPECNOSTI
= stabilita, istota, predvidateI'ny (Statu, obCanov, majetku)
alebo planovany vyvoj = hrozba pre stabilitu,
neistoty v predvidani budicnosti

Faktory bezpeénosti Statu

politicky — vnutropoliticky —
- zahrani¢nopoliticky —
vojensky
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Obr.¢.2.2 Vzt'ah medzi rizikom a ohrozenim v spolo¢enskych procesoch

Bezpecnostné rizika su neoddelitel'nou sucastou vsetkych spolocenskych procesov.
Vyjadruji moznost' narusenia prebiehajucich procesov, dejov a ¢innosti v konkrétnych
bodoch v zavislosti na vnutornych a vonkajSich podmienkach. Analyza bezpecnostnych rizik
aich reSpektovanie v praxi umoziuje predchadzat’ konkrétnym ohrozeniam, ktoré narusuju
stabilitu systému a vnaSaju neistotu do planovanych procesov, znemoznuju realne prognozy
budticnosti. Bezpecnostné rizika sa prejavuji v naruseni jednotlivych faktorov bezpecnosti
a vyvolavaju prisluSnt uroven ohrozenia (vid’ obrazok ¢.2.2).

Na druhej strane v technickych a technologickych procesoch sa ako zakladny pojem
pri posudzovani bezpecCnosti vyrobnych systémov alebo technickych zariadeni pouziva
»hebezpecenstvo®, ktoré je zdrojom ohrozenia. Vzajomné vizby medzi nebezpecenstvom,
ohrozenim a rizikom st uvedené na obrazku ¢.2.3.
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v

Latentna vlastnost’ objektu sposobit’
neoCakavany negativny jav (t.].
pocas Cinnosti alebo existencie
objektu moze vzniknit mimoriadna
udalost’).

NEBEZPECENSTO

Aktivovanie nebezpecenstva, ktoré
nebolo plne zohladnené (zéavisi na

OHROZENIE >  komplexnom  postdeni ares-
pektovani vonkajSich a vnutornych
podmienok).

v
Pravdepodobnost,  ze  vznikne
RIZIKO . mimoriadna udalost’ ajej dosledok

(riziko je spojené s pocetnostou
arozsahom vzniknutych mimo-
riadnych udalosti).

Obr.¢.2.3 Vzt’ah nebezpecenstva, ohrozenia a rizika v technologickych
procesoch

Pojmy nebezpecenstvo, ohrozenie a riziko, je mozno podrobnejsie vysvetlit’ takto:

» Nebezpecenstvo - je potenciondlna moznost’ systému, stroja, materialu, technologie a
pracovnej Cinnosti, pripadne ich komponentov, spdsobovat’ neocakadvané negativne javy
alebo hrozby pre cloveka, materidlne hodnoty a zivotné prostredie. Je to podstatnd, ale
skrytd vlastnost’ alebo schopnost’ materidlu, technického zariadenia alebo pracovne;j
¢innosti, ktora moéze sposobit’ Skody. Nebezpecenstvo je zdroj mozného zranenia alebo
poskodenia zdravia, je to zdroj ohrozenia.

» Ohrozenie - je stav pdsobiaci na Cloveka alebo prostredie vznikajuci pri ¢innostiach,
ktorych nebezpecné vlastnosti neboli v plnej miere zohl'adnené. Je to moZnost” aktivovat’
nebezpecenstvo v konkrétnom priestore a ¢ase. Ohrozenie je aktivna vlastnost’ objektu
spOsobit’ negativny jav.

» Riziko - je kvantitativne a kvalitativne vyjadrenie ohrozenia, stupen alebo miera ohrozenia.
Je to pravdepodobnost’ vzniku negativneho javu a jeho dosledok. KedZe Ziadna l'udska
aktivita nie je absolutne bezpefna, je nutné stanovit mieru rizika, ktor je mozné
akceptovat’ (akceptovatelné riziko). Akceptovatelné riziko je zo sklisenosti a odbornych
zdrojov stanovené hodnotou 10° az 107, tzn. Ze negativny jav sa moZe vyskytnat
jedenkrat zo 100 000 az 10 000 000 pripadov, pripadne jedenkrit za uvedeny pocet
Casovych jednotiek. Okrem toho existuje zostatkové riziko. Je spojené hlavne
s technickymi zariadeniami a predstavuje mieru rizika, ktori nie je mozné tUplne
eliminovat’ pri konstruovani prislusného zariadenia. Preto sa uvadza v informécii pre
uzivatela vratane moznych dosledkov prislusného negativneho javu [22].
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Uvedené pojmy nie je mozné od seba oddelovat’, pretoze su to tri stranky tej istej
reality. Nebezpecenstvo je zdrojom ohrozenia a riziko je mierou tohoto ohrozenia. St teda
vzajomne previazané a navzajom sa podmienuju.

Snahou l'udi je neustale znizovat rizikd v kazdej ¢innosti a v akomkol'vek prostredi.
Tento proces sa v teorii rizik nazyva riadenim rizika. Zahriiuje konkrétne postupy od analyzy
rizika, cez jeho hodnotenie, az po kontrolu rizika.

Analyza rizika zaCina komplexnym posudenim hodnoteného systému, ¢i zariadenia a
pokracuje zistovanim nebezpecenstiev, ohrozeni a rizik, ktoré s spojené s jeho ¢innostou.
Hodnotenie rizika zahrfiuje postupy hodnotenia rizika ako miery ohrozenia pocas
vykondvania analyzovanej ¢innosti. Déraz polozeny na urcenie pravdepodobnosti a dosledku
negativneho javu a na ich vzdjomnu kombinaciu. Kontrola rizika zahrfiuje posudenie
bezpecnosti systému a prijatie zodpovedajucich opatreni, ktoré su ochranou pred poésobenim
zostatkového rizika.

Vyvojové fazy rizika a opatrenia uskutociiované krizovym manazmentom na jeho
odstrafiovanie st uvedené v tabul’ke ¢.2.1.
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Vyvojova Opatrenia uskuto¢nované krizovym manazmentom
faza I y , .
krizy Riadiace zlozky KM Vykonné prvky
PRERIZIKO
DIVERGENCIA monitorovanie pohotovost’ dispecerskych
(odchylka) miest
TURBULENCIA analyza informacit pohotovost’ zakladnych sil
(nepravidelnost))
OSCILACIA predbezné opatrenia vyrozumenie d’al$ich sil
(kmitanie)
CHAOS aktualizacia krizovych pripravenost’ na zasah
(neusporiadané, ndhodné planov
procesy)
RIZIKO
ELEVACIA organizacia zasahu vyjazd a nasadenia
(pociatok krizy)
KULMINACIA (vyvrcholenie | riadenie zachrannych prac vykonévanie zachrannych
krizy) prac
DEPRESIA Koordinacia ZLLP ZLLP
(ukoncCenie krizy)
POSTRIZIKO

DEPRIVACIA organizacia odsunu zabezpecenie evakuovanych
(stav nedostatku zakladnych 0s0b
potrieb)
REPARACIA priprava obnovy vycClenenie sil a prostriedkov
(uvedenie do pévodného na obnovu
stavu)
RENOVACIA riadenie prvotnej obnovy vykondvanie obnovovacich
(obnova) prac
REFORMACIA radenie obnovy na nové | zvySovanie odolnosti systému
(restrukturalizacia) podmienky
Tab.¢.2.1 Vyvojové fazy rizika aopatrenia uskutociiované Kkrizovym
manaZzmentom
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2.2 MIMORIADNA UDALOST

Mimoriadna udalost’ je zavaznd, Casovo obtiazne predvidatelnd a priestorovo
ohrani¢ena prihoda, sposobend vplyvom zivelnej pohromy, technickej alebo technologicke;j
havarie, prevadzkovej poruchy, pripadne umyselné¢ho konania ¢loveka, ktora vyvolala
narusenie stability systému alebo prebiehajucich dejov a ¢innosti, ohrozuje zivoty a zdravie
0s0b, hmotné a kultarne statky ¢i Zivotné prostredie. Prindsa so sebou zmeny kvality prvkov
systému, a tym aj zmeny kvality vztahov a védzieb medzi nimi. Systém sa teda prisposobuje
novym podmienkam, ktoré sa menia v jeho vnutri, pripadne v prostredi, v ktorom sa
nachadza. Uvedené zmeny maji vel'mi ¢asto degradacny charakter a su teda neziaduce, no
vynimoc¢ne sa v nich mézu objavovat’ aj rozvojové prvky a tendencie. Mimoriadne udalosti st
teda sucastou krizovych javov, pripadne moézu predstavovat priamo ich spustaci
mechanizmus.

Mimoriadne udalosti je mozno delit’ do dvoch skupin podl'a ich vplyvu na dotknuty
systém :

» kladnd mimoriadna udalost - podiela sa na zvySeni kvalitativnej urovne systému
(hmotnostne, energeticky, informacne,...), jej rozsah a dopad na systém nebol dopredu
predpokladany, pripadne plénovany a vyvolava problémy pri vykonavani rutinnych
¢innosti,

» zéporna mimoriadna udalost’ - sposobuje zastavenie ¢innosti, pripadne zanik povodného
systému tym, ze prerusi vizby medzi jeho prvkami, v krajnom pripade spdsobi ich uplna
atomizaciu (rozpad) alebo znicenie.

I ked’ by mal byt Clovek pripraveny aj na vyuzivanie kladnych mimoriadnych
udalosti, v rozhodujlicej miere sa musi pripravit na eliminovanie negativnych dosledkov
zapornych mimoriadnych udalosti. VSetky negativne dopady mimoriadnych udalosti maju dve
zakladné priciny :

» nedostatok hmot, energii a informacii - va¢Sinou moézu prebichat’ postupné zmeny az do
okamziku zlomu, kedy sa uskuto¢ni zmena kvality alebo skokom,

» nadbytok hmot, energii a informacii - zahltenie systému a naruSenie jeho funkénosti az
zivotaschopnosti. M6Ze prebiehat’ postupne az do hrani¢ného stavu alebo skokom.

Mimoriadne udalosti, ktoré negativne pdsobia na zivot, zdravie, pripadne na
majetok, je mozné rozdelit' v stlade so zdkonom NR SR ¢.42/94 Z.z. o civilnej ochrane
obyvatel’stva v zneni d’alSich zdkonov na:

» Zivelné pohromy - st mimoriadne udalosti vyvolané ni¢ivymi prirodnymi silami,
v dosledku ktorych sa uvolfiuji kumulované energie a hmoty, pripadne pdsobenim
nebezpecnych latok, alebo inych ni¢ivych faktorov majicich negativny vplyv na ¢loveka,
zvieratd, materidlne hodnoty a zivotné prostredie (povodne, zemetrasenia, vybuchy
sopiek),

» havarie — su mimoriadne udalosti spdsobend prevadzkou technickych a technologickych
zariadeni a stavieb v dosledku naruSenia prevadzkového procesu a nasledného uniku
nebezpecnych latok do okolia a vznik inych ni¢ivych faktorov, ktoré maju negativny vplyv
na zivoty a zdravie l'udi, majetok, zvierata a Zivotné prostredie.

» katastrofy - si mimoriadne udalosti vel’kého rozsahu, vznikajuce v dosledku kumulécie
nic¢ivych faktorov Zivelnej pohrdm alebo havarii, ktoré maji zdvazné priame nasledky na
obyvatel'ov, materialne hodnoty, zivotné prostredie, pripadne aj na fungovanie verejnej
spravy. [33/7]. Ako katastrofy su teda oznaCované len niektoré zivelné pohromy a havérie.
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Patria medzi ne vel'ké zemetrasenia, letecké a ndamorné havarie, nehody v doprave spojené
s inikom nebezpec¢nych latok, havarie jadrovych zariadeni, destrukcie vodohospodarskych
diel a rad d’alSich.

Okrem toho sa ako mimoriadne udalosti oznacuje rad d’alSich ndhodnych javov
a procesov, ktoré narusili chod spolo¢enského Zivota a ohrozili zdravie a zivot 'udi, pripadne
poskodili materialne hodnoty. Medzi takéto mimoriadne udalosti patria:
» radikalne stranickopolitické zmeny (politické prevraty),
» obcianske nepokoje,
» teroristické ¢iny,
» krach velkych vyrobnych organizacii,
» zastavenie dodavok strategickych surovin zo zahranicia a nasledny nedostatok urcitych
vyrobkov na trhu,
» rozsiahle epidémie (hromadné ochorenia I'udi, pripadne hospodarskych zvierat),...

Mimoriadna situacia je Casovo a priestorovo determinované ohrozenie zivota, zdravia,
majetku a zivotného prostredia, hospodarstva Statu, ako aj orgdnov verejnej spravy vyvolané
posobenim negativnych nasledkov mimoriadnych udalosti, ktoré si vyzaduje pouzitie
postupov, nastrojov, zdrojov asil a prostriedkov krizového riadenia. Je to teda obdobie
naru$enia dosiahnutej urovne bezpec¢nosti a stability daného subjektu alebo systému.

Vseobecné faktory mimoriadnej udalosti (krizového javu) su javy, ktoré ju popisuju
a su pre nu charakteristické z hl'adiska prislusného subjektu (irovne jeho poznania a spésobu
konania):

» dosledok vzniku mimoriadnej udalosti:
e sposobuje straty, Skody, obmedzenia a ohrozenia zivota l'udi a materidlnych
hodnét,
e je to konkrétny prejav mimoriadnej udalosti,
e iniciuje vznik zachrannych a bezpecnostnych systémov (krizovy manazment,
havarijné a zachranné sluzby, systém zachrannych, lokaliza¢nych a likvidacnych
prac, monitorovacie a analytické systémy,...),

» prifina vzniku mimoriadnej udalosti:
e jej poznanie umoznuje minimalizovat negativne dosledky a vykondvat
preventivne opatrenia,
¢ jej komplexné vyhodnotenie umoziuje predvidat’ vznik budicich krizovych javov
a prijat’ rad preventivnych opatrent,

» Cas vzniku mimoriadnej udalosti :

e je obsiahnuty v rychlosti prejavenia sa u¢inkov mimoriadnej udalosti a v moznosti
predvidat’ vznik mimoriadnej udalosti s negativnymi dopadmi. Vyustenie deja do
kritického okamziku moze byt :

O nahle,
O postupne vznikajuce,

> dizka trvania mimoriadnej udalosti — je charakterizovana dobou, podas ktorej pdsobia
negativne javy aznemoznuju navrat do pdvodného stavu. Nie je stanovend norma na
zaradenie do jednotlivych skupin, ale posudzuje sa podla konkrétnych pripadov
a rozdeluje na:
e kratkodoba,
e strednodoba,
e dlhodoba,
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» doba vzniku mimoriadnej udalosti stvisi s moznostou zistenia mimoriadnej udalosti
a podmienkami umoznujicimi jej riesenie. Z toho pohladu je v jednotlivych pripadoch
nutné zohl'adiovat’

o den,
® noc,
e rocné obdobie,

» priestor vzniku mimoriadnej udalosti — je charakterizovany podmienkami, v ktorych
prebiecha mimoriadna udalost’
e vnuatorné podmienky,
¢ vonkajSie podmienky,

» troven informovanosti o vzniku mimoriadnej udalosti :
e zabezpecenie prvotného informovania o vzniku mimoriadnej udalosti,
e vytvorenie systému monitorovania krizového javu,
e vyrozumenie pracovnikov krizového manazmentu a varovanie obyvatel'ov
v dotknutej oblasti,
e poskytovanie Uplnych informacii pre riadiace stupne krizového manazmentu, pre
odbornikov z praxe i pre Siroku verejnost,

» intenzita mimoriadnej udalosti - vel'’kost’ pdsobenia destrukénej sily,

» riziko vzniku mimoriadnej udalosti — miera nebezpec¢nosti a schopnosti destrukéného
potencialu ohrozit’ existenciu ur¢itého systému.

Podrobné popisanie mimoriadnej udalosti (krizového javu) uvedenymi vSeobecnymi
faktormi umoziuje uskutocnit’ ich metodické vyhodnotenie. Vytvara rdmec na porovnanie
roznych mimoriadnych udalosti prostrednictvom jednotnych kritérii a ukazovatelov.
Umoziiuje porovnat mimoriadne udalosti (krizové javy) vznikajuce v spolocenskych
procesoch, v technologickych procesoch 1 v prirode a urcit’ ich spolo¢né menovatele. Na
druhej strane umoziiuje porovnat’ aj rovnaké druhy mimoriadnych udalosti (krizovych javov),
ktoré vznikli v rdznom prostredi a v r6znej dobe a hl'adat’ medzi nimi spolo¢né ukazovatele.

Uvedené skutocnosti umoziuju hl'adat’ i¢innejsie preventivne opatrenia, ale tiez ¢o
najvyhodnejSie nastroje a postupy rieSenia mimoriadnych udalosti (krizovych javov).
Poskytuju rad informacii, ktoré napomahaji pri pochopeni podstaty mimoriadnych udalosti
(krizovych javov) a popisani ich priebehu.

2.3 DEFINOVANIE KRiZ A ICH KLASIFIKACIA

Rozpory v prirode, spolo¢nosti i ekonomickej Cinnosti, rizikd, ktoré sprevadzaju
jednotlivé aktivity Cloveka, ale i samotnd priroda a hospodarstvo su zdrojom kriz, ktoré sa
viac ¢i menej negativne odrazaju na vyvoji l'udstva.

Pojem ,,kriza* je spojeny s podstatnou Castou doby existencie l'udstva. V réznych
podobach bol znamy od antiky az po novovek. Zameriaval sa na nalichava potrebu doby,
konkrétneho ¢asového useku, sucast'ou ktorého bolo pocit'ovanie, uvedomovanie si neistoty a
tlak na predvidanie vyvoja v budiicnosti, pomocou ktorych je mozné zabranit’ vzniku §kod a
strat.
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Krizis — z gréckeho jazyka, odvodené od ,krino* (konecné, neodvolatel'né rozhodnutie typu
alebo — alebo, t.j. uspech alebo neuspech), vyjadrovalo naliehavli potrebu,
pocitovanie neistoty, hl'adanie zachrany alebo zabranenie nestastiu.

Crisis -z latinského jazyka — kriticky, kulminaény bod:

» v medicine = zlozit¢ obdobie, kulminujici stav priebehu
ochorenia,
» v teologii = posledny sud.

Na konci stredoveku tento pojem, rozsiriac sa do eurdépskych narodnych jazykov,
zacal zasahovat’ do d’alSich oblasti zivota, do politiky, psychologie, histografie a rodiacej sa
ekonomie, ale i do mediciny. Oznacoval obdobia zmien stability na nestabilitu, istoty na
neistotu vo vyvojovych procesoch, ale tiez v zdravi a chorobe. V tomto zmysle sa pojem kriza
v 18. storoc¢i osamostatnil.

V sucasnosti zasiahlo pouzivanie tohoto pojmu snad’ do vsetkych sfér spolo¢enského
zivota. Dostalo sa do terminologie vnutornej, zahrani¢nej i medzindrodnej politiky, do
kultary, hospodarstva, vojenstva, do zivota cirkvi a jednotlivych ndboZenstiev, do socidlnych
vied aj do vied prirodnych a technickych, Zivotného prostredia, aj do sféry manzelstva, rodiny
a vychovy deti, zivota, psychiky jednotlivca.

Definovanie pojmu kriza nie je jednoznacné. V Kratkom slovniku slovenského
jazyka (Bratislava 1989) je kriza definovana ako:

» stav vrcholného napétia, rozhodujuci okamih, po ktorom nastava obrat (vyvrcholenie
konfliktu, pooperacna kriza, kriza v dramatickom diele,...),

» tazka, zIa, zhorSena situacia (politicka, hospodarska kriza, bytova kriza,...).

Okrem toho, ked” zohl'adnime Sirku pouzivania tohoto pojmu v suc¢asnosti v beznom
jazyku, ale predovsetkym v jazyku vednych odborov a politickej praxe, musime sa zmierit’ so
skuto¢nostou, ze nie je mozné prijat’ jednozna¢ni definiciu platni pre vsetky useky
spolocenskej praxe, pre odborné kruhy i vedecko-vyskumnu komunitu. Na prijatie spolo¢ne;j
definicie je teda nutny konsenzus réznych subjektov vedy, ale tiez spolocenskej, politickej a
ekonomickej praxe.

Pred samotnym definovanim krizy, krizovej situdcie a krizového stavu je nutné prijat’
niektoré predpoklady a zovSeobecnenia:

» kriza oznacuje javy spolocenského zivota, je objektivna, existuje nezavisle na voli ¢loveka
(na druhej strane bez I'udi by neexistovali ani krizy),

» kriza ma subjektivno-objektivhu dimenziu v sfére hodnotovej (kriza jedného subjektu
moze byt prinosom a podmienkou rozvoja iného subjektu),

» kriza moéze byt vyvoland umelo ako nastroj rieSenia vnutornych problémov subjektu,
pripadne ako stcast’ taktiky, pripadne stratégie v konkuren¢nom prostredi.

objektivna stcast’ vyvoja spolocnosti, prirody
a technickych a technologickych procesov

Kriza >

—’ . 4 4 . . .« .
subjektivne prezivanie ohrozenia (rizika)
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Prostredie krizového riadenia nie je zatial’ legislativne ani terminologicky komplexne
definované. Za najvSeobecnejsSie pojmy v tomto prostredi je mozné pokladat’ krizu, pripadne
krizovy jav. M6zeme nimi oznacit’ vSetky udalosti, prebiehajuce deje a ¢innosti, ktoré ohrozili
bezpecnost’ prislusného subjektu, pripadne 1ijeho existenciu, alebo len znemoznili
uskuto¢nenie planovanych procesov.

Krizy a krizové javy mézu mat’ charakter mimoriadnej udalosti, pricom v niektorych
pripadoch moéze byt mimoriadna udalost’ ich spuastacim mechanizmom. Krizové javy
sposobuju zmeny kvality vztahov a védzieb medzi jeho prvkami. Dotknuty systém je teda
nuteny prisposobovat’ sa novym podmienkam, ktoré sa zmenili v jeho vnutri, pripadne
v prostredi, v ktorom pdsobi. Prevazna véc¢sina uvedenych zmien méa degradacny charakter
a poskodzuje dotknuty systém, pripadne subjekt, no vynimocne méze prinasat’ aj rozvojoveé
prvky atendencie. V nadvédznosti na uvedené skutoc¢nosti je mozné prijat nasledovné
definicie krizy, krizovej situdcie a krizového stavu:

Kriza (K) je rozhodny okamih alebo casovy usek, po ktorom mdze nasledovat’
zasadna zmena vo vyvoji dané¢ho deja alebo systému. Je to zlozity, tazko prekonatelny a
nebezpecny stav alebo priebeh dejov v zivote spolocnosti, v prirode, v ¢innosti technickych
prostriedkov a v technologickych procesoch, ktorého negativne dosledky mézu vazne ohrozit’
ich funkciu, pripadne i existenciu. Zaroven sa tento pojem pouziva ako vSeobecné oznacenie
vSetkych krizovych javov.

Krizova situacia (KS) je taky casovo a priestorovo vymedzeny alebo ohraniceny
priebeh javov a procesov po naruseni rovnovazneho stavu spolocenskych, prirodnych a
technologickych systémov a procesov, v dosledku ktorych st ohrozené Zivoty l'udi, Zivotné
prostredie, ekonomika, duchovné a hmotné hodnoty $tatu alebo regionu a jeho obyvatel'ov
amodZe byt naruSené fungovanie inStitucii verejnej moci. Je to situdcia, ktord svojim
charakterom, negativnymi ucinkami a rozsahom vazne narusi, pripadne zmeni hospodarsky
alebo spolocensky chod S§tatu, tzemného celku alebo konkrétneho subjektu. Na podporu
rieSenia krizovej situacie st uplatiiované nastroje krizového riadenia vratane vyhlasenia
krizového stavu v zmysle ustavného zédkona ¢.227/02 Z. z. o bezpec€nosti Statu v ase vojny,
vojnového stavu, vynimo¢ného stavu a nadzového stavu.

Krizovy stav (KSt) je pravny stav vyhladseny kompetentnym orgdnom verejnej
spravy na ur¢itom tizemi na rieSenie krizovej situacie v priamej zavislosti na jej charaktere a
rozsahu (vojna, vojnovy stav, vynimoc¢ny stav, nadzovy stav). Je to stav spolocenského,
prirodného, technického alebo technologického systému, ktory sa odliSuje od stabilného stavu
a posobi degradacne na cely systém, pripadne na niektoré jeho komponenty .Je spojeny so
zlyhanim vSeobecne platnych postupov, nastrojov a mechanizmov riadenia a s potrebou
aplikovania zésad krizového riadenia vratane docCasného obmedzenia zadkladnych prav
a slobod.

Vztah medzi krizou, krizovou situdciou a krizovym stavom z pohl'adu hodnoty
krizovych ¢initel'ov a ¢asu je uvedeny na obrazku ¢. 2.4.

Krizy naruSuju zauzivany chod dejov T'udskej pospolitosti a vyzaduju si pouzitie
mimoriadnych prostriedkov. Ohrozuji hodnoty, zaujmy a ciele za¢astnenych stran. Niektoré
krizy je mozné relativne presne charakterizovat a popisat na zdklade monitorovania
a naslednej analyzy vyvoja konkrétnych krizovych cinitelov. Spolo¢enské krizy vSak nie je
mozné presne definovat, st podstatne viac zavislé na individudlnom pohlade hodnotitel’a.
Konkrétna kriza moze ohrozovat zakladné hodnoty a ciele ur¢itého subjektu s velkou
pravdepodobnost'ou, no inému nemusi spdsobit’ Ziadne straty, pripadne mu prinesie zisk, a
preto jej hodnotenie obidvoma subjektami bude odlisné.
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Hodnota

krizovych K

¢initel'ov

hranica krizy

akceptovatel'né riziko

KSt ¢as —»

KS

A
Y

Obr.¢.2.4 Grafické znazornenie vztahu krizy, krizovej situacie a krizového

stavu

Aj ked sa krizové javy (krizy, krizové situdcie a krizové stavy) vo svojich

konkrétnych prejavoch od seba navzidjom velmi liSia, moézeme prakticky vo vSetkych
vytypovat’ niektoré charakteristické Crty :

>

>

moment prekvapenia pri ich vzniku a to aj v pripade, Ze sme sledovali narast rizikovych
faktorov a spolo¢nost’ bola o nich informovana,

nedostatok podrobnych informécii v ¢ase, ked’ st najpotrebne;jsie,

pretazenie komunikacného systému, pricom sa niektoré informacie a spravy neustale
opakuju,

nie vSetky pripravené opatrenia si v konkrétnej situacii u¢inné a pouzitelné,

obrovsky ndrast rozsahu ¢innosti a ich rdéznorodost, ¢o spdsobuje, Ze sa stavaju tazko
sledovate'nymi,

ohrozenie existencne dolezitych zaujmov spolocnosti priamo alebo sprostredkovane (napr.
strata kreditu),

intenzivna celospoloc¢enskd kontrola, medializovanie vSetkého, Co suvisi s krizou a
hl'adanie senzacii,

¢innost’ v strese a v ¢asovej tiesni,

vznik paniky, vyskyt faloSnych informacii a poplasnych sprav,

47



Krizovy manazment vo verejnej sprave

» naruSenie zauzivanych pracovnych postupov a rozhodovacich procesov a ich nuteny
prechod na zvlastny rezim ¢innosti,

» rozhodovanie bez moznosti podrobnej analyzy (Cast’ rozhodnuti je prijimanych pod tlakom
¢asu intuitivne),

» snaha o zachranu l'udskych Zivotov musi byt nadradena vSetkym hodnotam a vSetkym
suvisiacim skuto¢nostiam,...

Paradoxom stcasnej doby je, ze najviac krizovych javov sa vyskytuje
v najvyspelejSich krajinach sveta (priemyselné havarie, poziare, vybuchy, terorizmus,...).
Postavenie tychto krajin v medzinarodnej politike i hospodarstve vyvolava na jednej strane
pozitivny ohlas vo svete, ale tiez podnecuje urcita skupinu krajin, zdruzeni ¢i jednotlivcov
k nekorektnému konaniu, pripadne vydieraniu az teroristickym ¢inom. Na druhej strane aj
vyspelé technologické procesy a intenzita priemyselnej ¢innosti spojené s velkou hustotou
obyvatel'stva si zdrojom rizik, ktoré mézu prerast’ do krizovych javov.

Krizové javy mozu byt spdsobené :
» prirodou,
» Tud'mi,
» technologickymi procesmi a zariadeniami.

LCudskej kontrole sa zatial najviac vymykaji prirodné Ccinitele, moZznosti ich
eliminovania a hlavne predpovedania. Preto je pripravenost’ Statnej spravy a zachranného
systému na tieto krizové javy nizsia ako v pripade zlyhania 'udskych, ale aj technologickych
Cinitelov.

Toto zakladné rozdelenie pric¢in krizovych javov vSak dnes postupne straca svoje
ostré hranice. Zaplavy, sucha a dalSie prirodné katastrofy vznikaju stile cCastejSie vd’aka
ludskému zasahu do ekologického systému, pripadne jeho nespravnym technologickym
pouzivanim, ¢i priamo zneuzitim. Z tohoto dévodu sa meni aj pohl'ad na doterajSie poznatky
o priebehu kriz, a teda tym i na moZznosti eliminovania ich negativnych dosledkov. Meni sa
pohl'ad na poéiatoént rychlost’ vznikajucej krizy, a tym aj na dizku predbezného varovania.
Na druhej strane vSak stfasné moznosti varovnych systémov, vesmirne technoldgie a
satelitnd komunikacia zmenili pohl'ad na doteraz platné normy a v systéme varovania sa
objavuju technické a technologické moznosti uplne novej generacie.

Na tomto mieste je potrebné definovat dalSie dva pojmy, ktorych realnym
napliiovanim sa nasa spoloc¢nost’ snazi eliminovat’ nasledky kriz a krizovych situacii a ktoré
su uvedené i vuvode tejto kapitoly. Ochranu a obranu, ktoré sa podiel'ajii na komplexne;j
bezpecnosti, mdézeme definovat’ napriklad takto :

Ochrana - je suhrn systémovych opatreni, ¢innosti a prostriedkov na prevenciu a odstranenie
nasledkov sucasnych a potencionalnych vnutornych i vonkajSich ohrozeni obcanov
i materidlnych a duchovnych hodnét. Podiel'a sa na odvrateni alebo zmierneni $kodlivych
vplyvov a nasledkov Zivelnych pohrom, prevadzkovych havérii, ale aj ndsledkov bojovej
¢innosti na obyvatel'stvo, hospodarstvo a prirodu v mieri i pocas vojnového stavu a vojny.
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Obrana - je stbor ¢innosti, opatreni a mechanizmov, sil a prostriedkov na odvratenie utoku
na systém, zabranenie negativnym vonkaj$im alebo vnitornym vplyvom ohrozujucim jeho
existenciu, stabilitu a fungovanie. Je to aktivna Cinnost' na odvratenie napadnutia alebo
ohrozenia $tatu vonkaj$im nepriatelom, na udrzanie nezavislosti a uzemnej celistvosti Statu
(stthrn politickych, hospodarskych a vojenskych opatreni).

Krizy je mozné delit’ podla celého radu kritérii a ukazovatel'ov. Medzi zakladné

druhy rozdelenia kriz patria nasledovné:

» rozdelenie kriz podla priestoru vyskytu:

miestna,
regionalna,
narodna,
medzinarodna,
celosvetova,

» rozdelenie kriz rozdelenie kriz podla urovne ohrozenia:

krizy nizSej trovne (tieto krizy predstavuju bud’ menSie ohrozenia alebo poskytuju
dostatok ¢asu na prijatie opatreni),

krizy vysSej urovne (prejavy krizy st okamzité a rozsiahle),

katastrofické krizy (dosledky krizy st spojené so zanikom systému, jeho funkcii aj
Struktary),

» rozdelenie kriz podla tvrdosti krizy - maximalnu tvrdost’ maju krizy, ktoré maji okamzity
a pritom ni¢ivy u¢inok na ¢loveka i materialne hodnoty,

» rozdelenie kriz podla rychlosti vzniku:

pomalé,
rychle,

» rozdelenie kriz podla poctu ludi, ktori su do nich zapojeni alebo nimi ovplyvneni :

velké (radovo 10 a viac),
stredné (radovo 10% az 10°),
malé (radovo desiatky az 10%),
krizy jednotlivcov,

» rozdelenie kriz podla objektu, v ktorom sa prejavuju:

krizy v hospodérskej sfére,
krizy vo verejnom sektore,
krizy v Zivotnom prostredi,
krizy vo sfére socialnej, zahrani¢nopolitickej i vnutropolitickej,

» rozdelenie kriz podla ucinku negativnych faktorov, ktoré ovplyviuju kvalitu prebiehajucich
procesov postupne alebo skokom :

plazivé krizy,
skokové krizy.
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Podl'a charakteru krizovych javov a pricin, ktoré ich vyvolali, mo6Zzeme tieto javy
rozdelit’ na:

A) krizy vyvolané prirodnymi ¢initel'mi,
B) krizy spdsobené 'udskym cinitel'om,

C) sekundarne krizy.
Krizy vyvolané prirodnymi Krizy sposobené Pudskymi
¢initePmi ¢initePmi
Sekundarne krizy
. VODA B CIVILIZACNE
| KRiZY —
> SUCHO —> CHAOS 4_:_ (socidlne javy,
_: I ekologia,...)
|
> OHEN H : I
I EPIDEMIE < l_l PRIEMYSELNE ||
. 1 HAVARIE
> VICHRICE L : M
l—» HLADOMOR ¢ .
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1
|
|
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I KONFLIKTY
|
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Obr.¢. 2.5 Rozdelenie krizovych situacii
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Svetova zdravotnicka organizacia (WHO) vypracovala vlastnt klasifikaciu krizovych
javov, ktoré st vzhladom na svoju ni¢ivost zaradené medzi katastrofy. Podla nej sa
katastrofy rozdel'ujii na [27]:

» prirodno-klimatické (ni¢ivymi silami je voda, ohen, zem, vzduch):
o tektonické,
o telurické,
e topologické,
e meteorologicke,

» antropogénne (v socialno-ekonomickom prostredi):

e civilné katastrofy:
0 dopravné nehody,
O priemyselné havarie,
0 poskodenie vodohospodarskych diel,
0 pdsobenie toxickych odpadov,
0 plosné poziare,
O jadrové havdérie,

e vojnové konflikty.

Jednozna¢ne mozeme tvrdit, Ze krizové javy nevznikaju ndhodne, ale vzdy maja
svoje pri¢iny. To nakoniec vyplyva aj z kauzality bytia, z kauzality existencie. Okrem toho
v sucasnosti prestavame krizy chéapat’ ako jednotlivé, ramcovo ohrani¢ené udalosti, ale ako
sucast’ neprerusen¢ho, stale prebiehajuceho procesu. Musime ich vidiet’ v kontexte SirSicho
¢asového sledu. Vykonavaju sa analyzy dlhodobych procesov a na zaklade nich su prijimané
odvazne koncepcie a spracovavané prognozy dlhodobych vyvojovych trendov. Krizy sa dnes
stavaju katalyzatorom postupného vyvoja, ale aj zmien skokom. Pri analyze krizovych javov
ma rozhodujici vyznam nie okamzity stav, ale dynamika krizy, a to zpohladu
retrospektivneho i vyhl'adového.

Obdobie

Druh krizovej vyskytu 0 1000 2000

situdcie ajej rozsahu

Prirodné katastrofy

Sekundarne krizové situacie

Vojnové
. ) konflikty
Krizové situacie

SpOS né ¢lovekom
sposobené clovekom |, .\ o

gické havarie

Obr.¢.2.6 Rozdelenie kriz v dejinach 'udstva
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Na obrazku ¢.2.6 je schematicky znazornené rozdelenie jednotlivych druhov
krizovych javov v dejinach ludstva. Prirodné katastrofy sprevadzali l'udstvo v celej jeho
historii, pricom ich priemerna pocetnost’ sa velmi nemenila. Zaver 20. storo¢ia vSak bolo
mozné charakterizovat’ sklenikovym efektom, ktory vyvolalo neekologické vyuzivanie
niektorych technolégii a nadmernou vyrobou energii a ich neefektivnym vyuzivanim a tento
sposobil enormny narast prirodnych katastrof. Podobne aj vojnové konflikty sprevadzaju
I'udstvo od =zaciatku jeho historie. V poslednom obdobi klesa ich pocet na ukor
technologickych havarii. Zdokonal'ovanie technologickych procesov a rast ich zlozitosti so
sebou prinasa rad rizik, ktoré mozu vyustit' do zlozitych havarii s rozsiahlymi materidlnymi
Skodami, stratami na ludskych Zivotoch, ale tiez s dlhodobym narusenim Zzivotného
prostredia. Sekundarne krizové javy su désledkom nedosledne riesenych prirodnych katastrof
a d’alSich krizovych javov spdsobenych ¢lovekom. Ich pocetnost’ sa menila, ale vzdy bol ich
vznik spojeny s druhom a rozsahom konkrétnych pripadov krizovych javov zaclenenych do
obidvoch uvedenych kategorii.

Krizové situdcie je mozné len vynimoc¢ne popisat’ ako jednosmerné linearne procesy,
ktoré sa vyvijaji postupnymi krokmi. Skor su to rozvetvené, exponencialne a nerovnomerné
procesy. Analyzou kritickych ciest a na nich umiestnenych rizik mézeme stanovit’ zlomové
body, v ktorych nastala zmena kvality. Tato analyza mdze byt cestou ako zistit, preco sa
uréita zmena vnutornych a vonkajsich podmienok moéze dostat’ do stavu kriz a katastrof,
zatial’ ¢o iné zmeny nie st tak dramatické a moZeme ich ucinne korigovat’.

Krizy nemoézu TI'udi stavat do pozicie obeti, ktoré sa uchyluju k fatalizmu,
k beznadejnosti. Prave naopak. Musia vyprovokovat’ k aktivnemu cielavedomému konaniu.
Pozitivnhym myslenim mézeme mnohym krizovym javom zabranit, moézeme vc¢as odstranit’
negativne dosledky svojho konania a pripravenymi organiza¢nymi opatreniami a silami a
prostriedkami minimalizovat’ negativne ddsledky kriz.

To predpokladd komplexné analyzovanie priebehu krizovych javov, ich pochopenie
z pohl'adu vnuatornych i1 vonkajSich vidzieb, ale tiez popisanie ich kvalitativnych a
kvantitativnych strdnok a jednotlivych faz. Na obrdzku ¢.2.7 je uvedeny priebeh dvoch
navzajom odliSnych typov kriz, technologickej havarie a vojnového konfliktu. Na osi x je
uvedeny Cas, v ktorom skiimané kriza prebieha a na osi y je zndzornend intenzita krizovych
Cinitel'ov.

Kazd4a vyrobna ¢innost’, pripadne technologicky proces, prebiehaju s ur¢itou mierou
rizika. Tento stav umoziuje vykonavanie rutinnych ¢innosti a dosahovanie projektovanych
vystupov. Ak sa objavia prvé technologické problémy, narasta intenzita krizovych Cinitel'ov a
nastava kratkodobd nerovnovaha. V pripade ich vcasného diagnostikovania mézu byt
technologické problémy odstranené a kriza neprepukne v plnej miere. Dalsia faza uz prinasa
nerovnomernost’ vo vyrobe a znizovanie vykonnosti. Tato situdcia moze mat’ pdvod nielen vo
fyzickom poskodeni technologickych zariadeni, ale aj v privode energii a v d’al$ich ruSivych
faktoroch. Samotna kriza nastava v okamziku, kedy sa technologicky proces uplne zastavi.
Tieto skutocnosti zisti obsluha obycajne okamzite, no medzi Casom vzniku krizy a jej
identifikaciou moze nastat’ znany casovy odstup (napr. poSkodeny produktovod a unik
transportovan¢ho substratu). DalSou fazou je proces odstrafiovania krizy. V tomto obdobi je
nutné odstranit’ pri¢inu vzniknutej krizy, nahradit’ poskodené komponenty, pripadne obnovit
dodavku surovin. Po oprave zariadenia je nutné preskusat’ jeho funkcnost’ a zacat’ skiiSobnu
prevadzku. V jej priebehu sa dost’ Casto vyskytuju d’alSie poruchy, ktoré nadvizuji na prvotna
pri¢inu krizy. AZ po odstraneni vSetkych stvisiacich porich méze byt obnovend ¢innost’
technologického zariadenia, vyroba sa stabilizuje a dosahuje povodny vykon. V niektorych
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pripadoch mdze byt poruSena cast’ zariadenia nahradena modernejSou a vykonnejSou.
V takomto pripade je dolezit¢ posudit moznosti technologického zariadenia ako celku a
rozhodnut, ¢i je schopné dosiahnut’ vyssi vykon, ako bol povodne planovany (projektovany).

Krizy spolocenského vyvoja, ktorych krajnym rieSenim mdze byt ozbrojeny konflikt,
sa formuju obdobnym spdsobom. Tieto krizy nevznikaji bez obdobia nezhdd a rozporov,
ktoré vyustuju do nestability a konfrontacie. Na rozdiel od technologickych havéarii moze byt
negativny vyvoj v ktoromkol'vek okamziku zastaveny a otvoreny ozbrojeny konflikt nemusi
vobec nastat’. Na takéto rieSenie je potrebna vola zucastnenych stran, pripadne aj podpora
tretich stran. Obdobie novej stability sa rodi ve'mi pomaly, vyZaduje si vel'a ¢asu a vzéjomnej
dovery.

Kazda kriza ma svoj osobitny vyvoj, ktory je podmieneny druhom krizy, jej
intenzitou, priestorom, ktory zasiahla, ale 1 vonkaj$imi a vnitornymi podmienkami, v ktorych
posobi. Priebeh krizy moze mat’ tri varianty (vid’ obrazok ¢.2.8) a zo vSeobecného pohl'adu ju
mozeme popisat’ Styrmi vyvojovymi Stadiami:

Stadium symptdémov krizy,
akutne Stadium krizy,
chronické stadium krizy,
Stddium vyrieSenia krizy.

VVVY

Stadium Akfitne $tadium Stadium
symptomov > krizy | vyrieSenia krizy

Chronické
Stadium krizy

©

©

Obr.¢.2.8 Priebeh krizy a jej jednotlivé fazy
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a .
Kriza (havaria)

technologické poruchy
(znizenie vykonu)

prvé prejavy
technologickych
problémov

stabilny stav systému
(vyroba)

odstrafiovanie
dosledkov krizy

rieSenie primarnych
pri¢in krizy

obnovenie stability
systému (obnova vyroby)

ozbrojeny konflikt

konfrontacia

nezhody (rozpory)

mierovy stav

t —

uvol'nenie napétia vo
vzt'ahoch

pociatocné obdobie
novej stability

mierovy stav

Vysvetlivky:

a) technologicka havaria

b) vojnovy konflikt
I - Intenzita krizovych Cinitelov
t - Cas

Obr.¢.2.7 Priebeh krizy a jej obdobia
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Pocas Stadia symptomov krizy sa prejavuju priznaky nestability a nestladu s
planovanym priebehom procesov a ich skutkovym stavom:

» nepatrné priznaky krizy — nie st pozorovatel'né Sirokou verejnost'ou, len uzkym okruhom
odbornikov. V tomto obdobi je zlozité vykonat adekvatnu reakciu a zabranit’ Sireniu krizy,
pretoze pri¢iny nie je mozné jednoznacne urcit,

» slabé priznaky krizy — Ciastkové a nejednoznacné informacie o bliziacej sa krize, ktoré
mozu spravne identifikovat’ len odbornici na danom tseku ¢innosti. Toto je obdobie vel'mi
vhodné na pouzitie adekvatnej reakcie a odstranenie zarodkov krizy v jej pociatku (kriza
moze prebiehat’ podla 1.variantu),

» silné priznaky krizy — jednoznacnejSie a komplexnejSie informacie o bliziacej sa krize,
ktoré modze spravne vyhodnotit’ vd¢sina riadiacich pracovnikov. Po ich zisteni je nutné
vykonat’ okamzitu adekvatnu reakciu, a to so vSetkou rozhodnost'ou,

» velmi silné priznaky krizy — Gplné a jednoznac¢né informacie popisujlice bliziacu sa krizu,
ktoré moZe rozoznat' aj laik. V takomto pripade je uZ moZnost' adekvétnej reakcie
komplikovana a tuspesnost’ odvratenia akutneho Stadia krizy je minimdlna. Je vSak
predpoklad, Ze bude podstatne zniZzeny rozsah skod a strat.

Akitne Stadium Kkrizy je obdobie krizy, kedy je nestlad medzi planovanymi
procesmi a skutkovym stavom uplne zrejmy a jednoznacny. Narusili sa zédkladné funkcie
systému, preto je nutné okamzite prijat’ mimoriadne opatrenia. V tomto obdobi je nutné prijat’
adekvatne opatrenia na eliminovanie uz vznikajucich §kdd a reSpektovat’ fakt, ze:

» je ohrozend samotna podstata fungovania systému,

» rozhodnutia su prijimané pod tlakom a pri nedostatku informacii. Ak bude reakcia na
akutne stadium krizy Gispesna, subjekt sa vyhne chronickému §tadiu a kriza prebehne podl'a
druhého variantu.

Chronické Stadium krizy nastava v pripade, ze sa pomocou prijatych opatreni
nepodarilo krizu Uplne odvratit. Napriek jej Ciastoénému zmierneniu nebola spravne
lokalizovana a dostato¢ne paralyzovand pri¢ina krizy. Kriza sa moze opitovne stupnovat,
moze byt nepriamoéiara (rozny smer, nickolko vin). MoZe spdsobit’ katastrofu, znienie
systému, jeho funkcii, Struktary i vnutornych vézieb. Priebeh takejto krizy popisuje 3.variant
na obrazku ¢.2.8.

Stadium vyrieSenia Krizy je charakterizované nadobudnutim rovnovahy systému a
pripravenostou zapocat' s jeho obnovou. UmoZiluje prijatie stratégie obnovy a postupné
vykonanie radu organizacnych, persondlnych, technologickych a dalSich konkrétnych
opatreni, ktoré by mali byt zaviSené dosiahnutim stability a novej kvality systému.

Krizové javy v prirode, vo verejnom sektore i v hospodarskej sfére maji rad
konkrétnych spustacich mechanizmov a pri€in, ktoré mézu vyustit do konkrétnych kriz.
V sucasnej etape vyvoja l'udského spoloCenstva s dorazom na Specifické problémy a
podmienky poslednej dekéddy dvadsiateho storocia je mozné uviest’ tieto priklady:

» v prirodnych procesoch a v Zivotnom prostredi:
e poskodenie ozonovej vrstvy,
e vplyv kyslych dazd’ov na fléru,
e pritomnost’ tazkych kovov v ovzdusi, vode a v pdde,

e vznik elektromagnetického smogu,
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meteorologické anomalie,
potencionalne havarie v jadrovej energetike,
zastaralé technologie v chemickom priemysle,

havarie pri preprave nebezpecnych latok,...

» vo verejnom sektore:

etnické, ndbozenské a rasové napitia,

rozsiahla zivelnd migrécia obyvatel'stva,

problémy enormného rozsirovania vel'komiest,
socialno-politické problémy,

vytrznictvo,

mlédeznicke hnutia s negativnou filozofiou,

terorizmus,

medzinarodny organizovany zloc€in,

dramatické politické a institucionalne zmeny a konflikty,
politické aféry,

drogova zévislost,...

» v hospodarskej sfére:

nahle zmeny trhov,

rozsiahle zlyhanie vyrobnych procesov,

poruchy pocitacovych sieti (softwarové alebo hardwarové pri¢iny),
poruchy komunikac¢nych systémov,

zranitel'nost’ zavddzanych ekonomickych projektov,

zlyhanie nadnarodnych ekonomickych projektov ,

napitie a konflikty v manazmente firiem,

priemyslové restrukturalizacie a reorganizécie,

konverzie zbrojného priemyslu,

formalna revitalizacia,

existencia vysoko rizikovych technologii,

preprava toxického a jadrového odpadu,

nedostatok surovinovych zdrojov,

bojkoty a hospodarske embarga,

sabotaze vyroby,

terorizmus a unosy zamerané do ekonomickej a finan¢nej sféry

Strajky vo vyrobe a doprave,...
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Rozdiely medzi krizovymi javmi v prirode a zivotnom prostredi, v ekonomickej sfére
a vo verejnom sektore nemusia byt’ striktné a jednozna¢né. Krizové javy velkého rozsahu,
ktoré vznikaju v ekonomickej sfére obvykle dosahujii dimenzie, ktoré su charakteristické pre
krizy vo verejnom sektore. Popri fyzikdlnom poSkodeni sa ich negativne dopady tykaju
predovsetkym ekonomického rastu a rozvoja, poctov zamestnanych osob a domacej i
medzindrodnej konkurencieschopnosti. V zévislosti na Specifickych okolnostiach sa vzniknuté
neistoty stavaju predmetom verejnych diskusii a pripadne sa mozu stat i1 zékladom
politickych konfliktov. Na druhej strane prevazna vécSina krizovych javov zanechava
negativne stopy na prirode, a naopak krizové javy v prirode st'azuju hospodarsky rozvoj a
negativne ovplyviiuju aj stabilitu v spolo¢nosti a v socidlnych procesoch.

Z uvodnych pozndmok je zrejmé, ze krizové javy nas budu sprevadzat’ nepretrzite,
nezéavisle na nasSej vOli a spolo¢nost mdze uvedenymi opatreniami len obmedzovat’ ich
pocetnost’ a zmensSovat’ negativne dopady. Existuje len jedna cesta umoziujiuca splnenie
uvedenych cielov, je to cesta aktivneho rieSenia problému. Nie ndhodnd reakcia na
vzniknuta krizovl situaciu, ale vyuzitie osobitného manazmentu, ktory sa vo svete bezne
oznacuje ako manaZzment rizik a krizovy manaZment.

V tabulke ¢.2.1 je uvedené obdobie pdsobenia manazmentu rizik a krizového
manazmentu a postupnost’ pouzivania ich zakladnych néstrojov. V tabulke je zvyrazneny
vzajomny prienik obidvoch manazmentov a ich spolupdsobenie v urcitych fazach riadenia
rizika a rieSenia konkrétnych krizovych javov.
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Stav prostredia Faza vyvoja Nastroj riadenia Metoda riadenia PouZivana
systému Struktura

Prevéadzkovy, HROZBA ManaZment rizik Znizovanie rizika: Standardna

(rutinny, bezny) | (nebezpecenstvo, » programovanie = korekcia (mierova)

ohrozenie, riziko) | > planovanie = prevencia

» organizovanie

» identifikacia rizika

» analyza rizika

» znizovanie rizika

Mimoriadny OHROZENIE Krizovy manaZzment Znizovanie ohrozenia: Prechod na

(naruSenie stupnia » krizové planovanie = prevencia krizovu Struktaru
bezpecnosti » analyza krizy = korekcia
systémov) » predpokladanie vyvoja krizy |= redukcia

» metody riesenia krizy

» sily a prostriedky krizového

manazmentu

» pohotovost’

Krizovy KRIZA » zasah Riesenie krizy : Krizové Struktury
= reakcia (vojnove)
= obnova

Pokrizovy DOSLEDKY Prechod na

KRIZY Standardné
(mierove)
Prevadzkovy NOVA HROZBA | ManaZment rizik Standardné
(mierove)
Tab.¢.2.1 Poésobnost’ manazmentu rizik a krizového manaZmentu v procese rieSenia krizovych javov
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2.4 PRIKLADY KRiz, KRiZOVYCH SITUACIi A KRiZOVYCH STAVOV

Na potvrdenie vyznamu rieSenia krizovych javov je mozné najst’ v historii I'udstva
cely rad prikladov. Je neodskriepitelnou skutonostou, Ze najvacsimi krizami v l'udskych
dejinach boli vojny, a to hlavne 1. a 2. svetova vojna. Na druhej strane obrovské straty na
zivotoch 1 materidlnych hodnotéch spdsobili aj krizové javy vyvolané prirodnymi €initel'mi.

A. Krizové javy prirodného charakteru :

> zemetrasenie :

e 7.12.1980 Arménsko — 55 000 mftvych (odhady hovoria o takmer 100 000 mftvych),
500 000 T'udi zostalo bez pristresia, mesto Spitak bolo tplne znicené, 2 mesta znicené na
polovicu, 170 osad vazne poskodenych, zasiahnuta bola plocha 10 300 km?,

e 28.7.1976 Cina — priemyselné mesto Tang-3an, oficidlne tidaje uvadzaju 142 000
mitvych (odhady vSak hovoria az o 650 000 mftvych),

e 1556 Cina — provincia Sen-si s hlavnym mestom Sian, odhad hovori 0 830 000 mftvych,

e v zaznamenanej historii 'udstva bolo devit’ zemetraseni, pri ktorych prislo o Zivot viac
nez 100 000 I'udi (6 v Cine, 2 v Japonsku a 1 v Indii),

» zaplavy :
e 1887 Cina — zéplavy na rieke Chang-che (ZIta ricka) — 2 miliény mitvych,
e 1931 Cina — zaplavy na rieke Chang-che (ZIta ricka) — 3 miliény mitvych,
e 1938 Cina — zaplavy na rieke Chang-che (Zlté ricka) — 500 000 mftvych
e 1953 pobrezie Severného mora — 1800 miftvych v Belgicku a Holandsku a 300

v Anglicku, privalové viny pocas silnej burky, zni¢enie vel'kého mnozstva domov,
1963 Severné Taliansko - zosun 2734 mil.m’ zeminy do vodnej nadrze (Vaionska
priehrada), 2500 mftvych,
1962 NSR - 400 mftvych, zni¢enych 60 pobreznych hradzi,
1965 CSSR Dunaj — evakuovanych 53 000 osob, 220 000 ha pody zaplavené,
ohrozenych 46 obci,
e 1997 CR, Pol'sko, SR - rozsiahle zéaplavy, obrovské materidlne Skody,

> sucha :

e po roku 1970 Sahelské uzemie v Afrike — v rokoch 1985 a 1986 zomrelo na hlad a
choroby viac ako 1 milién l'udi,

e 1947 CSR,

e 1990 Etidpia,

» laviny :

e 1970 Francuzsko Valdisére - 120 mftvych,
e 1924 CSR, Rybd (Krizna) - 18 mitvych,

» poziare:
e 1985-86 Portugalsko - 260 000 ha lesa, 27 mftvych,
e 1975 Nemecko, Dolné Sasko - 100 000 ha lesa, 2 000 I'udi bez pristresia,
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e 1972 USA - 2,5 mil. poziarov, 12 000 mftvych, 300 000 ranenych,
e 1965 Brazilia, Sao Paulo — 227 mrtvych, poziar mrakodrapu sposobeny elektrickym
skratom,

» zosuvy pody:
e 1961 CSSR, Handlova - zni¢enych 261 rodinnych domov,

e 1996 Wales, Aberfan — zahynulo 29 dospelych a 116 deti v miestnej Skole, zosuv
rozmocenej haldy kamenia a prachu vytazené¢ho z uhol'nej bane,

> vybuchy sopiek

e 8.3.1669 Sicilia, Etna — 20 000 mftvych (odhady hovoria o pocte 100 000), znicené
mesto Catania,

e 1985 Kolumbia, Nevado del Ruiz — 2000 mitvych a 23 000 obyvatelov uplne
zni¢ené¢ho mesta Armero bez pristresia.

Krizové situiacie prirodného charakteru si v prevazne] miere nezavislé na
T'udskom vedomi a voli. Clovek ich vi¢§inou nemdze predvidat’ ani ovplyvnit' rozsah ich
negativneho pdsobenia na Tludstvo, Zzivotné prostredie aj materidlne hodnoty.
NajproblematickejSou kategoriou tejto skupiny st poziare, ktoré si do znaCnej miery
vyvolané samotnym c¢lovekom, jeho nepozornostou, chybou, pripadne priamo umyslom.
Z hl'adiska svojich destrukénych ucinkov, ich charakteru a nic¢ivych faktorov vSak patria skor
medzi krizové situédcie prirodného charakteru.

Zemetrasenia su podl'a poctu obeti, $kdd, velkosti zasiahnutého Uzemia, ako aj
zlozitosti ochrany proti nim, najstrasnejSie prirodné katastrofy. Na ¢loveka vel'mi negativne
posobi aj skuto¢nost’, ze zdroj zemetrasenia je neviditel'ny, zostava hlboko pod zemou, no
v priebehu niekol’kych sekiind moéze spdsobit’ obrovské Skody. Zemetrasenia vznikaja
uvol'nenim obrovskej mechanickej energie vo vnutri zeme. V sulade s pdvodom tejto energie
rozoznavame tri zadkladné druhy zemetraseni:

» tektonické - prejav tektonickych pohybov v zemskej kore a v zemskom plasti (okolo 90
% vSetkych zemetraseni),

» sopecné - dbsledok vybuchov sopiek (vyskytuju sa v bezprostrednom okoli ¢innych
sopiek),
» rutivé - prepadavanie stropov podzemnych dutin [7].

Uzemie SR patri medzi oblasti s pomerne nizkou seizmickou aktivitou. Oblast
Komarna (komdarnansky zlom), Malych Karpat (Bratislava, Dobrda Voda) a Povazska
tektonicka linia (dobrovodsky zlom) st sporadicky zasiahnuté otrasmi Siriacimi sa zo
zemetraseni s epicentrom mimo nasho uzemia, ale aj zemetraseniami s epicentrom na nasom
uzemi.

Za poslednych piat'sto rokov postihlo najsilnejSie zemetrasenie oblast Komarna dia
28. juna 1763. Bolo to zemetrasenie s epicentrom priamo v Komarne, ktoré¢ho intenzita
dosiahla IX. stupen makroseizmickej dvandststupiiovej stupnice. Podla historickych
prameiiov bolo zni¢enych 279 domov a 7 kostolov, zahynulo 120 os6b a niekol’ko stoviek
obyvatel'ov bolo zranenych.

Sledovanie prirodzenej seizmickej aktivity na Slovensku ma velky vyznam pre
vystavbu a prevadzku Specidlnych objektov a zariadeni, pre ktoré aj slabsia intenzita otrasov
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moze byt zdrojom ohrozenia, narusenia, pripadne méze sekundarne ohrozit’ obyvatel'stvo a
sposobit’ rozsiahle materidlne Skody (poSkodenie jadrovych elektrarni, priehrad, mostnych
objektov,...). Tato Cast’ uloh ma normativny charakter a je upravena normou, ktora riesi
seizmické zat'azenia stavieb. Okrem dodrziavania noriem pri projektovani je vSak nutné
vykonavat pravidelné monitorovanie stability vytypovanych stavieb.

Druhou skupinou opatreni je vychova obyvatel'stva. Jej cielom je dosiahnut’ také
spravanie I'udi v krizovej situécii, ktoré by vylacilo paniku a minimalizovalo moZznosti vzniku
roznych sekundarnych ucinkov. Aj ked’ je vnaSich podmienkach relativne mala
pravdepodobnost’ vzniku ni¢ivého zemetrasenia, je nutné venovat stavebno-technickym aj
vychovnym opatreniam pozornost. Tieto ulohy si neoddelitel'nou stcastou €innosti civilne;j
ochrany obyvatel’stva.

Povodne predstavuju objektivnu hrozbu pre znaéni Cast Uzemia SR.
Vodohospodarske diela, ktoré su na Slovensku vybudované (viac nez 250, z toho priblizne 50
ma vyznam nielen pre konkrétny region), vyrazne chrania povodia riek pred povodiami a
zaplavami, zabezpecuju ekologicki rovnovahu regiénov a podstatnd cast’ z nich umoziuje
plynula vyrobu elektrickej energie.

Najvicsie povodne na Slovensku su spojené s riekou Dunaj. Podla historickych
zaznamov bol najtragickejsi august 1501. V nedavnej minulosti to bol rok 1954 a potom rok
1965, ktory sa stal jednym z impulzov vystavby vodného diela Gab¢ikovo.

Zaciatkom jula 1997 zasiahli stredni Eurdopu extrémne zrazky, ktoré mali
najtragickejsie dosledky na Pol'sko a Cesku republiku. Okrem obrovskych materialnych §kod
vich dosledku vyhasli desiatky ludskych Zivotov. Znacne zasiahnuté bolo tieZ Uzemie
Nemecka, Mad’arska a d’alsich statov. Na Slovensku bolo kritické obdobie od 7. do 15.jula, i
ked” v povodi rieky Morava bola povodiiova pohotovost’ aZz do zaciatku augusta. Okrem
Dunaja a Moravy bol treti stupenn povodiovej aktivity vyhlaseny aj na riekach Torysa,
Poprad, Kysuca, Raj¢anka, Myjava a Vah, kde bola 9. a 10. jula najzloZitejSia povodiiova
situacia v ramci celého Slovenska. Predbezna $tatistika hovori, Ze:

» 366 obci bolo postihnutych,

» 22 373 obyvatel'ov bolo priamo postihnutych,

» 8255 domov bolo zaplavenych,

» 70 domov bolo zna¢ne poskodenych,

» 2,5 mld. Sk boli celkové skody,

» 100 mil. Sk dosiahli ndklady na zachranné prace,

» 100 mil. Sk presiahli naklady na zabezpecovacie prace.

Napriek zlozitej povodnovej situacii na Slovensku boli $kody relativne nizke. Vd’aka
odbornej pripravenosti pracovnikov podielajicich sa na rieSeni krizovej situacie a celkove;j
zladenosti zachrannych prac je mozné konstatovat, ze Slovensko zvladlo zloziti situdciu
lepSie, ako okolité Staty. Vyznamnu Ulohu pri zachytdvani povodiovych privalov vod a
regulovani povodiovych prietokov zohrali vodné diela. Okrem nich sa potvrdilo, Ze

vybudované hradze su vel'mi dobrou investiciou a obrovsky prakticky vyznam maju aj zemné
telesa pozemnych komunikacii vedené subezne s vodnymi tokmi.
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Na druhej strane je vSak nutné konstatovat’, ze existencia vodnych diel predstavuje aj
nebezpecenstvo zaplavenia ich okolia. Poskodenie priehrad, hlavne destrukcia hradzi, méze
sposobit’ deStrukéntt prielomova vinu. ZniZenie rizik na vodnom diele je mozné
prostrednictvom radu opatreni:

» na ochranu vodného diela (plan prevadzky vodohospodarskych zariadeni, plan vodnej
dopravy, systém pravidelnych revizii a monitorovania,...),

» na ochranu obyvatel'stva v okoli vodohospodarskych diel (plan varovania a vyrozumenia,
plan evakuécie obyvatelov, plan evakudcie hospodarskych zvierat, plan ochrany a
vyvezenia dblezitych zariadeni, plan zachrannych prac a evakuacie po zaplaveni uzemia).

Oher je od pociatkov historie ¢loveka jeho vyznamnym pomocnikom a zaroven mu
sposobuje rozsiahle Skody. PoZiare sposobuju straty na ludskych zivotoch a zéaroven
rozsiahle materidlne Skody. Okrem vysokej teploty v zone poZiaru, ktord ma deStrukéné a
smrtiace U¢inky, je produktom poziaru aj dym, ktory stazuje zachranné a lokaliza¢né prace a
v neposlednom rade jeho toxické Uc¢inky. Uvedené faktory pdsobia vicSinou vo vzdjomnej
kombindcii a v kone¢nom dosledku méze byt pri¢inou smrti znizeny obsah kyslika, otrava
toxickymi plynmi alebo vplyv vysokej teploty. Napriek skvalitiiujlicim sa protipoZiarnym
technologidm aj technickym prostriedkom monitorovania vzniku poziarov ma Statistika
poziarov vSeobecne rastici trend (vid’ tabul’ka ¢€.2.3).

Charakteristické Rok
udaje 1993 1994 1995 1996 1997
Pocet pozZiarov 6 354 6 960 7 639 9462 10 607
Priame S§kody (mil.Sk) 491, 3 281,0 558,4 343,5 930,4
Zachranené hodnoty(mil.Sk) | 2 209,8 2021,0 2 988.4 23684 3231,8
Pocet mrtvych 49 38 59 61 67
Pocet zranenych 181 153 202 168 180

Tab.&.2.3 Statistické iidaje o poZiaroch na Slovensku

Medzi najcastejSie priiny poziarov u nds patria zakladanie poZziarov v prirode
(vroku 1997 to bolo az 30,5%) a prevadzkovo-technické poruchy. Velmi nebezpecnu
skupinu tvoria poziare na skladkach odpadu. Negativne ovplyviiuji zivotné prostredie a
ohrozuji zdravie obyvatel'ov. Viac nez 30 % poziarov tvoria poziare obytnych priestorov,
pri¢om tato skupina je spojena s radom umrti, a to hlavne starSich osob.

Rozhodujuci vplyv na vysku $kod vSak maju poziare velkych investicnych celkov.
V zavode na vyrobu hygienického papiera TENTO a.s. Zilina spdsobil poziar v roku 1997
Skody za 177 mil. Sk. Na objeme priamych $§kod sa vel'mi vyrazne podiel'aju poziare lesnych
porastov. V roku 1992 vznikol lesny poziar v okoli obce Lozorno, Pernek a Malacky na
ploche 1 171 ha, ktory spdsobil skodu vo vyske 56,6 mil. Sk.

Mimoriadnym prikladom poziaru bol poziar v muni¢nom sklade ned’aleko uralského
mesta Beriozovskij (Ruské federacia). V noci zo 17. na 18. jina 1998 vyradil gul'ovy blesk
z ¢innosti bezpecnostné systémy objektu a spustil sériu vybuchov a poziarov (explodovalo
240 t vybusSnin, stovky min, delostreleckych granatov a rakiet). Intenzita explézii a
naslednych poziarov v okolitom lesnom poraste dosahovala takt uroven, ze sa zachranné timy
nemohli dostat’ do priestoru skladov ani s pomocou poziarnych tankov. Poziare sa podarilo
uhasit’ az po troch dioch. Pri poziari zahynulo 14 'udi a 17 bolo zranenych.
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Zosuvanie pody je proces svahovej modelacie. Je to vacsSinou relativne pomaly a
kratkodoby kizavy pohyb hornin alebo zvetralin po svahu pozdiz $mykovej plochy, ktory je
vysledkom gravitacie. Morfologickd forma vznikajuca pri zostvani sa nazyva zosuv a mdze
byt kruhovy, plosny alebo rotacno-planarny. Na Slovensku su postihnuté najmé oblasti s
flySovymi horninami, kde sa obyc¢ajne zosuvaju ilovito-hlinité horniny, pripadne nezvetrana
hornina po zna¢ne premacanych ilovcoch. Zostvanie pody spdsobuje vazne problémy
v stavebnictve s dorazom na dopravné stavby liniového typu a vodné diela.

Oznacené skupiny zosuvov Objem zosuvu Priklad
(m’)
Malé do 10 000
Stredné do 100 000
Velké do 10 mil.
Obrovské do 100 mil. Handlova 1969
Grandiézne do 1 mld. Madison 1959
Vajont 1963
Zeravsan 1964
Unikatne nad 1 mld. Ussai v Pamire 1911
(2,2 mld.)

Tab.¢.2.4 Klasifikacia zosuvov podl’a objemu [7]

Zosuvy pody st vposlednom obdobi zapri¢inené stile vo vicSej miere aj
nepremyslenym odlesniovanim svahov a nekontrolovatel'nou vystavbou. Rozsiahle holoruby
sa objavuju uz v mnohych regionoch Slovenska.

Jar roku 1998 priniesla so sebou aj obrovsku tragédiu v okoli talianskeho Neapola,
ktord v médiach zacali nazyvat' Pompeje roku 2000. Prirodnti pohromu sposobila prietrz
mracien, ktora v hornatej oblasti Kampania vytvorila rychlo sa zostvajice prudy bahna. Blato
zaplavilo ulice miest, kde strhavalo steny domov, ni¢ilo mosty, prevracalo a odnasalo so
sebou autd. V dosledku zaplav spojenych so zosuvom pody zomrelo 116 I'udi, okolo 200 bolo
nezvestnych, 1 500 zostalo bez strechy nad hlavou a desiatky zostali v nemocni¢nom osetreni.

Snehové laviny vznikaji na svahoch rozmanitych sklonov, pretoze stabilita snehu
zavisi od hrabky a vlastnosti snehu a od vlastnosti podlozia. Najvicsie predpoklady pre vznik
lavin st na travnatom svahu, pripadne na hladkom skalnom podlozi. Podobne mdzu laviny
vznikat’ aj po napadnuti vicSiecho mnoZstva nového snehu na zl'adovateny podklad. Impulzom
na uvolnenie laviny méze byt odmik, podsakovanie snehu vodou, narazy vetra, odlamovanie
tazkych snehovych previsov, narusenie kompaktnosti snehovej vrstvy neopatrnym pohybom
alebo aj nadmernd narazova vlna hluku (napr. prelet lietadla nadzvukovou rychlostou
v nizkych vysSkach). Snehové laviny mézu byt v nadvdznosti na kvalitu snehu suché
(prachovy sneh), mokré a valivé (mokry sneh) alebo $mykové (vrstva snehu sa odtrhne pozdiz
pukliny a zosunie sa po svahu). Snehové laviny st obrovskym nebezpecim pre T'udi a
zapricinuju rozsiahle Skody na lesnych porastoch. V roku 1902 preletela snehova lavina na
Kaukaze za 4 minaty drahu 12 km, premiestnila asi 70 mil.m’ snehu a vyvolala zemetrasenie

[7].
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V podmienkach SR vznikaji snehové laviny hlavne vo Vysokych a Nizkych Tatrach
a v Malej Fatre. Lavinova situdcia je priebeZzne monitorovana a horskd sluzba s iou
zoznamuje navstevnikov hor. Aj ked’ sa v horach, hlavne v lyziarskych strediskdch buduju
protilavinové zariadenia, laviny nie je mozné Uplne vylucit’. Preto je nutné mat’ pripraveny aj
ucinny zachranny systém zloZeny z pripravenych l'udi, u¢innej techniky, ale aj z vycvi¢enych
lavinovych psov.

Sope¢na &innost® je spdsobena magmou, ktora vystupuje zo zemskych hibok na
zemsky povrch a tak zapri€ifiuje obrovsky presun hmoty a tepelnej energie. Magma vystupuje
na povrch cez trhliny, ktor¢ vznikli v dosledku tektonickych pohybov zemskej kory.
Typickym prejavom sopecnej ¢innosti na povrchu st sopky, cez ktoré sa magma zbavena
plynov (lava) dostava na povrch. Charakter sopecnej €innosti je priamo zavisly od vnutorného
tlaku plynu v magme a celkového vonkajSieho zatazenia. Takto moéze vznikat pokojny
sope¢ny vylev alebo naopak prudky sopecny vybuch. Rozdielne je aj trvanie sopecnej aktivity
a intervaly medzi jednotlivymi erupciami. Sopecna ¢innost’ ma vel'mi negativne dosledky na
priemyselné a komunikacné objekty, pol'nohospodarske kultiry a zivotné prostredie vobec,
ale aj na l'udské osidlenie. Podl'a odhadov zahynulo v désledku sope¢nej ¢innosti na Zemi
v obdobi od roku 1500 do roku 1900 okolo 190 tisic I'udi, z ¢oho 95 % bolo v tichomorske;j
oblasti. Napriklad pri erupcii sopky Tambora na ostrove Sumbawa v roku 1815 zahynulo
12 tisic I'udi a d’alsich 80 tisic zomrelo od hladu v krajine zni¢enej popolom [7].

Na uzemi Slovenska nemdme naStastie ¢inné sopky. Niektoré pohoria vSak boli
vyrazne modelové povrchovou sopecnou ¢innost'ou, no dnes st uz zmenené v désledku erdzie
a denudacie. Do skupiny pohori sopeéného povodu u nas patria Kremnické a Stiavnické
vrchy, Vihorlat, Slanské vrchy a niektoré dalSie.

Prudenie vzduchu z miesta vysSieho tlaku vzduchu na miesto nizSieho tlaku sa
vSeobecne nazyva vietor. Silu vetra je mozné roztriedit’ podl'a jeho ucinkov na prirodu, zivé
organizmy 1 umelé stavby a predmety. Pri meteorologickych pozorovaniach sa vyuziva
13-dielna Beaufortova stupnica zostavena v roku 1806. Od bezvetria (stupen 0, rychlost’ pod
1 km.h™), pri ktorom dym vystupuje hore, cez vanok ( 1, 1-5), slaby vietor (2, 6-11), mierny
vietor (3, 12-19), pomerne Cerstvy vietor (4, 20-28), cerstvy vietor (5, 29-38), silny vietor (6,
39-49), prudky vietor (7, 50-61), burlivy vietor (8, 62-74) az po vichricu (9, 75-88),
v dosledku ktorej sa ldmu kondre stromov, poSkodzuju strechy domov a pohybuja
neupevnené predmety, silnu vichricu (10, 89-102), mohutnu vichricu (11, 103-117), ktorad uz
sposobuje rozsiahle Skody a orkdan (12, nad 118), ktory ma nic¢ivé ucinky [7].

Orkan je najsilnej$i vietor, ktory sa vyskytuje hlavne v tropickych oblastiach a
Castejsie na mori nez na susi. Rychlost’ orkanu maju tropickeé cyklony a smrsti. Vznik a postup
cyklonov sleduji meteorologické druzice a Specidlne vystrazné sluzby. Napriek
prepracovanym bezpecnostnym opatreniam a vcasnému varovaniu sposobuju cyklony
kazdoro¢ne obrovské materidlne Skody a velké straty na Zivotoch. NajvidcSie straty na
zivotoch a zarovenl nizSie materialne Skody su v rozvojovych krajinach (vo vyspelych
krajindch je to v podstate opacne).
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B. Krizové javy sposobené ¢lovekom :

» panika :

15.4.1989 VB Sheffield — 95 mftvych, 200 zranenych na futbalovy Stadion
Hillsborough sa snazilo pretlacit’ vel'’ké mnozstvo fanusSikov, ktori boli pred Stadidnom
eSte po zacati zapasu, zapas organizatori nezvladli,

> terorizmus :

1972 letné olympijské hry v Mnichove,
unos vyletnej lode Achille Lauro,
vrazdy nevinnych turistov v Egypte,

1988 VB, Lockerbie - 259 mftvych (a dalSich 11 v troskdch domov na zemi), lietadlo
spolo¢nosti PANAM explodovalo v désledku teroristickej bomby,

> priemyselné havarie :

1980 Severné more - 123 mftvych, zratenie ropnej ploSiny Alexandre Keilland
v dbsledku prasknutej nohy konstrukcie,

9.12.1984 India, Bhopal - 2 az 4 tisic mftvych (niektoré zdroje uvadzaju az 10 tisic
mitvych), tovaren UNION CARBIDE - unik monoméru organickych pesticidov
vyrabanych v licencii USA v dosledku prasknutého ventilu,

15.7.1976 Taliansko, Seveso - 100 mftvych, priemyselnd havéria s tinikom dioxinu,

1985 Svajéiarsko aNSR, rieka Ryn - priemyselnd havaria sunikom zakladnych
komponentov pesticidov do vody (najvécsia ekologickéd katastrofa na vodnych tokoch),

28.1.1986 USA - 7 mftvych, 25. let raketoplanu Challenger, havaria 73 sekind po Starte
v dosledku vybuchu paliva, ktoré uniklo po poruseni tesnenia spdsobeného narazom,

3.6.1989 Rusko, Ural, Baskiria — 575 mftvych, 1 218 zranenych, vybuch plynovodu
v priestore, ktorym prechadzali dva vlaky osobnej prepravy,

1990 USA, Pensylvania - Zelezni¢na havéria s cisternami prepravujucimi vychodiskoveé
produkty pre chemickt vyrobu, bola vykonana rozsiahla evakuacia,

1994 Baltické more - 910 mftvych, trajekt Estonia sa potopil v dosledku chybne
zatvorenych Celnych dveri,

3.6.1998 Nemecko, Eschede - 100 mftvych a 300 zranenych,vykolajenie expresu
Intercity W.K.Rontgen, konstrukéna chyba,

> ekologické havarie :

5.-10.12.1952 VB, Londyn - smrt' 4 000 obyvatel'ov, negativne vplyvy popolceka,
aromatickych uhl'ovodikov, NO, CO v zévislosti na inverznom pocasi,

24.3.1989 pobrezie Aljasky - v dosledku navigacnej chyby stroskotal tanker EXXON
VALDEZ - 50 miliénov litrov ropy pokrylo pobrezie (okrem iného uhynulo viac nez
30 000 morskych vtakov a 300 vydier),

1991 Kuvajt - Irak zapalil ropné studne, ekologicka katastrofa obrovskych rozmerov,
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> havirie jadrovych energetickych zariadeni :

e 1957 VB, Vinndscale,

e 1976 USA, Three Mile Island,

e 1986 ZSSR, Cernobyl - experiment na 4.bloku JE a nésledné chyby operatorov
sposobili vybuch, v désledku ktorého bolo 31 miftvych, 237 s akGtnou nemocou
z oziarenia, 116 000 ha pddy a 492 000 ha lesa bolo vynaté z podneho fondu,

> vojnové konflikty:

e 1988 Iransko-iracky konflikt - 299 mftvych, americky torpédoborec Vincennes omylom
zostrelil dopravné lietadlo,

e 2000 Juhosladvia — bombardovanie uzemia letectvom NATO pocas Kosovskej krizy,
straty na zivotoch i obrovské materidlové Skody.

Negativnym fenoménom sucasnosti sa stdle viac stdva organizovany zlo€in a
terorizmus. Coraz viac ohrozuje Zivot spoloénosti a jej materialne hodnoty ¢lovek, ktory sa
nestotoziluje so zdkonmi a zauzivanymi zvyklostami spolunazivania. Najnebezpec¢nejsie st
v tejto suvislosti rozne vybusné zariadenia, ktoré ohrozuju zivoty nevinnych a ni¢ netusiacich
I'udi v zaujme politickych, pripadne stranickych, ale tiez aj osobnych cielov.

Terorizmus predstavuje politicky motivované nasilie spachané proti politickym,
hospodérskym, pripadne i prirodnym cielom nadnarodnymi skupinami alebo jednotlivcami.
Jeho cielom je vacSinou dosiahnutie splnenia poziadaviek prostrednictvom nasilia
zameran¢ho na obyvatel'stvo. Medzindrodny terorizmus prekracuje hranice jednej krajiny a
stdva sa nastrojom politického vydierania. USA presadzuju prisnu protiteroristicktl politiku,
ktora je zalozend na troch vSeobecnych pravidlach:

» s teroristami rokovat ako s kriminalnikmi a stihat’ ich za agresivne Ciny podla platnych
zakonov,

» neobchodovat’ s teroristami a ich materskymi krajinami,

» uvalit’ vyrazné ekonomické, politické a diplomatické sankcie na $taty, ktoré podporuju
teroristov.

Rovnako aj skupina krajin G-7 a Rusko usporiadali v decembri 1995 v Otawe
konferenciu na Urovni ministrov, ktord sa zaoberala medzindrodnym terorizmom. Zavery
konferencie vyty¢ili stratégiu boja s terorizmom:

» posilnit’ podiel spravodajskych sluzieb na boji s terorizmom,

» zabezpecit ochranu nuklearnych, chemickych a biologickych materialov,

» eliminovat’ ¢innost’ teroristickych organizacii a hnuti,

» zabranit prisunu finanénych prostriedkov do teroristickych organizacii,

» postupne zlepSovat’ vzajomnu spolupracu v boji proti terorizmu,

» posilnit’ ochranu vsetkych druhov dopravy s dérazom na letecki a namornt dopravu,

» skvalitnit’ ochranu dolezitych dokumentov, cennych papierov a penazi pred falzifikaciou,

» dosiahnut’ maximalnu bezpecnost’ ¢elnych politikov,

» pripravit’ univerzalne zdsady pre vytvaranie medzinarodnych sil na boj s terorizmom a
spolo¢nych dohovorov.

Na obrazku ¢.2.8 je zndzorneny prehl'ad bombovych utokov vo Francuzsku v roku
1995 a vtabulke ¢.2.5 a2.6 je celkovy prehlad o ¢inoch medzindrodného terorizmu
z celosvetového pohladu [19]. Uvedené udaje zvyraziuji potrebu ucinnej medzinarodnej
spolupréce v boji proti terorizmu.
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Oblast’
Afrika | Azia | Eurépa | Euroazia | Stredny | Latinska | USA
Postihnuté Vychod | Amerika
osoby
Mirtvi 5 40 22 0 85 13 12
Zraneni 3 5.599 265 29 360 35 60

Tab.¢.2.5 PrehP’ad mitvych a zranenych pri akciach medzinarodného terorizmu
v roku 1995 [19]

Oblast
Stredny | Latinska

Rok Afrika Azia | Eurépa | Euroazia | Vychod | Amerika | USA
1990 140 481 22 2 97 92 43
1991 3 150 56 7 33 68 23
1992 28 25 65 0 236 374 3
1993 7 135 117 1 178 66 1001
1994 55 71 126 151 257 327 9
1995 8 5639 287 29 445 48 72

Tab.¢.2.6 Celkovy prehl’ad mrtvych a zranenych osoéb pri teroristickych
akciach v rokoch 1990 az 1995 [19]

Vojnovy (alebo skor ozbrojeny) konflikt, priama konfrontacia ozbrojenych sil
Statov patri, bohuzial’, k najvyraznejSim l'udskym aktivitam, ktoré sposobuju velké Skody a
straty. Podl'a klasickej Clausewitzovej definicie ,,vojna je pokracovanim politiky (Statu) inymi
prostriedkami,, [5], preto nie je mozné predpokladat’, Ze by sa tento pojem stratil v dohl'adne;j
dobe z nasho slovnika.

Nasilie fyzické, psychické, ekonomické, ozbrojené, vratane organizovaného
ozbrojeného nésilia (vojny) je sprievodnym znakom existencie I'udskej spolo¢nosti. Existuje
cely rad tedrii, ktoré nachadzaju jeho r6znorodé priciny. Vojna predstavuje najostrejsiu formu
socialneho konfliktu, a preto je sprevadzana politickym, diplomatickym, propagandistickym
zapasom. Vojna ako organizované nasilie existovala, existuje a aj nad’alej moze existovat’ tak
medzi $tatmi, ako aj vnutri Statu (obCianska vojna). Posledné dve starocia viedli k rastu
nasadenia zivej sily a stdlemu zdokonalovaniu vojenskej techniky, ¢o v spojeni s absolutnymi
cielmi vojny viedlo k vojne totdlnej. Posledné storofie nad’alej posilnilo tendenciu
globalizacie vojen. T4 po druhej svetovej vojne, vd’aka revolucii vo vojenstve, viedla k
vzniku nebezpefenstva globalnej jadrovej vojny, dosledky ktorej, v pripade jej vzniku, by
znamenali zanik samotnej l'udskej civilizacie v globalnom meradle.

Nehl'adiac na toto nebezpecenstvo odbornici spocitali, Ze v rokoch 1945 - 1990
vzniklo na svete viac ako 200 kratkodobych alebo dlhodobych ozbrojenych konfliktov vyssej
¢1 niZ8ej intenzity, medziStatnych aj obcianskych alebo ich kombinacie. Odhaduje sa, Ze v
tychto konfliktoch zahynulo viac ako 30 milionov l'udi, predovsetkym civilistov.
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2. Krizy, krizové situacie a krizové stavy

R = Bombové titoky vo Francuzsku
ngdom 4 . 25.jula 1995
_ Explézia v rychliku, pri stanici metra Saint
A Crava Michel v Parizi. 8 mftvych a 86 zranenych.
e e 17. augusta 1995
"' PARIS Explozia vo vestibule stanice metra ned’aleko
e o~J| od Vitazného obluka. 17 zranenych.
T France switz. || 26. augusta 1995
X 26 /AJ|| Bomba na Zel. trati ned’aleko Lyonu zlyhala
Bay of T\ 6°*yon § || 3. septembra 1995
L \ _ - Vybuch pri Place dela Bastille — 4 zraneni.
/ S 4. septembra 1995
S Policia zneskodnila 25 kg naloz v 12. obvode.
. Pt P Mﬂ,{ 7. septembra 1995
R o aa Expldzia automobilovej naloze v Lyone — 14
Sea zranenych.
6. oktobra 1995
PARIS s Explozia ned’aleko stanice metra Maison
. Blanche — 13 zranenych.
17. oktobra 1995
(7 Vybuch v podzemnej drdhe ned’aleko stanice
Pone 4, Musee d Orsay — 26 zranenych.
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Obr. ¢. 2.8 Bombové utoky vo Franciuzsku v roku 1995 [19]
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Krizovy manazment vo verejnej sprave

Politické zmeny, ku ktorym doSlo vo svete a najmd v Europe v devétdesiatych
rokoch konciaceho storocia, priviedli l'udstvo k vyraznému znizeniu nebezpecenstva globalnej
vojny. Jej vypuknutie sa v sucCasnosti povazuje za malo pravdepodobné. Slovenskej republike
v sucasnej dobe nehrozi otvorena ozbrojena agresia. Hrozba vojnovych konfliktov sa vSak
nestratila. Vo vychodnych a juhovychodnych oblastiach pril'ahlych k strednej Europe nad’alej
nie je mozné vylucit v dosledku historickych problémov s geopolitickym (1zemnym),
etnickym alebo nabozenskym podtextom vznik lokalnych konfliktov s obmedzenymi ciel'mi.
Nie je vylucend moznost' internacionalizacie pripadného ozbrojeného konfliktu v blizkosti
hranic Slovenskej republiky, jeho neimerné predlzovanie, pripadne neperspektivnost’ jeho
rieSenia. Tento fakt je hodnoteny ako jeden z rizikovych faktorov negativne ovplyviiujliicich
bezpecnost’ Slovenskej republiky.

C. Sekundarne krizové javy

> hladomor:

e 1984 Etiopia - klimatické zmeny, enormny narast poctu obyvatelov, naruSenie
zivotného prostredia, ob¢ianska vojna a politicky prevrat spdsobili hladomor, ktorému
podlahli tisice I'udi,

e 1876 — 1878 Cina — predpoklada sa, Ze zahynulo 9 az 13 miliénov Tudi, 3 roky
neprebehli monzinové dazde,

e 1845 — 1849 Irsko — 1 milién mftvych a rovnaky poéet odislo do Ameriky, arodu
zemiakov znicila pliesen,

» epidémie:

e 1348 — 1350 Europa — 25 milidonov mftvych, morova epidémia,

e 1519 — 1540 Amerika — smrt’ celych kmenov Indidnov sposobili kiahne, ktoré¢ priniesli
Eurdpania,

e 1831 Anglicko — 78 000 mftvych, epidémia cholery, ktord zacala vroku 1817
v Kalkate a v roku 1831 prenikla az do Anglicka,

e 1918 rdozne Casti sveta — 25 milidnov mftvych, chripka usmrtila hlavne starych l'udi a
deti.

Epidémie nie s len minulostou l'udstva a ¢iernou hrozbou stredoveku. S prichodom
modernej mediciny, po objave antibiotik a zavedeni systému preventivneho ockovania sa
zdalo, Ze l'udstvo odstranilo epidémie zo svojho Zivota.

Na konci 20. storocia sa vSak objavili nové skutocnosti, ktoré opit’ pripomenuli
hrozbu epidémii:

» enormny narast drogovo zavislych l'udi,

» vyskyt novych hromadnych ochoreni, napr. rozsirenie AIDS (strata imunity organizmu),

» objavenie sa novych nezistenych kmetiov bacilov, ktoré st imunne voci sucasnych
antibiotikdm (napr. Kochov bacil, ktory sposobil navrat tuberkuldzy, odbornici
predpokladaju, ze do roku 2020 zomrie na TBC az 70 miliéonov I'udi, hlavne z rozvojovych
krajin),

» vyskyt epidémii v oblastiach prirodnych katastrof (nedostatok pitnej vody a nezavadnych
potravin),

» hromadné nakazy hospodarskych zvierat a moznost’ prenosu nemoci na ¢loveka.
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