
3. Pôsobnosť, organizácia a úlohy krízového manažmentu vo verejnej správe 

     
 

69

3. PÔSOBNOSŤ, ORGANIZÁCIA A ÚLOHY KRÍZOVÉHO 
MANAŽMENTU VO VEREJNEJ SPRÁVE 

Záver 20. storočia priniesol tendenciu oslabovania silových konfrontačných 
prístupov v procese dosahovania požadovanej úrovne bezpečnosti štátov a ich postupné 
nahradzovanie kooperatívnymi prístupmi, no na druhej strane je pre koniec druhého tisícročia 
charakteristický obrovský nárast nevojenských ohrození, ktorých negatívne pôsobenie na 
spoločnosť je nutné komplexne riešiť. Bezpečnosť štátu sa začala chápať komplexne ako 
účelné prepojenie roviny politickej, vojenskej, hospodárskej, ale tiež úseku vnútorného 
poriadku a ochrany obyvateľov v akejkoľvek krízovej situácii. Je teda nevyhnutné správne 
identifikovať záujmy spoločnosti, všeobecné bezpečnostné riziká a z nich vyplývajúce 
ohrozenia. Na druhej strane je potrebné definovať dlhodobé zámery a opatrenia, ktorých 
cieľom je vytvoriť podmienky na rozvoj a hospodársku prosperitu, vrátane ochrany 
obyvateľov pred negatívnymi dopadmi akýchkoľvek krízových javov. 

Uvedené skutočnosti nútia ľudstvo hľadať cesty, ktoré by mali čo najuniverzálnejší 
charakter, a pritom boli dostatočne účinné v procese prevencie krízových javov i pri ich 
riešení. Jednou z takýchto ciest je krízový manažment, ktorý sa stal súčasťou širokého 
manažérskeho prostredia. Prvýkrát vraj tento pojem použil americký prezident J.F.Kennedy 
v roku 1962 počas tzv. kubánskej krízy. Dnes si krízový manažment našiel miesto 
v medzinárodnej politike, vo vojenstve, v hospodárstve, bankovníctve, ekológii i v sociálnej 
politike. 

 

 

3.1 MANAŽMENT A JEHO ZÁKLADNÉ FUNKCIE V ŠPECIFICKOM 
PROSTREDÍ 

Uvedomenie si skutočnosti, že krízy (krízové situácie, krízové stavy) sú 
nevyhnutnosťou a nechcenou príťažou, ktorá bude ľudstvo vždy sprevádzať a pochopenie 
príčin ich vzniku i možných dôsledkov, je len prvým krokom na ceste vytvárajúcej 
podmienky ich riešenia. Druhým krokom je vytvorenie účelnej organizácie s presne 
stanovenou pôsobnosťou a úlohami, ktorá bude podporená účinnou legislatívou. 

Každá cieľavedomá činnosť človeka, ktorá je zameraná na vytváranie hodnôt alebo 
na plnenie úloh súvisiacich s fungovaním akéhokoľvek organizovaného spoločenstva, sa 
uskutočňuje prostredníctvom riadenia, prípadne spravovania vecí spoločenstva. Riadenie 
predstavuje mnohostrannú tvorivú činnosť, v rámci ktorej riadiaci subjekt stanovuje ciele, 
ovplyvňuje metódy, prostriedky a fungovanie riadených prvkov tak, aby systém optimálne 
plnil určené funkcie a dosahoval stanovené ciele v určenom čase a kvalite. Je to proces 
plnenia stanovených cieľov prostredníctvom iných v turbulentnom prostredí. Uskutočňuje sa 
prostredníctvom všeobecnej trinomickej funkcie: 

 vytýčenie cieľov, 

 uskutočňovanie cieľov, 

 hodnotenie úrovne splnenia cieľov. 
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V súlade s uvedenou trinomickou funkciou má riadenie tieto základné funkcie: 

 plánovanie – zaoberá sa stanovovaním cieľov a rozhodujúcich úloh, ktoré premieta do 
plánovacích dokumentov, 

 organizovanie – zabezpečuje implementovanie cieľov a úloh stanovených plánmi do 
praxe a pomocou nich dosahuje konkrétne výsledky (výrobky, služby, činnosti,...), 

 kontrolovanie – hodnotenie úrovne splnenia plánovaných úloh a schválených cieľov. 

V podmienkach rozsiahlych systémov alebo objektov, prípadne zložitých technológií 
sa využívajú ďalšie doplnkové funkcie riadenia, ktoré uľahčujú riadenia a zároveň môžu mať 
rozvojový charakter: 

 rozhodovanie – ciele a plány sú pripravované variantne a na základe ich komplexného 
posúdenia je vyberaný optimálny variant, 

 regulovanie – implementovanie cieľov a plánov do praxe sa vykonáva na základe 
posúdenia konkrétnej situácie a rešpektovania zmien (podmienky, čas, zdroje....), 

 koordinovanie – funkcie riadenia sú zosúlaďované v priestore a čase tak, aby boli plnené 
rozhodujúce úlohy a aby bol systém čo najhospodárnejší a najvýkonnejší. 

Účelnosť a efektívnosť riadiacich činností, vrátane riadenia počas krízových javov, je 
okrem iného závislá na úrovni usporiadania jej jednotlivých organizačných prvkov a 
funkčných činností. Pojem manažment, ktorý začína byť na území Slovenska intenzívnejšie 
používaný najmä v deväťdesiatych rokoch 20. storočia, najčastejšie a najvšeobecnejšie 
stotožňujeme s pojmom riadenia, a to hlavne z pohľadu riadenia veľkých výrobných celkov. 

Medzi základné úlohy manažmentu patrí: 

 maximalizovanie výstupov, 

 minimalizovanie vstupov.  

Je to teda proces hľadania optimálneho pomeru medzi vstupmi a výstupmi a snaha o 
dosiahnutie maximálneho efektu zisku. Takto chápaný manažment je spojený hlavne 
s hospodárskou činnosťou (výrobný proces, finančné operácie, dopravné procesy,…), ale 
uplatňuje sa aj v správe. 

Manažment je chápaný ako vedenie, prípadne správa určitých vecí, spravovanie 
objektov a javov, v snahe splniť stanovené ciele. Manažment je možné popísať ako: 

 nástroj optimalizácie využívania: 

• ľudských zdrojov, 
• informačných zdrojov, 
• materiálových zdrojov, 
• finančných zdrojov na dosiahnutie vytýčených cieľov, 

 systém zložený z inštitúcií a riadiacich pracovníkov, ktorí sa snažia dosiahnuť maximálny 
efekt a z väzieb, vzťahov a kompetencií stanovených legislatívnymi normami, 

 mechanizmus (postupy, metodiky, nástroje,...), pomocou ktorého je možné splniť 
plánované úlohy. 
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Plánovanie, organizovanie, personálna práca, vedenie a kontrolovanie sú základné 
funkcie manažmentu, pomocou ktorých dosahuje stanovené ciele [11]. Manažment je 
aplikovaný v hospodárskom prostredí, vo verejnej správe, v sociálnom prostredí, ale tiež 
v špecifickom prostredí, napríklad vo vojenskom, prípadne policajnom prostredí, ako aj 
v prostredí záchranných organizácií a služieb. 

Plánovacia funkcia manažmentu má najväčší význam. V procese plánovania sú na 
základe stanovených cieľov určované hlavné úlohy a činnosti, ktoré sa podieľajú na procese 
ich naplňovania. Reálny plán je možné zostaviť len na základe podrobnej analýzy systému a 
jeho komponentov, posúdenia potrieb a možností ľudských, materiálových a ďalších zdrojov. 
V krízovom manažmente sa využíva systém špeciálneho krízového plánovania. 

Organizovanie je funkciou manažmentu, prostredníctvom ktorej sa v súlade so 
zdrojmi, silami a prostriedkami koordinuje činnosť ľudí pri plnení vytýčených cieľov a 
stanovených úloh. Organizovanie, ktoré vnáša do systému rovnovážnosť a stabilitu, má 
kladné aj záporné stránky. Dobre organizovaný systém vytvára podmienky na plynulé plnenie 
úloh a dosahovanie vytýčených cieľov. Na druhej strane príliš byrokratická organizácia 
inklinuje ku konzervativizmu a stabilizácii, v prostredí neustálych zmien sa stáva nepružnou a 
ohrozuje funkčnosť systému. 

Organizáciu a organizovanie je možné chápať ako proces tvorby a usporiadania 
prvkov určitého objektu a vzťahov medzi nimi v priestore a čase s cieľom dosiahnuť 
maximálny efekt pri plnení úloh. Vymedzenie právomoci a zodpovednosti ľudí zúčastnených 
na organizačných procesoch pomáha zaistiť poriadok, disciplínu a ekonomický spôsob 
uskutočňovania všetkých činností.  Organizovanie je možné popísať pomocou piatich znakov 
a charakteristík, ktorými sú : 

 ciele - organizovanie je cieľavedomá činnosť, ktorá podporuje plnenie úloh, všetky 
činnosti organizovania je potrebné orientovať na dosiahnutie konkrétneho cieľa, 

 špecializácia - človek sa vo svojej činnosti čoraz viac špecializuje v nadväznosti na 
rozširovanie vedomostí a zdokonaľovanie technológií. Úlohou organizácie je dosadiť 
každého pracovníka na optimálne miesto v systéme, aby bolo možné dosiahnuť maximálny 
efekt, 

 koordinácia - čím je náročnejšia vykonávaná činnosť, tým viac je potrebné vydávaním 
príkazov zosúlaďovať jednotlivé čiastkové aktivity do celku, 

 právomoc - vyjadruje právo robiť rozhodnutia a vydávať príkazy bez nutnosti dostať na to 
súhlas (kompetencie, pôsobnosť), 

 zodpovednosť - nadväzuje na právomoc. Existuje presne vymedzený vzťah medzi 
udelenou právomocou a príslušnou zodpovednosťou. 

V krízových situáciách má funkčná a účelná organizácia veľký význam pri ich 
riadení. Predpokladom je, aby každý krízový manažér aj výkonný pracovník záchranného 
tímu presne vedel:  

 aká je jeho úloha (čo, kde a kedy má urobiť), 

 za čo je osobne zodpovedný, 

 komu je podriadený (prípadne nadriadený),  

 aké má práva a povinnosti. 
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Organizačná štruktúra krízového manažmentu musí byť založená na princípe 
centralizácie. To vytvára podmienky na riadenie kríz prostredníctvom jednotného a centrálne 
koordinovaného systému. Na základe tohoto princípu je možné v otázkach krízového riadenia 
zaviesť jednotné pravidlá na rôznych úsekoch spoločenského života, v rôznych rezortoch a 
podnikoch, prípadne v životnom prostredí, ale aj vykonávať kontrolnú činnosť v celom 
systéme. Umožňuje tiež maximálne zhospodárniť chod systému, odstrániť duplicitu (napr. 
v nákupe finančne nákladného technického vybavenia) a dosiahnuť maximálnu koordináciu 
pri nasadení síl a prostriedkov.  

Personalistika sa zaoberá prípravou, výberom a obsadzovaním pracovníkov do 
pracovných pozícií podľa funkčnej štruktúry riadiaceho orgánu, prípadne výkonnej jednotky. 
Prevážna väčšina pracovníkov v systéme krízového manažmentu má charakter štátnych 
zamestnancov a výkon ich funkčných povinností sa riadi osobitnými právnymi normami. Na 
druhej strane v krízovom manažmente pracujú odborníci z celého radu navzájom veľmi 
odlišných profesií, ktorých schopnosti a pripravenosť na plnenie úloh musia byť priebežne 
preverované a musí byť vytvorený systém na ich upevňovanie a prehlbovanie. 

Vedenie je jednou z rozhodujúcich spoločných činností všetkých riadiacich 
pracovníkov, prostredníctvom ktorej koordinujú a pozitívne motivujú podriadených v procese 
plnenia plánovaných hospodárskych úloh a dosahovania skupinových cieľov. Je v ňom 
zvýraznené interpersonálne hľadisko manažmentu, pričom sa v ňom významne uplatňujú 
individuálne schopnosti manažéra, ale i každého príslušníka riadenej skupiny. Veľmi 
dôležitou súčasťou vedenia je dosiahnutie optimálneho stupňa verbálnej i technickej 
komunikácie. V krízovom manažmente je úloha vedenia zvýraznená hlavne v období reakcie 
na vzniknutú krízu. Podmienky, v ktorých musia zasahovať výkonné prvky krízového 
manažmentu, sú vo väčšine prípadov veľmi zložité, ohrozujú život a zdravie zúčastnených a 
vyžadujú si značnú dávku odvahy, ale tiež iniciatívne a maximálne kreatívne konanie. 

Kontrolovanie je nástroj zisťovania úrovne dosiahnutia vytýčených cieľov a 
stanovovania odchýlok od schválených plánov, prípadne od predpísaných štandardov. Na 
druhej strane však kontrolovanie umožňuje použitie korekčných mechanizmov, pomocou 
ktorých je možné splniť plánované úlohy. Súčasťou kontrolnej činnosti je aj zisťovanie 
osobnej zodpovednosti za nesplnenie úloh, prípadne nedodržanie termínov. V podmienkach 
krízového manažmentu je kontrolná činnosť zameraná na dve diametrálne odlišné obdobia: 

 obdobie prípravy na riešenie krízových javov (prevencia, krízové plánovanie), 

 obdobie riešenia krízových javov (reakcia na krízu, obnova systému). 

V prvom období je kontrolovanie zamerané na zisťovanie úrovne a stavu príprav na 
riešenie kríz. Kontrolná činnosť je vykonávaná formou: 

 kontrolovania pripravenosti a reálnosti krízových plánov, 

 kontrolovania pripravenosti vyčlenených síl a prostriedkov, 

 nasadzovania síl a prostriedkov na riešenie nehôd, havárií, prípadne na humanitárne akcie, 

 vykonávania cvičení a riešenia modelových situácií. 

Počas riešenia konkrétnej krízy je kontrolná činnosť zameraná na hodnotenie kvality 
plnenia úloh a na účinnosť krízových plánov i pripravených síl a prostriedkov, na ich 
schopnosť plniť úlohy včas, s plánovanou technológiou a v požadovanom rozsahu. 
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Obr.č.3.1  Funkcie a činnosti krízového manažmentu 
 

Funkcie a činnosti krízového manažmentu sú graficky znázornené na obrázku č.3.1. 
I keď sa formálne neodlišujú od funkcií a činnosti všeobecného manažmentu, ich obsah je 
formovaný iným vonkajším i vnútorným prostredím a iné sú aj vytýčené ciele, ktoré chce 
spoločnosť pomocou krízového manažmentu dosiahnuť. Dosiahnutá úroveň bezpečnosti 
spoločnosti môže byť zvyšovaná prostredníctvom uplatňovania účinných komunikačných 
a informačných prostriedkov zavádzaných do krízového manažmentu a jeho jednotlivých 
funkcií, ako aj ďalšími nástrojmi a postupmi skvalitňovania krízového manažmentu. Na 
druhej strane musí byť komunikačný a informačný systém krízového manažmentu schopný 
včas a komplexne informovať obyvateľstvo a varovať pred negatívnymi účinkami krízových 
javov. 

VONKAJŠIE    PROSTREDIE 

Manažérske vedomosti a schopnosti 
Stratégia, koncepcia a úlohy KM 
Využitie vstupov z vonkajšieho prostredia 

Plánovanie

Organizovanie

Personalistika

Vedenie

Kontrolovanie

Skvalitňovanie 
krízového 
manažmentu: 
• uplatňovanie 

výsledkov 
analýzy kríz, 

• zohľadnenie 
zmien 
prostredia, 

• zvýšenie 
finančných 
vstupov. 

Komunikačné 
a informačné 
prostriedky KM: 
• mobilné 

komunikácie, 
• monitorovanie, 
• varovanie a 

vyrozumenie, 
• naplňovanie 

databáz 
aktuálnymi 
údajmi, 

• IS KM 
• KŠIS. 

V 
O
N 
K 
A 
J 
Š 
I 
E 
 
P 
R
O 
S 
T 
R 
E 
D 
I 
E Výsledný výstup: 

- dosiahnutá úroveň komplexnej 
bezpečnosti spoločnosti 

VONKAJŠIE    PROSTREDIE 



Krízový manažment vo verejnej správe 

 74

Teória manažmentu sa začala formovať na konci 19. storočia. Za zakladateľa 
vedeckého manažmentu je považovaný Frederick W.Taylor. Rôzne prístupy k manažmentu 
a osobnosti, ktoré ich reprezentovali, dokázali v priebehu jedného storočia vytvoriť ucelenú 
teóriu, ktorá je aplikovateľná v najrôznejších prostrediach. Podstatná časť všeobecnej teórie 
manažmentu bola postupne prevzatá aj do špecifického prostredia, v ktorom pôsobí krízový 
manažment. Prínos klasikov manažmentu k rozvoju teórie krízového manažmentu je možné 
zhrnúť na niekoľkých príkladoch: 

F.W.Taylor - aplikovanie metódy vedeckej analýzy do procesu riadenia (v krízovom 
manažmente sa používa pri posudzovaní rizík, ciest na ich minimalizáciu, pri navrhovaní síl a 
prostriedkov na riešenie kríz,…), 

L.M.Gilberthová - rozvinutie psychológie ľudskej motivácie (jej aplikovanie v procese 
prípravy krízových manažérov i záchranárov), 

H.Emerson - zavedenie systémového prístupu pri stanovovaní reálnych cieľov a vojenských 
princípov centrálneho riadenia (vytváranie krízových stratégií a taktík, organizácia riadiacich i 
výkonných prvkov krízového manažmentu, význam informácií v krízovom manažmente), 

H.Fayol - vytvorenie princípov a funkcií manažmentu (používanie princípov a funkcií 
manažmentu v krízovom manažmente je závislé na schopnostiach konkrétnych krízových 
manažérov), 

H.Munsterberg – vytváranie formálnych a neformálnych organizačných štruktúr 
v manažmente, využívanie princípov sociológie a zásad behaviorizmu (význam autority a 
psychickej odolnosti krízových manažérov počas krízových javov a zavedenie protistresovej 
prípravy), 

M.Weber – využívanie postupov empirickej analýzy hierarchických, kompetenčných a 
administratívnych pravidiel v štátnej správe, ozbrojených silách i v náboženských štruktúrach 
(aplikovanie záverov z tejto teórie v krízovom manažmente), 

E.Mayo – zdôrazňovanie významu morálnej motivácie a osobného uspokojenia z výsledkov 
práce (využitie v priebehu riešenia krízových javov na motivovanie príslušníkov záchranných 
jednotiek), 

Ch.Barnard – zdôrazňovanie funkcie vedúceho vo formálnych organizáciách (aplikovanie 
pri stanovovaní kompetencií krízových manažérov). 

Rozvoj manažmentu je veľmi úzko spojený s francúzskym priemyselníkom Henri 
Fayolom, i keď jeho teórie spojené s efektívnym riadením neboli spočiatku uznávané. 
Rozhodujúci prínos Fayola pre teóriu manažmentu spočíva vo formulovaní piatich funkcií 
manažmentu a štrnástich princípov manažmentu. Tieto funkcie i princípy sú plne uplatniteľné 
aj v podmienkach krízového manažmentu. Aplikovanie uvedených princípov manažmentu na 
podmienky krízového manažmentu je uvedené v tabuľke č.3.1. 
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Princípy manažmentu Význam pre krízový manažment 
Jednota riadenia • krízový manažment vo verejnej správe funguje ako centrálne 

riadený systém, 
• riešenie krízových javov si vyžaduje centrálne riadenie, 
• zásah záchranných jednotiek musí byť riadený jedným povereným 

riadiacim pracovníkom 
Centralizácia všetkých činností 
so spoločným cieľom 

• koordinácia činnosti záchranných jednotiek, 
• zachovanie technologickej postupnosti jednotlivých záchranných 

činností, 
• spoločný cieľ – záchrana životov a materiálnych hodnôt 

Právomoc a zodpovednosť • legislatívne zakotvenie právomoci a zodpovednosti riadiacich 
pracovníkov krízového manažmentu, 

• rozsah možného prenosu právomoci a zodpovednosti na 
podriadených, 

• význam pre skvalitnenie organizácie práce síl a prostriedkov počas 
zásahu 

Jednoznačnosť príkazov a 
naradení 

• s dôrazom na obdobie zásahu počas krízy, 
• vo vzťahoch medzi nadriadenými orgánmi krízového manažmentu 

a výkonnými prvkami 
Nepretržitosť riadiacich 
príkazov a podporných 
informácií od najvyšších 
riadiacich orgánov k 
podriadeným 

• potreba koordinovania procesu riešenia krízových javov, 
• koordinácia činnosti počas zásahu, 
• informácie po rozhodovacom strome zhora dole, ale tiež  zdola 

hore (spätná väzba) 

Deľba práce • funkčné usporiadanie krízových štábov, 
• vytvorenie funkčného tímu na spracovanie krízových (havarijných) 

plánov, 
• účelné a komplexné organizačné usporiadanie zásahových 

jednotiek 
Podriadenosť individuálnych 
záujmov spoločným záujmom 

• je nutná na dosiahnutie cieľov krízového manažmentu, 
• vzhľadom na ľudskú individualitu, ale i na ľudské možnosti nie je 

v každej konkrétnej situácii dodržaná 
Disciplína • je nevyhnutná v priebehu zásahu záchranných jednotiek, 

• musí byť výkonnými pracovníkmi krízového manažmentu 
dodržiavaná nielen v službe, ale i počas pohotovosti a mimo službu

Poriadok a jednoznačnosť • v krízovom manažmente má charakter systémového prístupu, 
• zvyšuje účinnosť zásahu 

Jednotný duch a pocit 
spolupatričnosti 

• v záchranných jednotkách má obrovský význam, 
• môže mať niekoľko úrovní podľa zložitosti organizačnej štruktúry 

Spravodlivosť • má relatívny charakter aj v krízovom manažmente, 
• podporuje účinnosť krízového manažmentu, 
• nutnosť dodržiavať tento princíp voči všetkým pracovníkom 

krízového manažmentu, ale i voči všetkým postihnutým krízou 
Iniciatíva  • je individuálna záležitosť i v krízovom manažmente, 

• závisí na úrovni motivácie, 
• pri náraste krízových faktorov sa väčšinou zväčšuje 

Stabilita majetku (situačná) • podieľa sa na posudzovaní východzej situácie, 
• posudzuje sa pomocou analýzy rizík a monitorovania krízových 

faktorov 
Tab.č.3.1  Význam všeobecných princípov manažmentu pre krízový manažment 
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3.2 VZŤAH VEREJNEJ SPRÁVY A KRÍZOVÉHO MANAŽMENTU 

Správa je súhrn funkcií a mnohostranných činností, ktorých cieľom je trvalý tvorivý 
rozvoj a zabezpečenie chodu vecí spoločného záujmu. Funkciou správy je voľba cieľov, 
organizovanie, motivácia, vedenie a kontrolovanie [16]. Na druhej strane funkciou riadenia, 
ktoré sa rozvinulo na princípoch správy, je trvalá reprodukcia stability vnútornej a vonkajšej 
rovnováhy systému, udržanie a zabezpečenie funkcie prvkov na vstupe, výstupe, pri spätnej 
väzbe, regulácii.  

Názory na správu a vedu o správe sa z historického pohľadu menili a vyvíjali. Proces 
vývoja vedy o správe bol ovplyvňovaný úrovňou rozvoja rôznych vedných disciplín, ktoré sa 
zaoberajú napríklad teóriou systémov, prenosom informácií, optimálnym rozhodovaním, 
prognostikou. V tejto súvislosti je významný vzájomný vzťah medzi správou a riadením. 
Správa bola v niektorých obdobiach a spoločensko-politických a hospodárskych podmienkach 
pokladaná za obslužnú a pomocnú činnosť, ktorá sa podieľa na riadiacom procese prípravou a 
podporou výkonu riadiacich činností. Na druhej strane bola a i v súčasnosti je správa chápaná 
ako nástroj rozvoja spoločnosti a sprostredkovane teda aj celého hospodárstva.  

Riadiaci systém stabilizuje potreby a výkony. Na rozdiel od neho správny systém 
prináša nové reformy, zmeny, nové zameranie, rozvíja výkony a používané riadiace systémy 
pre nové úlohy. Riadiaci systém má funkcie stabilizačné, správny systém má funkcie 
rozvojové. V spoločenských procesoch sa môžu obidva systémy prelínať, prípadne aj 
nahradzovať. Nikdy sa však nemôžu úplne nahradiť, pretože značný význam má osobitosť ich 
vnútornej stavby, funkcie a významu pre okolie. 

V spoločenskom živote sa pojem správa úzko vyvíjal v závislosti na štátnej moci a 
práve. Správa v tomto chápaní je činnosť vykonávaná štátnymi orgánmi alebo orgánmi 
verejnoprávnych, prípadne aj súkromnoprávnych subjektov, ktoré sú v tejto správnej činnosti 
viazané normami, príkazmi a nariadeniami. Tieto orgány plnia v správnych otázkach výkonné 
funkcie, ktoré sa externe prejavujú ako rozhodnutie. 

Od právneho aspektu správy treba odlišovať ďalšie aspekty správy, ktoré 
zameriavajú pozornosť na účelnosť, cielenosť, racionálnosť, efektívnosť, účinnosť a 
produktívnosť vzťahov správy. Takto chápanú správu je možné stotožniť so spravovaním, 
považovať ju za pojem ekonomický a sociálno-právny. Zásadne však existujú rozdiely medzi 
správou a hospodárením. Hospodárenie je možné chápať ako správu (spravovanie) vecí na 
dosiahnutie efektu a účinku, ale správa nemusí byť vždy hospodárením a hospodárstvom, 
najmä nie v zmysle hľadania užitočnosti a efektu. Hospodárstvo je v tomto prípade 
podsystémom správnych vzťahov a správy verejných vecí. 

Správa je osobitným druhom riadiacej činnosti, v ktorej pôsobí jeden prvok systému 
na druhý, pričom zadávateľ úlohy je mimo systému. Na plnenie funkcií správy má významný 
vplyv optimálne organizačné a riadiace usporiadanie činnosti. Podporuje správne 
rozhodovanie, výkon práv a povinností na všetkých úrovniach, vo všetkých smeroch a 
v subjektoch správy. 

Správa je významne ovplyvňovaná spoločensko-politickými aspektmi, ale aj 
aspektmi sociálnymi. Cieľom správnych procesov je aj vysvetľovanie prijatých rozhodnutí, 
motivovanie a mobilizovanie ľudí, navodzovanie atmosféry spolupráce. Bez pochopenia 
mnohých správnych opatrení ľuďmi, ku ktorým sú vlastne smerované, nie je možné 
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dosiahnuť úspech a splniť vytýčené ciele. Správa v tomto zmysle je činnosť vykonávaná 
štátnymi orgánmi, verejnoprávnymi orgánmi, ale aj súkromnoprávnymi subjektami, ktoré sú 
v tejto správnej činnosti zviazané príkazmi a nariadeniami. Tieto orgány plnia v správnych 
otázkach výkonné funkcie, ktoré sa externe prejavujú ako rozhodnutia [16]. 

Zo všeobecného pohľadu je možné správu členiť na dve základné formy: 

 verejná správa, 

 súkromná správa. 

Rozdiel medzi verejnou a súkromnou správou je hlavne v dvoch otázkach: 

 v právnej viazanosti nositeľa správy, 

 v cieľoch, ktoré majú byť dosiahnuté výkonom správy. 

Verejná správa je súhrn metód, opatrení, spôsobov a postupov, ktoré uvádzajú do 
chodu spoločensko-hospodársky mechanizmus, zabezpečujú jeho reguláciu, dodávajú mu 
energiu, rozvojové sily a cieľové zameranie [16]. Verejná správa je veľmi úzko zviazaná 
s hospodárskou politikou a hospodárskymi možnosťami krajiny, prípadne regiónu, bez nich 
nemôže existovať. Hospodárska politika je usporiadaná sústava vzťahov, nástrojov a inštitúcií 
štátu tvoriacich spoločensko-hospodársky mechanizmus, fungujúci za účelom tvorby, 
rozdeľovania a používania jeho bohatstva. Hospodárska politika a verejná správa sú navzájom 
úzko previazané a nemôžu bez seba existovať. Hospodárska politika sa realizuje 
prostredníctvom organizácie a manažmentu verejnej správy a tá by sa zasa bez hospodárskej 
politiky nemohla uplatňovať. 

Verejná správa je na rozdiel od súkromnej správy absolútne viazaná na právny 
poriadok. Kým subjekt súkromnej správy je právnym poriadkom v prevažnej miere len 
negatívne obmedzovaný a môže konať v snahe dosiahnuť svoj cieľ s využitím postupov a 
krokov, ktoré nie sú zákonom priamo zakázané, môže orgán verejnej správy spravovať len 
prísne vymedzené skutočnosti, a to takým spôsobom, ako je to stanovené právnym predpisom 
(ten určuje napr. aj kompetencie príslušného orgánu). Vo verejnej správe teda zásadne 
prevažuje prvok normatívneho správania nad prvkom osobným. Činnosť prvkov orgánu 
verejnej správy je riadená postulátmi štátu (prípadne samosprávy), t.j. subjektu, v mene 
ktorého je správa vykonávaná. 

Verejnú správu, ktorá je vykonávaná ako prejav výkonnej moci v štáte a správa 
verejných záležitostí, je možné rozčleniť:  

a) z funkčného hľadiska : 

 štátna činnosť (popri zákonodarnej a súdnej) výkonného a nariaďovacieho charakteru, 

 neštátna činnosť verejnoprávnych inštitúcií podliehajúca štátnemu dozoru, 

 samosprávna činnosť územnej a záujmovej samosprávy, 

b)  z inštitucionálneho hľadiska : 

 štátne orgány: 
• ústredné orgány štátnej správy, 
• miestne orgány štátnej správy: 

o všeobecnej, 
o špecializovanej. 
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 verejnoprávne subjekty: 

• samosprávne: 

o územnej samosprávy, 

o záujmové združenia:  - profesijné združenia:  - s povinným členstvom, 

  -s dobrovoľným členstvom, 

 - voľné združenia, 
• nesamosprávne (STV, SRo). 

V podmienkach Slovenskej republiky stavia Ústava SR vládu do polohy výkonnej 
moci. Výkonná moc štátu realizuje inštitút verejnej správy, do ktorej patria : 

 ústredné orgány štátnej správy (ministerstvá jednotlivých rezortov a orgány postavené na 
ich úroveň), 

 miestne orgány štátnej správy (krajské a okresné úrady). 

 
Štátna správa je doplnená a sprevádzaná existenciou a činnosťou mnohých 

čiastkových spoločenských systémov. Tým je vytváraná celá štruktúra orgánov a vzťahov 
verejnej správy (orgány štátnej správy, verejných korporácií a samospráv). 

 
Verejná správa je odvodená z výkonu štátnych funkcií, ktorými sa zabezpečujú 

rozhodnutia zákonodarných zborov, súdnej a výkonnej moci v rôznorodej štruktúre a na 
mnohých stupňoch správneho mechanizmu. Preto je možné verejnú správu rozlišovať:  

 v širšom slova zmysle - organizácia celoštátnych záležitostí a ich vykonávanie na to 
určenými nositeľmi (činnosti, vzťahy a orgány zákonodarnej, súdnej i výkonnej moci), 

 v užšom slova zmysle - správna činnosť vykonávaná zákonom zmocnenými subjektami na 
základe zákona v rozsahu stanovenej pôsobnosti a právomoci. 

 
Štátom chránené postavenie umožňuje verejnej správe, aby predstavovala 

v demokratickom štáte významnú organizátorskú silu, ktorá zabezpečí plnenie štátom 
stanovených ekonomických, sociálnych a politických úloh tak, ako sú konkretizované 
v programovom vyhlásení vlády a zabezpečované v právnom poriadku. Verejná správa sa 
postupne rozvíja na základe podmienok trhu a demokracie a patrí medzi formy tvorivého 
pôsobenia na život spoločnosti vo všetkých jeho oblastiach, vrátane zabezpečovania obrany, 
ochrany a bezpečnosti celého štátu a každého jednotlivca. Súčasťou verejnej správy je teda aj 
celý rad orgánov a špecializovaných pracovníkov, ktorých je možné zaradiť do krízového 
manažmentu (grafické znázornenie je v tab.č.3.2 a 3.3). Okrem toho ďalšou rozsiahlou 
skupinou krízového manažmentu je krízový manažment vo výrobnej sfére, doprave a spojoch, 
prípadne v niektorých službách. V nesposlednom rade sú súčasťou krízového manažmentu aj 
útvary a zariadenia ozbrojených síl, ozbrojených bezpečnostných zborov a záchranných 
organizácií, z ktorých majú rozhodujúce postavenie útvary hasičského a záchranného zboru 
vrátane záchranných brigád HaZZ. 
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  Zákonodarná moc Národná rada SR 1 
   Ústavný súd 2 
 Štátne  Súdy  civilné 3 
 orgány, 

samosprávne, 
Súdna moc  vojenské 4 

 politické a iné  Prokuratúra civilná 5 
 orgány   vojenská 6 
   Prezident SR 7 
 (verejná správa Výkonná moc Vláda SR 8 
 v  

širšom zmysle) 
 Orgány Ústredné orgány 9 

 
Sústava 

  štátnej  Regionálna štátna 
správa 

10 

vzťahov   Verejná 
správa 

správy Miestna štátna správa 11 

v štáte  (v užšom Orgány  Územná samospráva 12 
 

(politické, 
 zmysle) samosprávy Záujmová samospráva 13 

ideologické, 
právne, 

  Verejné 
korporácie 

Nezávislé orgány a 
organizácie 

14 

občianske, 
bezpečnostné, 

  Poradné zbory Volené alebo 
menované zbory 

15 

výrobné, 
spotrebné, 

kultúrne,...) 

Podnikateľské 
subjekty 

Trhové 
vzťahy 

Výroba, 
služby, 

financie, 
obchod 

Fyzické podnikateľské 
osoby 

16 

    Právnické 
podnikateľské osoby 

17 

   SBS   
 Občania Občianske 

a ostatné 
vzťahy 

Občianske 
aktivity 

Fyzické osoby 18 

Tab.č.3.2  Vzťah štátu a verejnej správy v SR  [21] 

Súčasný stav vo verejnej správe nesie stopy spoločenského zriadenia, ktoré na našom 
území pôsobilo skoro 50 rokov, ale aj zmien, ktoré sa uskutočnili v deväťdesiatych rokoch, no 
neboli vykonané systémovo. Nie ináč je tomu aj na úseku vnútornej bezpečnosti a poriadku v 
štáte, ochrany osôb a majetku a obrany, kde je nutné vykonať rad zásadných zmien. 

Koncepcia decentralizácie a modernizácie verejnej správy SR rešpektuje súčasne 
vnútorné i vonkajšie podmienky a tiež dve rozhodujúce kritériá Európskej únie, ktorými je: 

 subsidiarita, 
 konkurenčné prostredie. 

Uvedené kritériá je však možné na úseku krízového manažmentu aplikovať len 
čiastočne. Obrana štátu, ktorá patrí medzi kľúčové úlohy krízového manažmentu štátu 
z hľadiska jeho zabezpečovania, musí byť riešená centrálne orgánmi štátnej správy. 
Rozhodujúce úlohy na tomto úseku plní MO SR a jemu podriadený Generálny štáb 
Ozbrojených síl SR, ale tiež ďalšie vecne príslušné ústredné orgány štátnej správy a orgány 
miestnej štátnej správy. Časť kompetencií a úloh by v rámci procesu decentralizácie 
a modernizácie verejnej správy mala prejsť aj na orgány samosprávy vyšších územných 
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celkov a na miestnu samosprávu. Spomínané kompetencie a úlohy na úseku obrany je nutné 
zakotviť aj do Ústavného zákona o bezpečnosti SR i do zákona o obrane. 
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Národná rada SR 
 

Ústava SR 
Zákon o bezpečnosti SR 

Zákony na ochranu človeka, hospodárstva a 
prírody 

1 

Výbor pre obranu a bezpečnosť Legislatíva  vzťahujúca sa k obrane, ochrane 
a bezpečnosti 

2-6 Súdna moc Výkon súdnej moci počas krízových stavov 
7 Prezident SR Hlavný veliteľ ozbrojených síl 
  Vymenovanie členov BR SR 
   MO, MV, MDPT, MH, MF, MŽP, MZV SR 

   Odbory krízového riadenia ministerstiev 
   Súčasti Pozemné sily 
   ozbrojených Vzdušné sily 

8-9 BR SR Úrad vlády SR síl Sily výcviku a podpory 
  Kancelária Spravodajské služby (SIS, VOS, VSS) 
   Národný bezpečnostný úrad 
  BR SR Správa štátnych hmotných rezerv 

   Úrad jadrového dozoru 
   Úrad bezpečnosti práce 
   Krajské riaditeľstvo PZ 

   Odbor krízového riadenia KÚ 
   ÚVS 

10 BRK Sekretár BRK  Policajný zbor 
   Súčasti IZS H a ZZ  

 Záchranná zdrav. pomoc    
 Súčasti ozbrojených síl 

   Okresné riaditeľstvo PZ 
   Odbor krízového riadenia ObÚ 

11 BROb Sekretár BROb  Policajný zbor 
    HaZZ  
   Súčasti IZS Záchranná zdrav. pomoc 
    Doplnkové sily a 

prostriedky IZS 
12 Krízové štáby a komisie Výkonné prvky IZS 
13 Profesijné komory a stavovské 

združenia 
Lekárska komora, Červený kríž. 

 Nezávislé orgány a inštitúcie NKÚ, NBS,  
14 Výrobné a odborné organizácie ŽSR 

 Verejnoprávne mediálne 
prostriedky 

SRo, STV 

 Ekonomicko-peňažné organizácie Banky, sporiteľne, poisťovne 
 Zdravotnícke organizácie Štátne nemocnice a ústavy 

15 Poradné orgány a zbory na 
všetkých stupňoch 

Úsek obrany, ochrany a vnútornej 
bezpečnosti a poriadku, 

 Oddelenie obrany, vnútorných 
vecí, OKM 

Sily a prostriedky na riešenie krízových 
javov 

16-17 Krízové štáby (štáby obrany)   
 Ochrana majetku v niektorých 

krízových situáciách 
SBS 

18  Miesto v systéme obrany, ochrany Branná povinnosť 
 a bezpečnosti Pracovná  povinnosť 
  Dobrovoľná účasť 

 
Tab.č.3.3  Prehľad inštitúcií a vzťahov vstupujúcich do krízového manažmentu  
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Obdobným spôsobom by mala byť riešená aj osobná bezpečnosť občanov SR. 
V rozhodujúcej miere je zabezpečovaná Policajným zborom SR a čiastočne obecnou políciou. 
V rámci decentralizácie verejnej správy sa neuvažuje s výrazným posilnením kompetencií 
miestnej polície a jej veliteľov na miestnej a regionálnej úrovni a podiel predstaviteľov 
samosprávy na tejto činnosti. Časť úloh na úseku bezpečnosti objektov a majetku plnia dnes 
aj súkromné bezpečnostné služby, čím sa niektoré právnické, ale aj fyzické osoby podieľajú 
na financovaní uvedených činností a podporujú rozšírenie konkurenčného prostredia. 

Ochrana občanov i majetku je počas krízových situácií zabezpečovaná systémom 
civilnej ochrany, požiarnou ochranou a integrovaným záchranným systémom. Na tomto úseku 
je snaha prenášať časť zodpovednosti na občana, aktivity štátu a spoločnosti majú mať čoraz 
viac len podporný charakter. V požiarnej ochrane je snaha posilňovať jej dobrovoľnú zložku 
a zvyšovať jej spoločenskú prestíž. Výkon štátnej správy na úseku požiarnej ochrany by mal 
byť decentralizovaný na miestnu samosprávu, prípadne na samosprávu vyššieho územného 
celku v otázkach regionálneho významu. Podstatne zložitejší problém je pri zabezpečovaní 
pôsobnosti a kompetencií civilnej ochrany. Jej formálny presun do pôsobnosti samosprávy 
vyšších územných celkov sa nejaví ako systémové riešenie. Obdobné modely fungujúce vo 
vyspelých demokraciách sú založené na iniciatíve a dobrovoľnom zapojení občanov, 
jednotlivcov, ale hlavne rôznych profesných i záujmových združení. V našich podmienkach 
by mala byť civilná ochrana skôr súčasťou špecializovanej siete na úrovni súčasných okresov. 
Ich súčasťou by sa mohli stať i ohlasovacie strediská integrovaného záchranného systému. 

V procese komplexnej reorganizácie verejnej správy má významné miesto využitie 
teórie i praktických nástrojov manažmentu. Z ekonomického pohľadu sa manažment podieľa 
na hospodárskej činnosti vo vnútri systému, ale ovplyvňuje aj hospodársku činnosť 
v okolitom prostredí (v štáte, kraji, okrese, rezorte,...). Z hľadiska riadiacich procesov je 
chápaný ako vedenie, t.j. správa vecí, objektov a javov na splnenie stanovených zámerov 
prostredníctvom konkrétnych ľudí. Manažment verejnej správy zahrňuje komplex poznatkov 
a skúseností systému správy a ich využívanie na upevnenie postavenia štátu, zabezpečovanie 
zákonných potrieb obyvateľov a dosiahnutie požadovanej úrovne ich bezpečnosti a ochrany, 
ako aj ich majetku a majetku celej spoločnosti.  

Všeobecne je možné tvrdiť, že manažment v správe a konkrétne vo verejnej správe 
sa podieľa na zvyšovaní účinnosti a efektívnosti práce systému, hlavne : 

 formulovaním a dosahovaním cieľov správy, 
 racionalizáciou funkcií správy, 
 rozširovaním a skvalitňovaním informačnej základne, 
 zvyšovaním úrovne rozhodovacích procesov, 
 stimulovaním ľudí v pracovnom procese a zavádzaním priamych a nepriamych 
motivačných nástrojov, 

 zlepšovaním kontrolnej činnosti, 
 zrýchľovaním procesu  správneho konania akéhokoľvek druhu. 

Pôsobenie manažmentu na príslušný objekt vyzdvihuje najmä úroveň a všestrannosť 
informácií, ktoré sa priamo prenášajú do výberu najvhodnejších rozhodnutí. Umožňujú 
podrobne identifikovať problém, navrhovať alternatívne riešenia a v nadväznosti na ne 
prijímať odpovedajúce rozhodnutia. Vo verejnej správe i samotnom krízovom manažmente je 
prikladaný veľký význam práve informačným systémom, ich vytváraniu, prístupnosti 
dotknutým subjektom a hlavne previazanosti informačných systémov rôznych rezortov a 
orgánov počas krízových situácií. 
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Funkcie manažmentu (plánovanie, organizovanie, personalistika, vedenie, 
kontrolovanie), ktoré zodpovedajú hospodárskej sfére, sú v podmienkach verejnej správy 
čiastočne modifikované. Plánovanie je sčasti nahradené strategickou funkciou manažmentu, 
ktorá stanovuje ciele, ale aj postupy na ich dosiahnutie. Obsah ostatných funkcií sa zásadne 
neodlišuje od obsahu funkcií všeobecného manažmentu. 
 
 

3.3 PÔSOBNOSŤ A ÚLOHY KRÍZOVÉHO MANAŽMENTU 

Človek v súčasnosti dokáže objasniť zdroje, príčiny a zákonitosti priebehu prevážnej 
väčšiny kríz. Postupy ich skúmania a hodnovernosť získaných výsledkov závisia 
v rozhodujúcej miere od stupňa zdôvodnenia základných premís a reálnosti vstupných údajov. 
Kým priemyselné havárie môžeme spravidla popísať do najmenších podrobností a 
predpokladať ich následky i stanoviť spôsoby likvidácie, ktoré sú v zhode s experimentmi i 
reálnymi krízami, v spoločenských vedách a tiež v prírodných vedách majú základné 
predpoklady aj závery skôr heuristicky význam. Ani poznanie zdrojov a zákonitostí kríz však 
nezabráni ich vzniku. Vykonanie preventívnych opatrení a vytvorenie účinných mechanizmov 
sa však môže podieľať na minimalizovaní strát a škôd. Existuje teda zdôvodnená potreba 
konštituovania osobitného manažmentu, ktorý by sa uvedenými problémami komplexne 
zaoberal a ktorý sa vo svete bežne označuje ako krízový manažment (Crisis management) 
alebo tiež záchranný manažment (Emergency management), prípadne manažment katastof 
(Disaster management). Časť úloh spojených hlavne s predchádzaním krízam, s hľadaním 
vhodných ciest na minimalizáciu rizík, rieši tzv. manažment rizík (Risk management). 

Pôsobnosť krízového manažmentu siaha do všetkých súčastí spoločenského života a 
ľudských aktivít, ale je do značnej miery zameraná aj na životné prostredie a rizikové 
technické zariadenia a technologické procesy. V tabuľke č.3.4 je znázornená pôsobnosť 
krízového manažmentu a jeho základné nástroje, ktoré využíva na riešenie kríz (krízových 
situácií a krízových stavov). 

Pri podrobnejšom skúmaní pôsobnosti, úloh, ale aj metód, foriem a nástrojov, 
ktorými pôsobí krízový manažment, je nutné zvýrazniť tieto skutočnosti : 

 krízový manažment sa do značnej miery organizačne aj systémovo prelína s manažmentom 
verejnej správy, 

 krízový manažment rieši v prevážnej väčšine úlohy správneho (organizačného), 
nie hospodárskeho charakteru, 

 krízový manažment plní rozhodujúcu časť úloh v období prevencie, nie počas krízy (t.j. 
prevážna väčšina jeho činnosti má prípravný, a už menej vykonávací charakter). 

 

Pojem krízový manažment je nutné chápať v jeho štyroch základných významoch : 

 krízový manažment je teoretický problém, prípadne vedná disciplína,  
 krízový manažment je praktická činnosť, 
 krízový manažment je osobitná riadiaca a špecifická činnosť konkrétnej skupiny ľudí, 
 krízový manažment je umenie vedieť riešiť krízové javy. 
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KRÍZOVÝ MANAŽMENT 
 

 
Riešenie 

medzinárodnopolitických kríz 
 

 

 

Riešenie následkov 
mimoriadnych udalostí 

najrôznejšieho charakteru 
 

 
Riešenie ekonomických 

kríz 

 
P R E V E N C I A 

 

Politické a vojenské 
opatrenia a nástroje  

Záchranné, lokalizačné 
 a likvidačné práce 

Ekonomické 
nástroje 

Tab.č.3.4 Pôsobnosť krízového manažmentu a jeho základné nástroje  
Krízový manažment je interdisciplinárnym vedným odborom, ktorý sa zaoberá 

riadením ako cieľavedomou činnosťou ľudí a jeho poslaním je vytvoriť metodológiu riadenia 
s dôrazom na dosiahnutie efektívnosti tejto činnosti vo vzťahu k vytýčenému cieľu, t.j. 
ochrane ľudského spoločenstva a materiálových hodnôt pred účinkami kríz a počas ich 
prekonávania. Zároveň je to tiež druh činnosti alebo sústava aktivít, ktorými manažéri 
dosahujú uvedený cieľ. Má koordinačný charakter, zjednocuje a usmerňuje ľudí rôznych 
profesií. V neposlednom rade je krízový manažment riadiacou činnosťou ľudí, ktorí plnia 
manažérske funkcie v špecifickom prostredí odlišnom od bežného administratívno-správneho 
a výrobného prostredia. Je to tiež umenie vedieť riešiť konkrétne krízové javy a voliť 
zodpovedajúce prístupy v konkrétnych podmienkach a prostredí. 

 
Pre potreby praxe môžeme krízový manažment definovať ako súhrn činností vecne 

príslušných inštitúcií určených na analýzu bezpečnostných rizík a ohrození, na monitorovanie 
rizikových činiteľov, na prevenciu vzniku krízových situácií a na plánovanie, organizovanie, 
uskutočňovanie a kontrolu činností určených na vytváranie podmienok na riešenie a na 
samotné riešenie krízových situácií. 

 
Pojem krízový manažment je nutné definovať z troch základných pohľadov: 

a) z funkčného pohľadu: 
 špecifická činnosť manažmentu riadiaceho subjektu alebo riadenej sústavy, zameraná na 
riešenie vzniknutej krízovej situácie, s použitím špecifických princípov, metód a 
postupov s cieľom prekonania jej negatívnych následkov a obnovy fungovania daného 
systému, 

b) z inštitucionálneho pohľadu: 
 sústava inštitúcií (pracovníkov) zaoberajúcich sa analýzou možnosti vzniku kríz v danom 
systéme, ich príčin a možných následkov a hľadaním opatrení a nástrojov na ich 
predchádzanie a na eliminovanie negatívnych dôsledkov v prípade ich vzniku, 

c) z teoretického pohľadu: 
 logicky usporiadaný súbor poznatkov o možných krízach, ich príčinách a dôsledkoch 
na úrovni zaistenia bezpečnosti štátu, spoločnosti ako celku, hospodárskej činnosti a 
majetku, o princípoch, možných metódach a opatreniach na ich riešenie. 
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Tab.č.3.5  Štruktúra krízového manažmentu 

 
Hlavné úlohy krízového manažmentu :  

 vykonávanie preventívnych opatrení, predchádzanie vzniku krízových javov,  

 vytvorenie predpokladov na riadenie krízových javov, adekvátna reakcia na vzniknutú 
krízu, 

 pripravenosť na zásah na všetkých úrovniach (riadiace aj výkonné zložky krízového 
manažmentu musia okamžite reagovať na zistené krízové javy). 

Ciele krízového manažmentu : 

 posudzovať možné riziká a analyzovať podmienky vzniku krízových javov, 

 popísať predpokladaný vývoj a priebeh krízy : 

• vypracovať varianty vývoja krízy (vyhodnotiť silné a slabé stránky krízy), 

• analyzovať varianty zo systémového pohľadu a z hľadiska účasti jednotlivých subjektov 
na kríze (posúdiť negatívne pôsobenie dôsledkov krízy), 

 prijať adekvátne riešenia, ktoré by boli použité v prípade vzniku krízy, 

 dostať krízu pod kontrolu a minimalizovať straty. 

Všeobecne je možné tvrdiť, že krízový manažment tvorí čoraz významnejšiu súčasť 
života spoločnosti. I keď je jeho význam odlišne chápaný v čase krízy a v období bez kríz, je 
možné nájsť rad argumentov, ktoré jeho existenciu podporujú. Na obrázku č.3.2 je uvedená 
logická schéma, ktorá zdôrazňuje význam krízového manažmentu. 
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Obr.č. 3.2 Význam krízového manažmentu  

 
 
 

Krízový manažment sa od všeobecného, respektíve hospodárskeho manažmentu 
odlišuje celým radom činností, charakteristík a právomocí. Tieto je možné rozdeliť do piatich 
skupín : 

1. prostredie činnosti : 
 vonkajšie, 
 vnútorné, 

2.  stanovovanie cieľov, 

3.  rozhodovacia právomoc, 

4.  personálna práca, 

5.  čas plnenia úloh. 

Rozdiely medzi krízovým manažmentom vo verejnej správe a hospodárskym 
manažmentom je možné popísať týmito znakmi a charakteristikami: 
1a. Vo vonkajšom prostredí, v ktorom pôsobí krízový manažment vo verejnej správe:  

 v krízovom manažmente neexistujú vzťahy a väzby založené na trhovej ekonomike 
(chýba dopyt a ponuka, je malý tlak na znižovanie nákladov, neexistuje kritérium 
zisku,...), 

 činnosť krízových manažérov je veľmi úzko zviazaná zákonmi a vykonávacími 
legislatívnymi normami, existuje relatívne minimálny priestor na ich osobnú iniciatívu, 

 filozofia krízového manažmentu je ovplyvňovaná medzinárodnopolitickou klímou a jej 
vnútroštátnou interpretáciou, 
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 výška finančných vstupov do krízového manažmentu je ovplyvňovaná možnosťami 
štátneho rozpočtu (významným kritériom je aktuálnosť možného vzniku kríz a váha, 
ktorú jej prikladá politické vedenie), 

 prechod z centrálne riadenej ekonomiky na trhovú sa negatívne odrazil na významnej 
časti krízového manažmentu (zníženie priorít na úseku obrany, narušenie štruktúry 
zbrojného priemyslu, obrana stratila absolútne priority pri rozdeľovaní zdrojov 
spoločnosti, absencia niektorých výrobných aktivít a služieb, ktoré nie sú pre 
podnikateľov ziskové,...), 

 krízový manažment zasahuje do rôznorodých prostredí (pôsobí vo verejnej správe, 
v podnikateľskej sfére, v ozbrojených silách a bezpečnostných zboroch, v záujmových 
združeniach a verejných korporáciách,...). 

1b. Vo vnútornom prostredí krízového manažmentu vo verejnej správe: 

 krízový manažment má vnútorne donucovací charakter (príkazy, nariadenia, sankcie, 
chýba osobná zainteresovanosť na výsledkoch,...), 

 činnosť manažmentu má väčší symbolický význam, to isté rozhodnutie, prípadne 
opatrenie, pôsobí na viac subjektov vo vnútri systému, ako aj mimo neho, 

 výsledky práce krízového manažmentu sa v období bez kríz ťažšie obhajujú pred 
širokou verejnosťou, kritéria ich hodnotenia sú menej transparentné ako 
v podnikateľskej sfére, 

 veľký problém je spojený so zotrvačnosťou v činnosti krízového manažmentu, 
 zvláštnosti vyplývajúce z fázy preventívnych opatrení (t.j. relatívneho kľudu) a riešenia 
vzniknutej krízovej situácie, 

 časť vytyčovaných cieľov je dosť abstraktná, nie je ich možné podrobnejšie 
kvantifikovať (napr. posúdenie dosiahnutej úrovne bezpečnosti a ochrany obyvateľstva, 
prípadne celého štátu). 

2.  V stanovovaní cieľov krízového manažmentu vo verejnej správe: 

 ciele krízového manažmentu sa dostávajú čoraz viac do rozporu so sociálnymi 
požiadavkami obyvateľstva (rozpočtové prostriedky vynakladané na krízový 
manažment a opatrenia, ktoré zabezpečujú sa javia byť nadsadené až zbytočné), 

 rozsah a kvalitatívna úroveň cieľov vytyčovaných krízovým manažmentom je priamo 
závislá na ekonomických možnostiach štátu (podstatná časť síl a prostriedkov krízového 
manažmentu je neproduktívna, preto sú hlavne v prípade ozbrojených síl tlaky na ich 
znižovanie), 

 splnenie časti cieľov nemôže byť v praxi exaktnými metódami preverené (ciele nie je 
možné korigovať podľa výsledkov ich každodenného plnenia). 

3. V rozhodovacej právomoci krízového manažmentu vo verejnej správe:   

 v prostredí krízového manažmentu je menej autonómie v rozhodovaní a flexibility 
v preventívnom období; v priebehu riešenia krízy postupuje manažér v súlade 
s pripravenými metodikami a krízovými plánmi, avšak v prípade vzniku mimoriadnych 
neočakávaných situácií sa musí rozhodovať rýchlo, bez možnosti komplexnej analýzy 
situácie, 

 je menšia právomoc voči podriadeným, 
 sú prísne stanovené kompetencie a rozhodovacia právomoc je delegovaná smerom dole 
len výnimočne, 

 je zavedený rozsiahlejší kontrolný systém na preverovanie kvality a oprávnenosti 
rozhodnutí vydávaných na nižších stupňoch, 
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 vo vrcholovom krízovom manažmente je podstatne väčšia rotácia kádrov ako vo 
výkonných prvkoch (hlavne stranícko-politické dôvody, zmeny v politickom vedení a 
smerovaní štátu), 

 je podstatne viac byrokracie, ako napríklad v hospodárskej sfére (plány, hlásenia, 
používanie predpísaných tlačív, presnosť ich vypĺňania,...). 

4. V personálnej práci krízového manažmentu vo verejnej správe:  
 je menšia personálna právomoc voči podriadeným (podstatná časť pracovníkov 
krízového manažmentu má charakter štátnych zamestnancov, pre ktorých platia 
osobitné personálne predpisy), 

 je slabšia previazanosť medzi pracovným výkonom a jeho ohodnotením ako 
v hospodárskom manažmente, 

 je prepracovanejší systém prípravy pracovníkov v rámci systému celoživotného 
vzdelávania spojený s atestáciou na príslušnú funkciu (pravidelné školenia, výmeny 
skúseností, koordinačné porady, ale tiež rôzne účelové kurzy), 

 niekedy sa ukazuje menšie osobné uspokojenie z vykonanej práce (hlavne v období 
prevencie nie sú hmatateľné výsledky), 

 viac sa využíva vplyv morálnej aktivácie (vo vrcholovom manažmente aj motivácia 
súvisiaca so straníckopolitickou príslušnosťou). 

5. V čase plnenia úloh krízovým manažmentom vo verejnej správe: 
 počas prevencie má plnenie úloh administratívny charakter, 
 trvalá pripravenosť na plnenie plánovaných opatrení v prípade vzniku krízovej situácie 
(systém pohotovosti od úrovne ústredných orgánov štátnej správy až po okres, prípadne 
výkonný prvok integrovaného záchranného systému), 

 výrazný rozdiel medzi úlohami plnenými v čase príprav a počas zásahu (počas zásahu 
platí rad časových noriem pre rôzne riadiace orgány krízového manažmentu aj výkonné 
prvky integrovaného záchranného systému, ktoré súvisia s uvedením systému do 
pohotovosti, vykonávaním záchranných, lokalizačných a likvidačných prác, ale aj 
s dĺžkou nasadenia pracovníkov v akcii). 

Úlohy krízového manažmentu vo verejnej správe (ďalej len krízový manažment) 
majú odlišný charakter, rozsah aj význam na jednotlivých stupňoch riadenia a v jednotlivých 
obdobiach riešenia krízovej situácie. Je ich možné rozdeliť na úlohy plnené v troch 
obdobiach: 

 prípravné obdobie na riešenie krízových javov, 
 vykonávacie obdobie riešenia krízových javov, 
 obdobie po skončení krízových javov. 

A.  Úlohy krízového manažmentu v prípravnom období : 
 spracovanie a prijatie komplexnej stratégie krízového manažmentu v podmienkach 
rozvoja spoločnosti, 

 vytvorenie systému krízového manažmentu a jeho priebežná úprava v súlade 
s meniacimi sa vonkajšími aj vnútornými podmienkami, 

 prijatie legislatívy krízového manažmentu a jej priebežné doplňovanie a úprava, 
 vytypovanie možných kríz a ich predpokladaných negatívnych účinkov na osoby, 
materiálové hodnoty a životné prostredie, 

 spracovanie krízových plánov na obdobie vojnového stavu a vojny, ale aj iných 
krízových stavov, 

 príprava na riešenie krízy, spracovanie metodických postupov a plánov činností, 
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 spracovanie podrobného plánu spojenia (každý pracovník systému musí vedieť komu a 
v akých prípadoch volať), 

 trvalé zdokonaľovanie a modernizácia technického vybavenia krízového manažmentu 
(napr. vytváranie počítačových sietí a databáz údajov) a jeho výkonných prvkov (napr. 
súčastí IZS) a uplatňovanie nových technológií v praxi, 

 vykonávanie súčinnostných cvičení a nácvikov a zovšeobecnenie záverov (úprava 
pripravenej dokumentácie, ak sa vyskytne takáto požiadavka, prípadne ak sa zmenili 
vstupné podmienky), 

 organizovanie školenia a odbornej prípravy nielen pracovníkov krízového manažmentu, 
ale aj všetkých tých, ktorí môžu byť dotknutí dôsledkami krízy, 

 ekonomické hospodárenie s materiálom a technikou krízového manažmentu podľa 
stanovených zásad, podľa možnosti riešiť požiadavky na zapožičanie (obmenu) časti 
materiálu a techniky na bežnú prevádzku, 

 znižovanie rizík v nadväznosti na vyhodnotenie možnosti vzniku krízových javov, 
 cvičné spohotovovanie systému v prípade mimoriadnych udalostí menšieho rozsahu, 
testovanie systému a technológií, úprava systému na základe skúseností, 

 vykonávanie účinnej kontrolnej činnosti na vlastnom stupni aj v podriadených 
súčastiach systému krízového manažmentu, 

 trvalé monitorovanie rizikových javov, hodnotenie ich úrovne a prijímanie opatrení 
(eliminovanie negatívnych faktorov, príprava systému na zásah,...). 

B. Úlohy krízového manažmentu vo vykonávacom období  (počas riešenia krízy): 
 spohotovenie systému krízového manažmentu, súčastí integrovaného záchranného 

systému a prípadne aj ďalších síl a prostriedkov podľa plánu spojenia a vyrozumenia 
na základe prvotnej informácie o vzniku krízy, 

 vykonanie evakuačných a odsunových opatrení podľa potreby, 
 získanie doplňujúcich informácií o kríze (vyslanie výjazdovej skupiny, získanie 

podrobných informácií od zásahových jednotiek,...), 
 korigovanie opatrení a výkonných prvkov na riešenie krízy po získaní podrobných 

informácií, 
 určenie oficiálneho hovorcu počas krízy a podávanie informácií médiám len z jedného 

oficiálneho miesta, 
 prerušenie všetkých činností, ktoré nesúvisia s riešením vzniknutej situácie 

a venovanie sa len organizovaniu záchranných, lokalizačných a likvidačných prác, 
 zabránenie šírenia paniky (pravidelné a dostatočné informovanie verejnosti),  
 prijímanie preventívnych opatrení proti stupňovaniu krízy, 
 vyhlásenie mimoriadneho stavu a zvláštneho režimu v priestore krízy, ak si to 

vyžaduje rozsah a charakter krízy, 
 vyhlásenie osobitných hospodárskych opatrení (napr. zastavenie určitej výroby, ktorá 

by mohla negatívne ovplyvniť priebeh krízy a jej úroveň, naopak zavedenie výroby, 
ktorá podporuje proces likvidácie krízy,...), 

 zavedenie zvláštneho režimu zásobovania obyvateľstva potravinami, pitnou vodou, 
zdravotníckym materiálom a ďalšími životne dôležitými materiálmi v postihnutej 
oblasti, 

 pravidelné podávanie informácií o priebehu krízy na nadriadené orgány krízového 
manažmentu, ale aj štátnej správy, 

 obnovenie normálneho režimu po skončení záchranných, lokalizačných a likvidačných 
prác. 
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C. Úlohy krízového manažmentu v období po skončení krízy: 
 analyzovanie priebehu záchranných, lokalizačných a likvidačných prác, vyhodnotenie 

dosiahnutej úrovne a navrhnutie ďalšieho postupu odstraňovania následkov až po 
dosiahnutie predkrízového stavu, 

 posúdenie nakoľko vyhovuje pripravená dokumentácia po stránke personálnej, 
materiálového a technického zabezpečenia, ako aj navrhovaná technológia skutočným 
podmienkam riešenia krízy a navrhnutie prípadných zmien a úprav, 

 zabezpečenie technického ošetrenia, doplnenie a opätovné uloženie techniky a 
materiálu obhospodarovaných krízovým manažmentom, ktoré boli využité v priebehu 
riešenia krízy, 

 administratívne a prípadne aj finančne doriešenie využívania techniky a materiálu vo 
vlastníctve rôznych právnických, ale aj fyzických osôb v priebehu likvidácie krízy, 

 zabezpečenie intenzívnejšieho a podrobnejšieho monitorovania rizikových faktorov 
v priestore, kde sa vyskytol krízový jav, ak hrozí nebezpečenstvo možného 
opakovania, 

 odporučenie nových technických, technologických, prípadne aj stavebno-
rekonštrukčných opatrení, ktoré by zabránili opakovanému vzniku krízového javu, 

 zabezpečenie návratu evakuovaných osôb, orgánov a organizácií, podnikateľských 
subjektov. 

Uvedené úlohy plnia na rôznych stupňoch riadenia krízoví manažéri, ktorých práca 
má rad špecifík a osobitostí a na ktorých sú kladené iné požiadavky, než na manažérov 
pracujúcich vo verejnej správe, či v hospodárskej sfére. Je možné formulovať rad zásad, 
ktorými by sa mali riadiť krízoví manažéri, aby ich práca bola efektívnejšia a dokázali 
zvládnuť zložité stresové situácie v období riešenia krízy.  

Zásady, ktorými sa musia riadiť krízoví manažéri je možné zhrnúť do týchto 
bodov : 

 premyslieť a naplánovať možné varianty riešenia krízových javov, 

 vždy byť pripravený na riešenie najhoršieho variantu : 
• trvalo monitorovať rizikové javy, 
• preverovať reálnosť spracovaných plánov, 
• priebežne precvičovať nasadenie pracovníkov (vrátane hovorcov), 

 vždy preberať iniciatívu : 
• v podávaní informácií o kríze, prípadne o narastaní rizikových faktorov, 
• v informovaní médií, 
• v neodkladaní činností, ktoré sú nevyhnutné, 

 zabrániť šíreniu paniky : 
• byť prvým, kto informuje o kríze, 
• neveriť všetkým informáciám z médií, 
• vyvarovať sa nepremyslenej činnosti, 

 prijímať preventívne opatrenia voči stupňovaniu a šíreniu krízy, 

 každú situáciu hodnotiť z viacerých aspektov (opakovanie len negatívnych správ môže 
zapríčiniť, že situácia sa javí byť horšia ako je skutočnosť), 

 v priebehu krízy sa zaoberať len jej riešením: 
• prerušiť ostatné činnosti a zaoberať sa krízou, 
• vyhodnotiť, čo je v danej situácii najdôležitejšie a prvoradé, 



3. Pôsobnosť, organizácia a úlohy krízového manažmentu vo verejnej správe 

     
 

91

 venovať rozhodujúcu pozornosť spojeniu a pravidelnej výmene aktuálnych informácií, 

 zrušiť mimoriadne opatrenia hneď po vytvorení podmienok pre ich zrušenie, 

 po skončení krízy okamžite obnoviť pohotovosť a systém monitorovania, 

 mať na pamäti, že: 
• efektívnosť krízového manažmentu v mnohom závisí od stupňa ohrozenia, 
• v spoločnosti je prirodzený odpor voči krízam (ľudia akceptujú krízu, keď je to 

nevyhnutné), 

 uznávať zásadu, že priebeh každej krízy je možné riadiť, 

 uznávať zákonitosti vzniku kríz a  rešpektovať ich možné dôsledky, 

 uznávať kontinuitu v riadení medzi prípravným obdobím, riešením krízy, ako aj obdobím 
po jej skončení,  

 udržiavať trvalé spojenie s riadiacimi funkcionármi a informovanosť ich o situácii, 

 uvedomovať si, že krízy nie sú nevyhnutné, ale tiež, že ich nie je možné úplne vylúčiť zo 
života spoločnosti. 

 

3.4 ORGANIZAČNÉ ČLENENIE KRÍZOVÉHO MANAŽMENTU 

Krízový manažment je začlenený do všetkých úrovní verejnej správy, ako aj do 
vybraných výrobných podnikov, ktoré majú štatút subjektov hospodárskej mobilizácie a do 
špecializovaných organizácií, ktoré sa podieľajú na vytváraní záchranných systémov. 
Z komplexného pohľadu je možné rozlišovať päť úrovní krízového manažmentu, ktoré sa od 
seba odlišujú obsahom i rozsahom plnených úloh, rozsahom právomocí a možnosťami 
použitia síl a prostriedkov, ako aj vzťahom k jednotlivým druhom krízových javov: 

 nadnárodná (medzinárodná ) úroveň krízového manažmentu, 
 národná (štátna) úroveň krízového manažmentu, 
 regionálna (krajská, okresná) úroveň krízového manažmentu, 
 miestna (obec, organizácia, inštitúcia) úroveň krízového manažmentu, 
 individuálna úroveň krízového manažmentu. 

Nadnárodná (medzinárodná) úroveň krízového manažmentu je pripravovaná na 
riešenie krízových javov, ktoré ohrozujú územie viacerých štátov, alebo sú potenciálnym 
ohrozením okolitých štátov, aj keď negatívne dôsledky zatiaľ ohrozujú krajinu, na území 
ktorej krízová situácia vznikla. Na riešení takýchto krízových javov sa podieľajú 
medzinárodné inštitúcie a organizácie, ktoré sú na tento účel vytvorené, alebo sa vytvorili ad 
hoc v snahe eliminovať vzniknutú krízu. Patria medzi ne napríklad: 

 medzivládne organizácie: 
• Organizácia spojených národov (Bezpečnostná rada), 
• Organizácia pre bezpečnosť a spoluprácu v Európe, 
• Rada Európy (Parlamentné zhromaždenie RE), 
• Západoeurópska únia, 
• Severoatlantická aliancia (Severoatlantická rada NATO, Výbor ministrov obrany 

NATO, súčasti krízového manažmentu NATO), 
• Európska únia (Rada ministrov EÚ, Európska komisia – Úrad rýchlej reakcie), 
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 mimovládne organizácie: 
• Medzinárodný výbor Červeného kríža, 
• Medzinárodná zdravotnícka organizácia (WHO). 

Na nadnárodnej úrovni krízového manažmentu sú využívané dva základné nástroje: 

 humanitárna pomoc: 
• materiálová pomoc, 
• technická a technologická pomoc, 
• poskytnutie špecializovaných tímov, 

 vojenská pomoc: 
• materiálová pomoc, 
• mierové sily a monitorovanie vývoja krízy, 
• ozbrojený zásah. 

Národná (štátna) úroveň krízového manažmentu je vytváraná v snahe zaistiť 
vnútornú, ale aj vonkajšiu bezpečnosť štátu, jeho obyvateľov, materiálnych a kultúrnych 
hodnôt. Táto úroveň krízového manažmentu má na jednej strane charakter nadrezortnej 
inštitúcie, ktorá umožňuje efektívne využívanie možností štátu počas krízovej situácie, ale na 
druhej strane má len rezortnú pôsobnosť. Okrem toho však všetky súčasti verejnej správy na 
úrovni ústredných orgánov štátnej správy plnia zo zákona rad úloh, ktoré sú súčasťou 
krízového manažmentu. Rozdielnym spôsobom je totiž nutné pristupovať k vytváraniu 
systému riešenia mierových krízových javov a kríz vojenského charakteru. Národnú úroveň 
krízového manažmentu tvoria: 

 štátne inštitúcie: 
• Národná rada SR, 
• vláda SR, 
• prezident SR, 
• Bezpečnostná rada SR, 
• vecne príslušné ústredné orgány štátnej správy (Kancelária bezpečnostnej rady Úradu 

vlády SR, MZV SR, MO SR, MV SR, MH SR, SŠHR, Úrad jadrového dozoru), 
• Ústredná havarijná komisia, Ústredná povodňová komisia, Komisia vlády SR pre 

radiačné havárie, Ústredná protinákazová komisia, Komisia ministerstva vnútra na 
riešenie mimoriadnych udalostí, Národná komisia medzinárodnej dekády znižovania 
nebezpečia prírodných katastrôf (sú aktivované podľa potreby v konkrétnej situácii), 

 mimovládne organizácie: 
• Slovenský červený kríž, 
• Dobrovoľná požiarna ochrana, 
• Národný automotoklub SR,… 

Krízový manažment na tomto stupni by mal byť schopný reagovať takmer na všetky 
druhy ohrození a využívať účinné nástroje na ich eliminovanie. Takýmito nástrojmi na 
celoštátnej úrovni je napríklad: 

 rutinná diplomatická činnosť, 

 zahraničná politika SR, 

 bezpečnostná stratégia SR, 

 obranná stratégia SR, 
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 hospodárska mobilizácia, 

 systém služieb policajného zboru na úseku prevencie a ochrany, 

 opatrenia na ochranu zdravia, životov a majetku občanov, majetku štátu, kultúrnych 
hodnôt, demokratických a politických hodnôt, 

 organizovanie záchranných, lokalizačných a likvidačných prác na celoštátnej úrovni,… 

Regionálna (krajská, okresná) úroveň krízového manažmentu je určená na 
riešenie všetkých krízových situácií, ktoré môžu vzniknúť v mieri. Dôraz je položený na 
pripravenosť riešiť negatívne vplyvy živelných pohrôm a antropogénnych krízových javov. 
Prioritné postavenie v tomto systéme má okresný stupeň krízového manažmentu. Musí byť 
komplexný a pritom relatívne samostatný, podporený dostatočným množstvom 
špecializovaných síl a prostriedkov. V súčasnosti sa pripravuje reorganizácia verejnej správy, 
v rámci ktorej má byť podstatná časť kompetencií odovzdaná orgánom samosprávy. 
Z pohľadu krízového manažmentu sú otázky rozdelenia kompetencií skutočne zásadné. 
Regionálnu úroveň krízového manažmentu v súčasnosti tvoria: 

 štátne inštitúcie: 

• krajský (obvodný) úrad (odbor krízového riadenia, ďalšie vecne príslušné odbory, 
krízový štáb), 

• bezpečnostná rada kraja (obvodu), 

• krajská (okresná) havarijná komisia, povodňová komisia, protinákazová komisia, 
evakuačná komisia, komisia prídelového hospodárstva, komisia na riešenie zimnej 
kalamity,  

• krajské (okresné) riaditeľstvo hasičského a záchranného zboru, 

• krajské (okresné) riaditeľstvo policajného zboru, 

• úrad vojenskej správy, 

 verejno-právne subjekty: 

• letecká záchranná služba, 

• vodná záchranná služba, 

• horská služba, 

• dobrovoľný požiarny zbor. 

Regionálna úroveň krízového manažmentu je rozhodujúca z hľadiska riešenia 
mierových krízových javov. Medzi jeho základné nástroje patria: 

 záchranné, lokalizačné a likvidačné práce, 

 opatrenia hospodárskej mobilizácie (s dôrazom na prípravu zdrojov na obdobie BPŠ), 

 bezpečnostné opatrenia, 

 havarijné plánovanie, 

 opatrenia na ochranu životného prostredia, 

 sociálne opatrenia,… 
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Miestna úroveň krízového manažmentu má veľmi rôznorodý charakter. Jej 
štruktúra, možnosti, sily a prostriedky sú priamo závislé na type inštitúcie, na jej 
profesionálnom zameraní a pôsobnosti, na analýze možného ohrozenia a na možnosti vyčleniť 
potrebné špecializované sily a prostriedky. Na miestnej úrovni musí byť krízový manažment 
schopný reagovať na dve základné skupiny ohrození: 

 vnútorné ohrozenie spojené s vlastnou činnosťou (poruchy, nehody, havárie,…), 

 vonkajšie ohrozenie spojené s umiestnením v priestore, v konkrétnych podmienkach 
(živelné pohromy, negatívne vplyvy iných subjektov, terorizmus,...). 

Miestna úroveň krízového manažmentu je členená na: 

 riadiace orgány: 
• orgány miestnej samosprávy (krízové štáby, havarijné komisie), 
• podnikateľské subjekty (krízové štáby, havarijné štáby), 

 výkonné prvky záchranných systémov (požiarne jednotky, odborné jednotky civilnej 
ochrany právnických osôb, lekárska služba prvej pomoci,…). 

Základné nástroje využívané na miestnej úrovni krízového manažmentu sú obdobné 
ako na regionálnej úrovni. Dôraz je položený na preventívne opatrenia a na organizáciu 
záchranných, lokalizačných a likvidačných prác. 

Individuálna úroveň krízového manažmentu sa zdá byť na prvý pohľad 
nadbytočnou už aj preto, lebo nemá inštitucionálny charakter. Je však potrebné zdôrazniť, že 
jednotlivec je konečnou adresou pôsobenia negatívnych účinkov prakticky všetkých 
krízových javov. Človek sa môže v kríze ocitnúť: 

 z vlastnej viny – porušenie technologických predpisov, nedodržanie dopravných 
predpisov, precenenie vlastných síl, zanedbanie poistenia rôznych činností,… 

 bez vlastného zavinenia – pôsobenie prírodných činiteľov, pasívna účasť na nehodách a 
haváriách, pôsobenie nepredvídateľných okolností,… 

Na prevážnu väčšinu krízových javov by však mal byť človek v potrebnej miere 
pripravený. Mal by mať základné teoretické vedomosti, mal by vedieť ako má v danej situácii 
konať, na koho sa obrátiť so žiadosťou o pomoc, mal by vedieť pomôcť sám sebe i ďalším 
postihnutým a v neposlednom rade mal by byť na možné krízové javy i materiálne 
zabezpečený. 

 
 
3.5 SYSTÉM KRÍZOVÉHO RIADENIA V MEDZINÁRODNO-POLITICKÝCH 

KRÍZACH 

Terajšie usporiadanie európskej spoločnosti je možné charakterizovať ako nestabilné 
a vnútorne nejednotné. Vojenská a politická stabilita v Európe prechádza zložitým procesom 
utvárania jej organizačnej a vecnej podoby. Po skončení studenej vojny sa v Európe vytvorili 
oblasti s rozdielnou úrovňou bezpečnosti a stability, ale aj s nejednotnou filozofiou prístupu 
k týmto problémom. 

Súčasné riziká európskej bezpečnosti vyplývajú predovšetkým zo špecifickej 
povahy prebiehajúceho prechodného obdobia od bipolárneho k multipolárnemu svetu. Toto 
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obdobie je charakterizované na jednej strane oživovaním historických rizík a konfliktov (časť 
z nich bola umelo tlmená v bipolárnom prostredí) a na druhej strane vznikom nových rizík a 
konfliktov, ktoré pramenia hlavne z ekonomických a sociálnych problémov dnešnej Európy. 
Tieto bezpečnostné riziká je možné popísať nasledovne [29]: 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

BEZPEČNOSTNÉ RIZIKÁ V EURÓPE 

vojensko-politické riziká: 
 vnútorná nestabilita niektorých štátov na území bývalej Juhoslávie a 
v krajinách všeobecne na východ od SR, najmä v Rusku, 

 odmietavý postoj Ruska k rozširovaniu NATO smerom na východ, 
 nedoriešené problémy vo vzťahoch Grécka a Turecka zvýraznené kurdskou 
otázkou, 

 rozširovanie ZHN nezodpovednými mocenskými subjektami, teroristami, či 
jednotlivcami, 

sociálne riziká: 
 nové formy kriminality po otvorení východných hraníc, 
 mládežnícke hnutia s negatívnymi filozofiami, 
 vplyvy „amerikanizácie“ európskeho kultúrneho priemyslu a kultúry vôbec,
 rozsiahla migrácia obyvateľstva do vyspelých krajín EÚ, 
 rozdielny postoj rôznych skupín ľudí ku globalizačným procesom, 
  zväčšujúce sa rozdiel medzi bohatými a chudobnými,

riziká ohrozujúce životné prostredie: 
 nebezpečenstvo havárií zastaralých jadrových elektrární, 
 negatívne vplyvy meniacich sa klimatických podmienok (nadmerná 
koncentrácia tepelných elektrární, pôsobenie freónov v ovzduší, klimatický 
úkaz El Niňo a La Niňa,…), 

 nadspotreba energetických a surovinových zdrojov, ktorej príčinou je okrem 
iného aj používanie zastaralých technológií, 

 možný vývoz rizikových technológií a nebezpečného odpadu smerom na 
východ, 

 možné havárie v procese likvidácie jadrových zbraní, 

ekonomické riziká: 
 problémy vyplývajúce z transformačného procesu ekonomiky a zo zložitosti 
politického vývoja v krajinách strednej a východnej Európy, 

 prudký nárast nezamestnanosti, 
 negatívne vplyvy ekonomického egoizmu a agresivity vyspelých krajín EÚ, 
 vytváranie a financovanie ekonomických subjektov z nelegálnych zdrojov, 
 spomalenie, prípadne zastavenie procesu európskej integrácie. 
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Po zániku bipolárneho rozdelenia Európy na začiatku deväťdesiatych rokov zanikli aj 
základné príčiny, ktoré by mohli viesť až ku vzniku globálneho vojnového konfliktu. 
V súčasnom strategickom prostredí sa však môže objaviť napätie a nepriateľstvo, ktoré môže 
vyústiť do krízy ohrozujúcej stabilitu a bezpečnosť v celej Európe. Globálne ohrozenia sú 
málo pravdepodobné, no nie je ich možné úplne vylúčiť. Vytvára sa však množstvo menších, 
problematicky predvídateľných rizík a kríz, ktoré majú rôzny priebeh v rôznom prostredí a 
podmienkach, ktoré sú nestabilné a je ich možné veľmi obtiažne analyzovať. O čo väčšie sú 
riziká a zložitejšia možnosť predvídať vznik kríz, o to viac je nutné mať pripravené efektívne 
kontrolované reakcie na ne. I preto sa jednotlivé štáty a medzinárodné organizácie snažia 
vytvoriť systém krízového riadenia, usilujú sa zdokonaliť jeho organizáciu, opatrenia, 
informačné a komunikačné zabezpečenie. Takto pripravený systém má byť použiteľný 
individuálnym, ale aj kolektívnym spôsobom v procese zvládnutia krízy. 

Prepracovaný systém krízového riadenia existuje v rámci OSN, EÚ a ďalších 
medzinárodných organizácií, ale majú ho už niekoľko desaťročí krajiny začlenené do NATO. 
Cieľom krízového riadenia NATO je: 

 podieľať sa na znižovaní napätia a zabrániť jeho prerastaniu do krízy, ktorá by mohla 
ovplyvniť bezpečnosť členských štátov, 

 efektívne zvládnuť krízy, aby neprerástli do otvorených vojnových konfliktov, 
 zabezpečiť civilnú aj vojenskú pripravenosť na zvládnutie rôznych etáp a intenzity kríz, 
vrátane schopnosti odraziť agresiu proti ktorémukoľvek členskému štátu, 

 mať trvalý komplexný prehľad o započatej agresii, zabrániť ďalšiemu stupňovaniu krízy a 
dosiahnuť odchod agresora. 

V súčasnosti sa stále viac zvýrazňuje úloha prevencie, ktorá má prostredníctvom 
kontrolovanej reakcie zabrániť vzniku krízy a zabezpečiť trvalú pripravenosť na zásah 
v ktoromkoľvek okamžiku krízy. V súlade s touto zásadou sú podstatne širšie podmienky a 
možnosti na udržanie bezpečnosti a stability v novom strategickom prostredí. V rámci tohoto 
prístupu sa predpokladá: 

 použitie celej škály politických, ekonomických, sociálnych a ekologických nástrojov 
(použitie sily a vojenských prostriedkov je krajnou hranicou riešenia krízy), 

 zvýraznenie preventívnych krokov a postupov na ochranu a udržanie mieru s dôrazom na 
využívanie zásad krízového riadenia. 

Krízový manažment v štátnej správe členských krajín NATO je konštituovaný na 
riešenie kríz, ktoré majú medzinárodnopolitický charakter (výnimočne aj vnútropolitický). 
V širšom zmysle obsahuje: 

 komplexný systém riešenia kríz, 
 organizáciu krízového manažmentu na jednotlivých úrovniach štátnej správy, 
 pripravené opatrenia a reakcie na konkrétne krízové situácie [28]. 

Tento krízový manažment je zameraný na zvládnutie krízy, čo v medzinárodno-
politických krízach vyžaduje podrobne analyzovať krízu a dostať ju pod kontrolu s cieľom 
ovplyvniť jej vývoj požadovaným smerom a zabrániť prerastaniu krízy do otvoreného 
konfliktu. Pri plnení uvedeného základného cieľa vykonáva krízový manažment celý rad 
aktivít a konkrétnych činností : 

 zber informácií a ich vyhodnocovanie, 
 analýzu situácie, 
 vytýčenie cieľov, ktoré je potrebné dosiahnuť, 
 určenie variantov postupu a ich vzájomné porovnanie, 
 aplikovanie vybraného variantu riešenia krízy, 
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 analýzu reakcie na vykonané opatrenia (na základe výsledkov analýzy môžu byť 
korigované ciele aj postupy riešenia). 

Každú spoločenskú krízu je možné pri zjednodušenom pohľade rozdeliť na dve 
základné fázy:  

 stupňovanie krízy, 

 zmierňovanie krízy. 

V rámci nich krízový manažment vykonáva päť rozhodujúcich činností, ktoré môžu 
byť vykonávané súbežne, alebo jednotlivo v logickej nadväznosti (matica zobrazujúca proces 
krízového riadenia je uvedená v tabuľke č.3.6): 

a) Monitorovanie situácie - zhromažďovanie a vyhodnocovanie spravodajských informácií. 
Vytvorenie reálneho pohľadu na danú skutočnosť a zameranie ďalšej pozornosti na krízové 
javy. 

b) Špecifická analýza situácie - použitie metód, ktoré umožňujú okamžité zistenie 
skutočností, ktoré sú sprievodnými javmi krízovej situácie, alebo sú jej skrytou súčasťou. 
Pri tejto činnosti sú okamžite selektované neobvyklé javy a podrobne sú preskúmané. 
V období mieru, prípadne počas počiatočných rozporov dopĺňa táto činnosť monitorovanie 
rizikových faktorov a vykonáva ich okamžité vyhodnotenie. 

c) Nevojenské nástroje riešenia krízy - obsahujú činnosti, ktoré majú zabrániť rozširovaniu 
krízy a jej prerastaniu do ozbrojeného konfliktu, prípadne ho majú v čo najkratšom čase 
zastaviť. Ich základnou úlohou je vytýčenie národných cieľov, prípadne cieľov príslušnej 
medzinárodnej inštitúcie (napr. OSN). V nadväznosti na ne sú pripravené variantné 
stratégie a po ich posúdení je prijatá stratégia aplikovaná. Počas jej uplatňovania prebieha 
priebežné hodnotenie jej účinnosti, prípadne sú vykonávané čiastkové korektúry. Uvedené 
postupy sú uplatňované v období rozporov, konfrontácie až ozbrojeného konfliktu. 

d) Stabilizácia vzťahov - táto aktivita určuje časový harmonogram a podmienky stiahnutia 
ozbrojených síl protivníkov, prípadne len podmienky zastavenia procesu zhoršovania 
vzťahov a prehlbovania rozporov. Zároveň obsahuje aj analýzu rizík jednotlivých krokov a 
varianty postupu v prípade ich nedodržania. V niektorých prípadoch to môže spôsobiť aj 
revíziu cieľov a priorít.  

e) Dosiahnutie mierového stavu - obsahuje rokovania znepriatelených strán s cieľom 
vykonávať len obojstranne akceptovateľné kroky a prijímať kompromisné riešenia. Každá 
jednostranná akcia musí byť podrobená analýze, aby sa vylúčili možné riziká. 

 
Vykonané opatrenia, priebeh činnosti a dosiahnuté výsledky v rámci opatrení 

uvedených v bode „a„ a „d„ je potrebné vhodnou formou a v primeranom rozsahu 
medializovať. Dostatočná informovanosť z oficiálnych kompetentných zdrojov zníži možnosť 
šírenia dezinformácií a bude sa spolupodieľať na riešení krízy. Činnosti uvedené v bode „b„ a 
„c„ majú špecifický charakter a nemali by byť všeobecne zverejnené, pretože by sa znížila ich 
účinnosť, prípadne by ich nebolo možné uskutočniť. Z rokovaní, ktorých cieľom je 
dosiahnutie mierového stavu, je vhodné medializovať len faktografické údaje. 
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Krízové javy 

Postupy  
a činnosti 
krízového 

manažmentu  

 
s t u p ň o v a n i e 

  
z m i e r ň o v a n i e 

 mierový 
stav 

rozpory konfrontá-
cia 

ozbrojený 
konflikt 

 uvoľňo-
vanie 

stabilita 

Monitorovanie 
situácie 

X X X X  X X 

Špecifická 
analýza situácie 

X X      

Nevojenské 
nástroje riešenia 
krízy 

 X X X  X  

Stabilizácia 
vzťahov 

   X  X X 

Dosiahnutie 
mierového stavu 

     X X 

Tab.č.3.6  Matica zobrazujúca proces krízového riadenia  [28] 
 

Jednotlivé krízy, ktoré sú významné zo štátneho alebo politického hľadiska natoľko, 
aby ich riešila vláda dotknutej krajiny, musia byť podrobne popísané a pripravené scenáre ich 
riešenia. Niektoré môžu mať rezortný charakter, ale iné si vyžadujú komplexnejší pohľad a 
musia byť riešené nadrezortne. Štruktúru systému i postupy riadenia krízového manažmentu 
je potrebné pripraviť a podrobne rozpracovať. Vláda, prípadne parlament, môže zriadiť rôzne 
výbory, rady a komisie, ktoré budú personálne, legislatívne a dokumentačne pripravené a 
materiálne zabezpečené na riešenie vzniknutej krízy. 

Hierarchia štruktúry takýchto orgánov môže obsahovať: 
 krízový orgán na úrovni vlády na čele s predsedom, 
 krízový orgán vytvorený zo štátnych tajomníkov dotknutých rezortov, ktorý riadi minister 
rozhodujúceho rezortu (MZV SR, MV SR, MO SR,...), 

 krízový koordinačný orgán zostavený z odborných pracovníkov dotknutých rezortov na 
koordináciu podporných a súvisiacich činností, 

 krízové štáby rezortov, 
 krízové štáby regionálnych orgánov štátnej správy [28]. 

Úspešná koordinácia reakcie štátu na krízu bude závisieť okrem iného aj na včasnom 
a úplnom toku informácií medzi jednotlivými krízovými orgánmi, ministerstvami, prípadne 
ďalšími orgánmi štátnej správy. Cieľom takého toku informácií je : 

 dosiahnutie komplexnej informovanosti o vývoji situácie, 
 dokonalá informovanosť o rozhodnutiach vykonaných vo vnútri krízového orgánu, 
 vzájomná informovanosť o akciách vykonaných jednotlivými ministerstvami a krízovými 
orgánmi, 

 úplná informovanosť o vykonaných opatreniach a reakciách na celoštátnej úrovni. 
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Aby bolo možné reagovať rýchle a efektívne a pritom pod tlakom vyplývajúcim 
z krízy, je nevyhnutné mať pripravené krízové plány, ktoré budú obsahovať komplexné 
informácie a postupy využívané na riešenie krízy. Krízové plány musia obsahovať aj 
variantné riešenia, aby ich použitie bolo dostatočne flexibilné a aby mohli byť využívané na 
riešenie krízových javov v rozsahu od živelnej pohromy až po vojnový konflikt. 

V krajinách začlenených do NATO sú opatrenia krízového manažmentu zahrnuté do 
dokumentov, ktoré komplexne riešia daný problém a obsahujú: 

 preventívne opatrenia, 
 bezpečnostný preventívny systém, 
 prehľad vojenských opatrení, 
 operačné plány, 
 zásady nasadzovania ozbrojených síl [28].  

Preventívne opatrenia sú uplatňované hlavne v počiatočnom období krízy. Môžu 
byť použité jednotlivými vládami, ale aj spoločenstvom štátov. Tieto opatrenia netvoria 
ucelený systém, sú využívané len výberovým spôsobom. Môžu byť však použité aj 
opakovane podľa potrieb riešenia konkrétnej krízy. Dôležité je, aby sa pri ich uplatňovaní 
nedostali vykonávatelia do rozporu so zásadami národného alebo medzinárodného práva. 

Preventívne opatrenia sú vykonávané na úseku diplomatickom, ekonomickom a 
vojenskom: 

 diplomatické preventívne opatrenia : 
• uverejnenie vládnych vyhlásení (varovanie potencionálneho protivníka), 
• diplomatické demarše štátom vyvolávajúcim nebezpečenstvo a krízové stavy, 
• iniciatíva na medzinárodnom fóre (OSN, OBSE,...), 
• odvolanie diplomatov na konzultácie, 

 ekonomické preventívne opatrenia: 
• varovanie pred zastavením dodávok určitých tovarov a služieb, 
• vyjadrenia, ktoré môžu negatívne ovplyvniť ekonomické vzťahy, 
• vynucovanie si dovozných a vývozných kvôt a ďalších obmedzujúcich podmienok 

v obchodných dohodách, 
• zrušenie plánovaných obchodných ciest, 
• prerušenie vhodných garancií alebo exportných úverov, 
• zavedenie striktných obchodných podmienok, 
• zavedenie obchodného (prípadne technologického) embarga, 

 vojensko-politické preventívne opatrenia: 
• vojenské výmeny, konzultácie a návštevy v ohrozených krajinách, 
• organizácia inšpekčných prehliadok a kontrolnej činnosti, 
• snaha o vyvolanie dvojstranných konzultácií na objasňovanie vojenských incidentov, 
• ukážka sily (hlavne nová technika a nové možnosti). 

Bezpečnostný preventívny systém NATO má zabezpečiť mechanizmy a nástroje 
používané v priebehu krízy. Ich úlohou je iniciovať opatrenia využívané komplexným 
spôsobom na podporu vojenských akcií. V neposlednom rade má však tiež podporovať 
organizovaný prechod z mierového na vojnový stav. 

Bezpečnostný preventívny systém má tri navzájom sa doplňujúce časti: 
 vykonávanie preventívnych opatrení, 
 minimalizácia možnosti prekvapenia, 
 schopnosť odraziť napadnutie. 
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Vojenské opatrenia v priebehu  kríz sú plánované ako doplnkové k preventívnym 
opatrenia. Môžu byť plánované jednotlivými vládami alebo spoločenstvom štátov 
v počiatočnom štádiu krízy. Môžu obsahovať rad činností, medzi ktoré patria: 

 preventívne politické opatrenia (hlavne vojenská diplomacia), 

 opatrenia na odstránenie všeobecného ohrozenia, 

 opatrenia na vytvorenie dôvery a bezpečnosti v regióne (kontrola zbrojenia,...), 

 monitorovanie situácie v krízových oblastiach, 

 politické opatrenia, ktoré vylučujú použitie sily, 

 narastanie pohotovosti obranného systému pri eskalácii krízy, 

 demonštrácia sily v snahe odstrašiť protivníka, 

 opatrenia odvetného charakteru, 

 opatrenia na zmierňovanie prebiehajúcej krízy. 

Významnú úlohu v systéme krízového manažmentu majú operačné plány. Sú 
spracovávané variantne a použiteľné v prípade ohrozenia z rôznych smerov a obrany v rámci 
jednej krajiny, prípadne koalície. Ozbrojené sily plnia počas krízy úlohy na odvrátenie 
konfliktu, ktoré sú rozpracované v operačných plánoch: 

 demonštrácia sily a rozhodnosti, 

 dosiahnutie plnej pohotovosti, 

 demonštrovanie pružnosti obranného systému, 

 odstrašenie potencionálneho protivníka od použitia sily. 

Zásady použitia ozbrojených síl v čase vojenských konfliktov musia byť presne 
špecifikované. Na jednej strane musia rešpektovať medzinárodnú aj národnú legislatívu a na 
strane druhej musia rešpektovať celý rad faktorov a skutočností, ktoré vyplývajú 
z potencionálneho ohrozenia. Napriek tomu, že sú len krajným prípadom riešenia konfliktu, 
musia byť dokonale pripravené a všestranne zabezpečené. 

 

 

3.6 VRCHOLOVÉ ORGÁNY KRÍZOVÉHO MANAŽMENTU SR 

Národná bezpečnosť SR je zložená z politických, ekonomických, humanitných, 
právnych, sociálnych, kultúrnych, historických, vojensko-strategických, 
vnútrobezpečnostných a ekologických prvkov a ich vzájomných väzieb. Predstavuje 
štrukturovaný mnohorozmerný systém, ktorý chráni: 

 život, slobodu a majetok občana, 

 spoločnosť s jej duchovnými a materiálnymi hodnotami, 

 štát ako celok. 
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Obr.č.3.3  Schematické znázornenie bezpečnosti štátu 

 

Na obrázku č.3.3 je schematicky znázornená bezpečnosť štátu. Dosahuje sa radom 
legislatívnych, organizačných, personálnych i materiálnych opatrení, ktoré sú vyjadrené 
v bezpečnostnej politike krajiny. 

Ciele bezpečnostnej politiky SR sú nasledovné: 

 zaručenie zvrchovanosti, suverenity, nezávislosti a územnej integrity SR, nenarušiteľnosti 
a nezmeniteľnosti jej medzinárodne uznaných hraníc, 

 vytvorenie komplexného, vzájomne previazaného systému vnútornej bezpečnosti, ochrany 
a obrany štátu, kompatibilného s budovaným európskym bezpečnostným systémom, 

 splnenie stanovených podmienok na postupnú integráciu SR do transatlantických a 
európskych kolektívnych politických, bezpečnostných, ekonomických štruktúr a inštitúcií, 

 aktívna účasť na upevňovaní stability a mieru vo svete a pri budovaní nového 
komplexného modelu európskej bezpečnosti, 

 rozvoj a upevňovanie dobrých priateľských vzťahov so susednými štátmi, vytvorenie 
kvalitnej zmluvno-právnej základne na prehĺbenie vzájomne výhodnej všestrannej 
spolupráce, 

 úspešná transformácia všetkých sfér spoločenského života, rešpektovanie záruk ústavnosti, 
dodržiavania základných ľudských práv a občianskych slobôd, 

 zaručenie bezpečnosti jednotlivca a ochrany záujmov spoločnosti ako celku v priebehu 
akýchkoľvek krízových javov. 
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Na riešenie krízových javov na úrovni vlády SR je potrebné vytvoriť globálny 
systém riešenia kríz, ktorý bude komplexom subsystémov krízového riadenia jednotlivých 
rezortov, ktorých kompetencie a možnosti, ale aj sily a prostriedky spoločne vytvoria novú 
kvalitu a nevyhnutné podmienky na riešenie akejkoľvek krízy. 

Základné predpoklady a podmienky vytvárania globálneho systému riešenia 
krízových javov je možné zhrnúť nasledovne: 

 vzájomná previazanosť rezortných systémov a ich kompatibilita, 
 vytvorenie podmienok na civilné núdzové plánovanie a vojenské obranné plánovanie, 
 nutnosť centrálneho riadenia procesu riešenia krízových javov, 
 vytvorenie nadrezortného orgánu vybaveného potrebnými kompetenciami, ktorý 
koordinuje úsilie rezortov v procese riešenia kríz, 

 možnosť vytvárania teritoriálnych orgánov na riešenie kríz na jednotlivých stupňoch 
miestnej štátnej správy, 

 prijatie legislatívy umožňujúcej nariadiť akejkoľvek právnickej alebo fyzickej osobe 
konkrétne úlohy počas riešenia kríz, 

 rešpektovanie skutočnosti, že najzložitejšou krízou je vojnový stav a vojna. 

Globálny systém riešenia krízových javov je možné graficky znázorniť pomocou 
trojuholníka, ktorého vrcholom je nadrezortný orgán určený na riešenie krízových javov, 
jednotlivými vrstvami sú súčasti krízového manažmentu a ich nástroje. Základňu tvorí 
najrozsiahlejšia a najničivejšia kríza, ktorou môže byť vojnový stav a vojna. Vyznačenou 
časťou trojuholníka je podsystém na riešenie konkrétnej krízy (napr. priemyselnej havárie), 
ako je uvedené na obrázku č.3.4. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 

Obr.č. 3.4  Štruktúra krízového manažmentu  
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Bezpečnostný systém Slovenskej republiky je inštitucionálnym nástrojom 

bezpečnostnej politiky Slovenskej republiky. Predstavuje mnohorozmerný komplex, ktorý sa 
skladá z politických, ekonomických, vojensko-obranných, vnútro-bezpečnostných, 
záchranárskych, zdravotníckych, humanitných, právnych, sociálnych, kultúrnych, 
historických, a ekologických prvkov a ich vzájomných väzieb. Zodpovednosť za zaručenie 
bezpečnosti Slovenskej republiky majú v rozsahu vymedzenej pôsobnosti zodpovedné orgány 
zákonodarné, výkonné, súdnej moci, prokuratúry, miestnej štátnej správy, územnej 
samosprávy a vecne príslušné právnické osoby a fyzické osoby. Bezpečnostný systém 
Slovenskej republiky je v súčasnosti tvorený najmä týmito oblasťami: 

a) rozhodovania a riadenia, 
b) zahraničnej bezpečnostnej politiky, 
c) obrany, 
d) vnútornej bezpečnosti, poriadku a ochrany, 
e) zabezpečenia. 

 
a) Oblasť rozhodovania a riadenia tvoria orgány verejnej moci štátu a vecne 

príslušné právnické osoby a fyzické osoby, ktoré svojou činnosťou trvalo zabezpečujú 
plánovanie, organizovanie, koordinovanie, realizovanie a kontrolovanie rozhodujúcich 
opatrení na zabezpečenie nepretržitej funkčnosti bezpečnostného systému. 
 
  b) Oblasť zahraničnej bezpečnostnej politiky tvorí súhrn opatrení a činností 
predovšetkým Ministerstva zahraničných vecí Slovenskej republiky, Ministerstva obrany 
Slovenskej republiky, Ministerstva vnútra Slovenskej republiky a Ministerstva hospodárstva 
Slovenskej republiky v oblasti tvorby a realizácie zahraničnej bezpečnostnej politiky na 
formovanie stabilného bezpečnostného prostredia prostredníctvom rozvíjania dobrých 
susedských vzťahov a spolupráce, upevňovania medzinárodného postavenia štátu a vytvárania 
bezpečnostných zmluvných záruk pre Slovenskú republiku.  
 

c) Oblasť obrany tvoria orgány verejnej moci štátu a vecne príslušné právnické osoby 
a fyzické osoby, ktoré svojou činnosťou a opatreniami vytvárajú predpoklady na 
zabezpečenie obrany štátu, prípravy na obranu štátu a na plnenie záväzkov vyplývajúcich 
z medzinárodných zmlúv o spoločnej obrane proti napadnutiu a z ďalších medzinárodných 
zmlúv, ktorými je Slovenská republika viazaná. Pre zabezpečenie obrany štátu je vytvorený 
systém obrany, ktorého rozhodujúcou výkonnou zložkou sú Ozbrojené sily Slovenskej 
republiky. 
 

d) Oblasť vnútornej bezpečnosti, poriadku a ochrany tvoria orgány verejnej moci 
štátu a vecne príslušné právnické osoby a fyzické osoby, ktoré svojou činnosťou a 
opatreniami zabezpečujú prevenciu a riešia ohrozenia nevojenského charakteru. Ide 
predovšetkým o ochranu života, zdravia, majetku, práv a slobôd osôb a ochranu verejného 
poriadku. Rozhodujúcou výkonnou zložkou sú ozbrojené bezpečnostné zbory, ozbrojené 
zbory,  hasičské a záchranné zbory, záchranné služby a vyčlenené sily a prostriedky 
ozbrojených síl. 
 
 e) Oblasť zabezpečenia tvoria orgány verejnej moci štátu a vecne príslušné právnické 
osoby a fyzické osoby, ktoré svojou činnosťou a opatreniami vytvárajú predpoklady na 
zabezpečenie funkčnosti jednotlivých oblastí bezpečnostného systému. Táto oblasť 
predstavuje najmä súhrn organizačných, ekonomických, materiálno-technických a finančných 
opatrení. 
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Vrcholový krízový manažment pôsobí v ústredných orgánoch štátnej správy, pričom 
rozhodujúce kompetencie má ministerstvo vnútra, ministerstvo obrany, ministerstvo 
hospodárstva a ministerstvo dopravy, pôšt a telekomunikácií, ale tiež ďalšie rezorty a ústredné 
orgány štátnej správy. Krízové javy globálneho charakteru rieši vláda SR, ktorej poradným 
orgánom na úseku bezpečnosti je Bezpečnostná rada SR (BR SR) a výkonným orgánom je 
Ústredný krízový štáb (ÚKŠ). BR SR koordinuje prípravy na zabezpečenie vnútornej 
bezpečnosti, ochrany a obrany občanov, majetku a hospodárstva SR. Jej úlohou je vytvoriť 
predpoklady na rýchly, plynulý a čo najjednoduchší prechod orgánov  a organizácií z 
normálnych podmienok na plnenie úloh počas  kríz, z ktorých krajnou je vojnový stav a 
vojna, bez podstatných personálnych a štrukturálnych zmien. 

 
Bezpečnostná rada SR je v mieri poradným orgánom vlády SR na úseku 

bezpečnosti štátu a jeho občanov, s dôrazom na: 
 podiel na príprave a vytváraní bezpečnostného systému, ako aj uskutočňovaní 

bezpečnostnej politiky, 
 kontrolu a hodnotenie plnenia medzinárodných záväzkov SR na úseku bezpečnosti, 
 vyhodnocovanie bezpečnostnej situácie v SR a vo svete, 
 prípravu návrhov opatrení : 

- na zachovanie bezpečnosti SR, 
- na predchádzanie krízovým situáciám, 
- na riešenie vzniknutej krízy. 

 
V čase vojny, vojnového stavu, alebo výnimočného stavu môže dočasne vykonávať 

ústavné právomoci vlády SR (len ak bola znemožnená riadna činnosť vlády SR). Po obnovení 
činnosti vlády sú posúdené a schválené alebo zrušené uznesenia prijaté Bezpečnostnou radou 
SR. 
 
Zloženie BR SR: 

- predseda BR SR (predseda vlády SR), 
- podpredseda BR SR (poverený podpredseda vlády SR), 
- stáli členovia BR SR ( ministri obrany, vnútra, financií a zahraničných 

vecí), 
- ďalších troch členov BR SR vymenuje prezident na žiadosť predsedu 

vlády SR. 
 
Bezpečnostná rada SR vytvára na plnenie stanovených úloh tieto výbory: 

- výbor pre zahraničnú politiku, 
- výbor pre obranné plánovanie, 
- výbor pre civilné núdzové plánovanie, 
- výbor pre koordináciu spravodajských služieb. 

 
V organizačnej štruktúre Úradu vlády SR sa nachádza kancelária BR SR. Jej úlohou 

je zabezpečovať administratívne a organizačné činnosti v prospech BR SR a pripravovať 
rokovania BR SR. Riaditeľa kancelárie vymenúva a odvoláva predseda BR SR. 

 
Prezident SR sa môže podieľať na činnosti BR SR. Je oprávnený navrhovať jej 

zvolanie, ak usúdi, že je na to vážny dôvod. V takomto prípade musí predseda vlády zvolať 
BR SR do 48 hodín. Okrem toho môže vyžadovať od predsedu a členov  BR SR informácie 
potrebné na plnenie  svojich úloh a zároveň aj predkladať návrhy v otázkach bezpečnosti SR. 
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Výbor BR SR pre zahraničnú politiku: 

 
 je stálym pracovným orgánom BR SR na úseku vnútroštátnej koordinácie zahraničnej 

bezpečnostnej politiky SR, 
 v rámci svojej pôsobnosti: 

- sa podieľa na koordinácií zahraničnej bezpečnostnej politiky, 
- sa podieľa na plnení medzinárodných záväzkov v zahraničnej bezpečnostnej 

politike, 
- vyhodnocuje vývoj situácie v krízových oblastiach a pripravuje návrhy na 

opatrenia v rámci kompetencií zahraničnej bezpečnostnej politiky, 
- pripravuje podklady na rokovanie BR SR (návrhy medzinárodných zmlúv, 

návrhy všeobecne záväzných predpisov, postupov riešenia, stanovísk a 
hodnotení), 

 pracuje v zložení: 
- predseda (je menovaný ministrom ZV SR z pracovníkov rezortu), 
- členovia (zástupcovia MZV SR, MO SR, MV SR, MH SR, MF SR, MDPT 

SR, Úradu vlády SR, SŠHR SR, NBÚ, Kancelárie prezidenta SR, SIS), 
 využíva pracovné skupiny vymenované podľa potreby na vypracovanie odborných 

expertíz, 
 vytvára sekretariát na čele s tajomníkom, ktorý plní úlohy organizačného a 

administratívneho zabezpečenia výboru, 
 rokovania výboru uskutočňuje podľa potreby, minimálne však jedenkrát za tri mesiace. 

 
 

Výbor BR SR pre obranné plánovanie: 
 

 je stálym pracovným orgánom BR SR na úseku obrany štátu a obranného plánovania na 
národnej i medzinárodnej úrovni, 

 v rámci svojej pôsobnosti: 
- koordinuje medzinárodnú spoluprácu na úseku obranného plánovania, 
- podieľa sa na medzirezortnej koordinácií obranného plánovania, 
- posudzuje a prerokúva požiadavky uplatňované v procese obranného 

plánovania, 
- posudzuje a prerokováva návrhy všeobecne záväzných právnych predpisov na 

úseku obrany štátu, 
- spolupracuje s odbornými orgánmi a inštitúciami NATO a ďalších 

medzinárodných organizácií a inštitúcií pri získavaní zahraničných skúsenosti 
na úseku obrany štátu, 

 pracuje v zložení: 
- predseda (minister obrany SR), 
- podpredseda (štátny tajomník MF SR), 
- členovia (štátni tajomníci MDPT SR, MH SR, MP SR, MV SR, MVRR SR, 

MZV SR, MZ SR, predseda SŠHR), 
 na vypracovanie odborných expertíz a na prípravu a posudzovanie podkladových 

materiálov zriaďuje výbor pracovné skupiny, 
 sekretariát výboru je tvorený organizačnou zložkou MO SR, riadi ho tajomník 

vymenovaný predsedom výboru, 
 výbor rokuje raz za tri mesiace, prípadne podľa potreby. 
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Výbor BR SR pre civilné núdzové plánovanie: 

 
 je stálym orgánom bezpečnostnej rady na úseku civilného núdzového plánovania, ktorý 

posudzuje stav koordinácie plánovania opatrení na zabezpečenie vnútornej bezpečnosti, 
ochrany obyvateľstva, ochrany ekonomiky, na koordináciu požiadaviek na civilné zdroje 
na podporu vojenských operácií  a medzinárodnej spolupráce v uvedených otázkach, 

 v rámci svojej pôsobnosti: 
- sa podieľa na medzirezortnej koordinácií civilného núdzového plánovania, 
- posudzuje a prerokúva požiadavky rezortov, orgánov miestnej štátnej správy i 

samosprávy na úseku civilného núdzového plánovania, 
- posudzuje obsah a rozsah úloh civilného núdzového plánovania, 
- posudzuje zásady tvorby dokumentácie  civilného núdzového plánovania 

v orgánoch verejnej správy (vrátane krízových scenárov), 
- posudzuje a prerokúva návrhy všeobecne záväzných právnych predpisov na 

úseku civilného núdzového plánovania, 
- pripravuje a prerokúva vecne príslušné materiály na rokovanie BR SR, 
- spolupracuje s odbornými orgánmi NATO a EÚ, ako aj radom ďalších 

inštitúcií pôsobiacich na úseku civilného núdzového plánovania, 
 pracuje v zložení: 

- predseda (minister vnútra SR), 
- členovia (zástupcovia MV SR, MZV SR, MO SR, MS SR, MF SR, MŽP SR, 

MŠ SR, MZ SR, MPSVR SR, MH SR, MP SR, MVRR SR, MDPT SR, 
SŠHR SR, Úrad vlády SR, Úrad jadrového dozoru SR), 

 vytvára sekretariát výboru, ktorý plní úlohy spojené s organizačným, administratívnym a 
technickým zabezpečením činnosti (riadi ho tajomník vymenovaný predsedom výboru), 

 na prípravu odborných podkladov a návrhov môže vymenovávať pracovné skupiny a 
komisie, 

 výbor rokuje podľa potreby, minimálne jedenkrát za šesť mesiacov. 
 
 

Výbor BR SR pre koordináciu spravodajských služieb: 
 

 je stálym pracovným orgánom BR SR, ktorý prerokúva a posudzuje plánovacie a 
prípravné aktivity na úseku zabezpečenia činnosti spravodajských služieb v kontexte 
zabezpečovania bezpečnosti SR (nevyvíja vlastnú spravodajskú službu), 

 v rámci svojej pôsobnosti: 
- zabezpečuje koordináciu spravodajských služieb SR, 
- organizuje operatívnu medzirezortnú koordináciu plánovacích a prípravných 

aktivít na úseku zabezpečovania spravodajskej činnosti na ochranu ústavného 
zriadenia, dôležitých ekonomických záujmov a zabezpečenia vnútornej 
bezpečnosti a obrany SR, 

- posudzuje a prerokúva požiadavky štátnych orgánov na zabezpečenie 
spravodajskej činnosti, 

- odporúča materiály na prerokovanie v bezpečnostnej rade, 
- spracováva a prerokováva vlastné materiály na zabezpečenie spravodajskej 

činnosti, 
- prihliada na odporúčania odborných orgánov a inštitúcií NATO  a ďalších 

medzinárodných organizácií a inštitúcií, 
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 pracuje v zložení: 
- predseda (predseda vlády SR), 
- podpredseda (podpredseda BR SR), 
- členovia (ministri  vnútra, obrany a zahraničných vecí SR, riaditeľ SIS, 

prezident PZ, riaditeľ Vojenskej spravodajskej služby, riaditeľ Vojenského 
obranného spravodajstva), 

 sekretariát tvorí poverený útvar Úradu vlády SR (riadi ho vedúci sekretariátu, ktorý je 
zároveň tajomníkom výboru), 

 výbor si môže zriaďovať pracovné skupiny na spracovanie a prerokovanie vecne 
príslušných materiálov, ktoré vedie poverený člen výboru, 

 práca výboru sa riadi osobitnými ustanoveniami o ochrane utajovaných skutočností, 
 výbor zasadá jedenkrát za tri mesiace, alebo podľa potreby. 

 
  Parlamentná rada Slovenskej republiky bola vytvorená po vzore Bezpečnostnej 
rady Slovenskej republiky, aby v čase vojny, vojnového stavu alebo výnimočného stavu, keď 
je znemožnená činnosť Národnej rady, vykonávala jej ústavné právomoci. Medzi výnimky 
z rozhodovania Parlamentnej rady SR patrí napr. právomoc vyslovovať súhlas s 
medzinárodnou zmluvou. V čase vojny alebo vojnového stavu môže však byť strategicky pre 
Slovensku dôležité uzatvoriť napr. zmluvné spojenectvo s inou krajinou, čo však podľa 
súčasnej legislatívy nebude možné. Problémom môže byť aj uzatvorenie samotného prímeria, 
ktoré má tiež formu medzinárodnej zmluvy. 
 
  Ústredný krízový štáb je podľa súčasnej legislatívy poradným orgánom vlády 
Slovenskej republiky, ktorý koordinuje činnosť orgánov štátnej správy, orgánov územnej 
samosprávy a ďalších zložiek určených na riešenie krízovej situácie v období krízovej 
situácie.  ÚKŠ nie je stálym orgánom krízového manažmentu, napriek tomu, že je známe jeho 
zloženie, zvoláva sa iba v čase kríz. Vzhľadom na poradný charakter ÚKŠ (ÚKŠ pripravuje 
vláde SR návrhy opatrení na riešenie krízovej situácie) je nevyhnutné, aby jeho členmi boli 
odborníci a nie politickí nominovaní predstavitelia. Keďže samotný ÚKŠ bol vytvorený na 
základe zákona o riadení štátu v krízových situáciách mimo času vojny a vojnového stavu, 
v týchto dvoch stavoch, kedy riadenie obrany štátu preberá hlavné miesto riadenia obrany 
štátu, nie je zabezpečené efektívne riešenie možných paralelných kríz vojenského a 
nevojenského charakteru, keďže ÚKŠ v týchto stavoch nemá právny základ na výkon svojich 
funkcií. ÚKŠ by mal pôsobiť ako hlavný výkonný a koordinačný orgán vlády pre všetky typy 
krízových situácií aj v čase vojny a vojnového stavu, t.j. ako jediný by mal právomoc po 
svojom aktivovaní predkladať v čase krízy návrhy a opatrenia vláde Slovenskej republiky 
a potom by mal aj právomoci kontrolovať plnenie týchto úloh.  
 

Podľa zákona o riadení štátu v krízových situáciách mimo času vojny a vojnového 
stavu sa na všetkých stupňoch krízového riadenia majú dobudovať osobitné útvary, ktoré 
zároveň plnia aj úlohy sekretariátu krízového štábu. Podľa zákona o obrane Slovenskej 
republiky sa pri príprave na krízové situácie zriaďujú útvary krízového riadenia, ktoré 
v období krízových situácií plnia úlohy krízových štábov.  
 

V súlade s územným a správnym usporiadaním Slovenskej republiky sú 
bezpečnostné rady zriaďované aj na  úrovni krajov a okresov. Bezpečnostné rady krajov a 
okresov uplatňujú uznesenia Bezpečnostnej rady SR v podmienkach príslušných regiónov a 
ako poradný orgán prednostov krajských a okresných úradov sa podieľajú na zabezpečovaní 
požadovanej úrovne bezpečnosti. 
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Bezpečnostná rada kraja (BRK): 

 
 je stálym orgánom na zabezpečovanie požadovanej úrovne bezpečnosti v kraji v mieri i 

počas krízových stavov, 
 priebežne hodnotí úroveň bezpečnosti v kraji v spolupráci s orgánmi štátnej správy a 

s vyšším územným celkom, pripravuje opatrenia na zachovanie bezpečnosti kraja a 
predchádzanie krízovým javom a dôležité priebehu krízových stavov plní hlavne tieto 
úlohy: 

 vyvíja aktivity: 
- spracováva návrhy opatrení na zachovanie alebo obnovou demokratického 

poriadku v obvode kraja a predkladá ich na prerokovanie v BR SR, 
- organizuje činnosti na obnovu zákonného stavu, na ochranu života a zdravia 

osôb, majetku a životného prostredia, 
- zabezpečuje riadny chod hospodárstva, zásobovania, dopravy, zdravotnej 

starostlivosti a verejného poriadku, 
- obmedzuje základné práva a slobody občanov, ako aj s ukladá povinností 

právnickým a fyzickým osobám v rozsahu nevyhnutnom na riešenie 
krízového stavu, 

- ukladaná úlohy na úseku krízového riadenia obvodným bezpečnostným 
radám, iným štátnym orgánom a samosprávnemu kraju v obvode svojej 
územnej pôsobnosti, 

- predkladá návrhy na riešenie krízových stavov BR SR a informuje ju o stave 
plnenia úloh, 

 pracuje v zložení: 
- predseda (prednosta KÚ), 
- podpredseda (poverený zástupca prednostu KÚ), 
- členovia (riaditeľ KR PZ, riaditeľ územnej vojenskej správy, riaditeľ KR 

HaZZ, predseda samosprávneho kraja),  
 predseda BRK môže prizvať na rokovania bezpečnostnej rady predsedov BROb, vedúcich 

iných orgánov štátnej správy pôsobiacich na území kraja, ako aj odborníkov na 
prerokovávanú problematiku, 

 BRK rokuje podľa potreby, spravidla však minimálne jedenkrát za tri mesiace, 
 BRK rozhoduje o prerokovávaných materiáloch formou uznesení (výpis z uznesenia je 

doručený aj subjektom v obvode pôsobnosti, ktorým uznesením boli uložené úlohy, 
prípadne ktorých činnosti sa uznesenie dotýka), 

 úlohy sekretariátu zabezpečuje odbor krízového riadenia krajského úradu, 
 za výkon svojej funkcie zodpovedá Bezpečnostnej rade SR. 

 
 

Bezpečnostná rada obvodu (BROb): 
 

 je poradným orgánom prednostu obvodného úradu na úseku krízového riadenia 
v spravovanom územnom obvode (vyhodnocuje bezpečnostnú situáciu v obvode 
v súčinnosti so štátnymi orgánmi a obcami, pripravuje návrhy opatrení na zachovanie 
bezpečnosti obvodu a opatrenia na prevenciu krízových javov a predkladá ich BRK), 

 počas krízového stavu plní tieto úlohy: 
- zabezpečuje zachovanie alebo obnovenie demokratického poriadku, 
- organizuje činnosti na obnovu zákonného stavu, na ochranu života a zdravia 

osôb, majetku a životného prostredia, 
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- podieľa sa na zabezpečovaní riadneho fungovania hospodárstva, zásobovania, 
dopravy, zdravotnej starostlivosti a verejného poriadku, 

- na nevyhnutne dlhú dobu a v nutnom rozsahu obmedzuje základné práva a 
slobody občanov, ukladá povinnosti právnickým a fyzickým osobám 
v súvislosti s riešením krízového stavu, 

 pracuje v zložení: 
- predseda (prednosta ObÚ), 
- podpredseda (zástupca prednostu obvodného úradu), 
- členovia (zástupca Policajného zboru určený príslušným riaditeľom KR PZ, 

zástupca ozbrojených síl určený MO SR, riaditeľ okresného riaditeľstva 
HaZZ), 

 úlohy sekretariátu zabezpečuje odbor krízového riadenia obvodného úradu, 
 za výkon svojej funkcie zodpovedá bezpečnostnej rade kraja. 

 

 

3.7  ZAČLENENIE KRÍZOVÉHO MANAŽMENTU DO ŠTÁTNEJ SPRÁVY SR 

Všeobecný model riadenia systému vytvoreného štátom na riešenie krízových javov 
je znázornené na obrázku č.3.5. Zdôrazňuje úlohu zákonodarnej, výkonnej i súdnej moci na 
krízovom riadení. Charakterizuje vstupy, ktoré ovplyvňujú význam, rozsah i kvalitu opatrení 
určených na riešenie krízových javov. Okrem medzinárodnopolitickej klímy a celkovej 
zahraničnopolitickej orientácie SR to je hlavne konkrétna úroveň rizík a ohrození, ktorým 
musí spoločnosť čeliť. Ich komplexná analýza, ale tiež priebežné monitorovanie 
a posudzovanie sú jedným z predpokladov optimálneho stanovenia požiadaviek na celý 
systém. Zákonodarnú moc predstavuje Národná rada SR. Tá prijíma stratégie a koncepcie na 
úseku vnútornej bezpečnosti, ochrany a obrany, ale hlavne schvaľuje príslušné právne normy. 
Výkonná moc je reprezentovaná vládou SR, jednotlivými ministerstvami a ďalšími 
ústrednými orgánmi štátnej správy. Jej úlohou je implementácia prijatých cieľov a záverov na 
úseku vnútornej bezpečnosti, ochrany a obrany do praxe a riadenie výkonných prvkov 
krízového manažmentu. Zásady krízového riadenia uplatňuje hlavne prostredníctvom orgánov 
miestnej štátnej správy, záchranných a bezpečnostných služieb, ktorých zriaďovateľom je štát, 
ale aj prostredníctvom ozbrojených síl a zborov. Na súdnej moci sa podieľajú súdy, ktoré 
svoju funkciu uplatňujú prostredníctvom rôznych kontrolných orgánov a inštitúcií. Zaoberajú 
sa riešením porušenia zákonných noriem krízového manažmentu, ohrozením bezpečnosti, ale 
tiež hodnotením dosiahnutej úrovne a kvality plnenia úloh a cieľov krízového manažmentu. 
Významnou úlohou je tiež výkon súdnej moci počas krízových stavov. Každá z uvedených 
zložiek má vlastný kontrolný mechanizmus, ktorý môže vytvárať závery vyžadujúce si 
vykonanie korekcií. Súdna moc a kontrolné inštitúcie centrálneho charakteru (napr. NKÚ) 
poskytujú podklady na korekciu systému Národnej rade SR i vláde SR. Výstupom celého 
systému krízového manažmentu musí byť požadovaná úroveň vnútornej bezpečnosti, ochrany 
a obrany v SR, ale tiež pravdivé, včasné a komplexné informovanie občanov o nej 
a o všetkých dôležitých rizikách a ohrozeniach.  

Riešenie úloh na úseku vnútornej bezpečnosti, ochrany a obrany a ich 
zabezpečovanie vo svojej kompetencii je trvalou a neoddeliteľnou súčasťou riadiacej činnosti 
všetkých orgánov verejnej správy, ale tiež hospodárskych a spoločenských orgánov. Ministri, 
vedúci pracovníci ostatných ústredných orgánov štátnej správy a ďalších orgánov verejnej 
správy, ako aj zástupcovia vybraných podnikateľských subjektov a ďalších právnických osôb 
zodpovedajú v plnom rozsahu za prípravy opatrení na zvyšovanie úrovne vnútornej 
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bezpečnosti, ochrany a obrany a za ich plnenie počas vojny a vojnového stavu, prípadne počas 
inej krízy. Sú povinní stanovovať rozsah zodpovednosti za plnenie uvedených úloh všetkým 
priamo podriadeným funkcionárom, orgánom a organizáciám. Zriaďujú útvary krízového 
riadenia (krízového manažmentu, prípadne zvláštnych úloh), ktoré potom odborne riadia, 
usmerňujú a kontrolujú vykonávanie príprav na obranu a ochranu ľudí a materiálnych hodnôt 
vo vlastnej organizácii a v podriadených súčastiach. Veľký význam majú napríklad útvary 
krízového manažmentu v chemických, hutníckych, energetických a špeciálnych strojárskych 
podnikoch. 

Ako poradný orgán na plnenie otázok obrany a ochrany si vedúci pracovníci 
uvedených orgánov vytvárajú krízové štáby , ktoré sú  zložené z hlavných funkcionárov 
orgánu (organizácie). Sekretárom krízového štábu je vedúci útvaru krízového riadenia. Počas 
vojny a vojnového stavu (prípadne v priebehu inej zložitej krízovej situácie) preberajú krízové 
štáby funkciu kolégií a podobných poradných orgánov. Ich úlohou je z odborného pohľadu 
posúdiť úlohy kladené na organizáciu bezpečnostnou radou a hľadať cesty a zdroje na ich 
splnenie v požadovanom termíne, rozsahu a kvalite. Okrem toho môžu pripravovať materiály 
na rokovanie príslušného stupňa bezpečnostnej rady, prípadne spracovať odborné posúdenie 
takýchto materiálov. 

Vláda SR, jednotlivé ministerstvá a ostatné ústredné orgány štátnej správy plnia 
úlohy súvisiace so zabezpečením vnútornej bezpečnosti, ochrany a obrany. Na jednotlivých 
ministerstvách sa vytvárajú krízové štáby, ktoré sú poradným orgánom ministra v otázkach 
prípravy na obdobie vojny a vojnového stavu, prípadne na iné krízové javy a zároveň sú 
pripravené podieľať sa na riadení rezortov počas krízy. Z obrázku č.3.6 vidieť, aký je 
vzájomný vzťah medzi ústrednými orgánmi štátnej správy, regionálnymi orgánmi štátnej 
správy, obcami a vytváranými orgánmi a poradnými inštitúciami na riešenie krízových javov. 

Jednotlivé rezorty a ďalšie ústredné orgány štátnej správy plnia úlohy na úseku 
vnútornej bezpečnosti, ochrany a obrany takto: 

 Ministerstvo vnútra SR : 

• riadi a zabezpečuje prípravy na uvedenie síl a prostriedkov ministerstva vnútra, 
ozbrojených zborov a útvarov hasičského a záchranného zboru do pohotovosti na 
plnenie úloh v období vojny a vojnového stavu, prípadne v priebehu iných kríz, 

• vytvára ústrednú krízový štáb, poradné komisie a riadiace zložky integrovaného 
záchranného systému, 

• riadi prvotné záchranné, likvidačné a lokalizačné práce na celoštátnej úrovni, 
• riadi evakuáciu obyvateľstva z ohrozených oblastí, 
• riadi a zabezpečuje prípravu požiarnej a civilnej ochrany, 
• zabezpečuje ochranu ústavných činiteľov, 
• organizuje premávku na cestnej sieti počas krízových stavov vrátane účasti na 

dopravnom označení  určených automobilových ciest v období vojny a vojnového stavu, 
• okrem uvedených hlavných úloh zodpovedá Ministerstvo vnútra SR v súlade 

s kompetenčným zákonom za rad ďalších činností, ktoré sa priamo dotýkajú 
problematiky krízového manažmentu : 

o ochrana ústavného zriadenia, 
o verejný poriadok a bezpečnosť, 
o evidencia a zásady používania zbraní a streliva, 
o evidencia obyvateľstva (prechádza na orgány samosprávy), 
o otázky utečencov, 
o otázky zhromažďovania občanov, 
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o všeobecnú vnútornú správu, územné a správne členenie. 

Poznámka : Uvedené kompetencie pokrývajú s výnimkou obrany, hospodárskej mobilizácie a 
zdravotníckeho zabezpečenia skoro celé spektrum riešenia možných krízových 
javov. Poukazujú na miesto MV SR v systéme krízového riadenia, ktoré je 
svojím spôsobom jedinečné a nezastupiteľné. 

 Ministerstvo obrany SR: 

• koordinuje prípravu štátu na obranu, 
• spracováva strategickú koncepciu obrany štátu a koncepciu prípravy územia štátu na 

obranu, 
• riadi vojenské prípravy na obranu štátu, 
• vypracúva koncepciu výstavby armády, 
• rozdeľuje rozpočtové prostriedky určené na obranu, 
• uplatňuje požiadavky na všestranné zabezpečenie obrany, 
• prostredníctvom Generálneho štábu riadi Ozbrojené sily SR v procese výcviku a 

prípravy na obranu, ale tiež na riešenie krízových stavov v mieri. 

 Ministerstvo hospodárstva SR : 
• riadi, koordinuje, metodicky usmerňuje a kontroluje prípravy hospodárskej mobilizácie, 
• spracováva koncepciu ekonomického zabezpečenia obrany a koncepciu vytvárania 

štátnych hmotných rezerv, 
• navrhuje ekonomické opatrenia na zabezpečenie vnútornej bezpečnosti, ochrany a 

obrany, štátu, 
• spracováva krízový plán za územie SR. 

 Ministerstvo dopravy, pôšt a telekomunikácií SR : 
• riadi a koordinuje prípravu dopravného zabezpečenia na plnenie úloh počas krízových 

stavov, 
• riadi a zabezpečuje prípravu podriadených orgánov a inštitúcií na plnenie úloh v období 

vojny a vojnového stavu, ale aj v priebehu ďalších rozsiahlych krízových stavov, 
• zabezpečuje funkčnosť telekomunikácií a pôšt v priebehu krízových stavov, 
• zabezpečuje spojenie v priebehu krízových javov, s dôrazom na zabezpečenie spojenia 

ústredných orgánov štátnej správy a ozbrojených síl. 

 Ministerstvo zdravotníctva SR : 
• zodpovedá za prípravu a riadenie zdravotníckeho zabezpečenia obyvateľstva a 

v určenom rozsahu ozbrojených síl v priebehu krízových stavov, 
• metodicky usmerňuje a koordinuje vytváranie zásob zdravotníckeho materiálu a liekov. 

 Ministerstvo financií SR : 
• v súlade so spracovaným a schváleným štátnym rozpočtom zabezpečuje financovanie 

úloh na úseku vnútornej bezpečnosti, ochrany a obrany, 
• spracováva návrh hospodárenia v období vojny a vojnového stavu, prípadne aj počas 

krízových javov veľkého rozsahu, 

• pripravuje systém náhrady výdavkov, škôd a kompenzácií právnickým a fyzickým 
osobám, ktoré boli spôsobené v priebehu krízových stavov. 
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Obr.č.3.5  Riadenie systému krízového manažmentu štátu 
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 Ministerstvo zahraničných vecí SR : 
• plní úlohy súvisiace so zabezpečením ochrany a obrany pracovníkov diplomatického 

zboru a majetku štátu v zahraničí, 
• podieľa sa na prijímaní opatrení súvisiacich s pobytom cudzích občanov na území SR 

v priebehu krízových stavov, 
• monitoruje medzinárodnopolitickú situáciu, analyzuje ju a pripravuje návrhy na riešenie 

pre vládu SR. 

 Ministerstvo pôdohospodárstva SR : 
• zabezpečuje ochranu vodných zdrojov a prevádzku vodných diel počas krízových javov, 
• zabezpečuje výrobu základných druhov potravín v priebehu krízových stavov. 

 Ministerstvo práce, sociálnych vecí a rodiny SR : 
• plní úlohy súvisiace so zabezpečením pracovnej povinnosti a povolaním občanov na   

plnenie osobitných činnosti počas krízových stavov. 

 Ministerstvo životného prostredia SR : 
• spracováva koncepciu a metodicky riadi ochranu životného prostredia v období vojny a 

vojnového stavu a v priebehu iných krízových stavov. 

 Ministerstvo spravodlivosti SR : 
• zabezpečuje výkon súdnej moci a výkon trestu odňatia slobody počas krízových stavov. 

 Správa štátnych hmotných rezerv  SR : 
• navrhuje zásady, koncepciu tvorby, financovania a využitia štátnych hmotných rezerv, 
• zabezpečuje tvorbu, skladovanie a využívanie štátnych hmotných rezerv, 
• vykonáva kontrolu štátnych hmotných rezerv. 

 Štatistický úrad SR : 
• spracováva koncepciu informačného systému na obdobie krízových stavov (krízový 

ŠIS), 
• zabezpečuje naplňovanie krízového ŠIS plánovanými údajmi. 

 Úrad jadrového dozoru SR : 
• spracováva koncepciu využitia a ochrany jadrových zariadení v priebehu krízových 

stavov. 
 

 Národný bezpečnostný úrad: 
• garancia ochrany utajovaných skutočností a vykonávanie bezpečnostných previerok. 
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Obr.č.3.6  Celková štruktúra krízového riadenia okrem vojenského stavu a vojny 
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Nižšie stupne krízového manažmentu sú umiestnené v rámci miestnej štátnej správy 
na krajských a obvodných úradoch, v špecializovanej miestnej štátnej správe, ale tiež vo 
vybraných výrobných a hospodárskych organizáciách. Krajské úrady riadia a usmerňujú 
činnosť obvodných úradov, kontrolujú plnenie úloh a opatrení v záujme budovania 
obranyschopnosti a pripravenosti orgánov miestnej štátnej správy na činnosť v priebehu 
krízových stavov vrátane vojny a vojnového stavu. V súlade s týmto základným cieľom 
vydáva KÚ riadeným obvodným úradom pokyny a smernice a vytvára podmienky 
materiálneho, technického, organizačného a finančného zabezpečenia príprav na úseku 
hospodárskej mobilizácie. 

Počas ohrozenia života prípadne zdravia alebo majetku v dôsledku nebezpečenstva 
vzniku krízy alebo po jej vzniku, ktorej pôsobenie a negatívne následky nie je možné 
eliminovať silami a prostriedkami príslušného územného obvodu, koordinuje krajský úrad 
činnosť obvodných úradov, iných štátnych orgánov a obcí. V týchto prípadoch je prednosta 
krajského úradu oprávnený ukladať úlohy a vydávať príkazy prednostom obvodných úradov, 
vedúcim pracovníkom iných štátnych orgánov a starostom obcí v kraji. 

Pri plnení úloh prípravy na riešenie krízových javov krajský úrad : 

 vytvára a koordinuje činnosť bezpečnostnej rady kraja, 

 vytvára a koordinuje systém hospodárskej mobilizácie, 

 zabezpečuje špecifickú prípravu riadiacich zamestnancov KÚ na plnenie úloh v ohrození, 

 spolupôsobí pri prijímaní a zabezpečovaní opatrení na ochranu majetku, udržiavanie 
verejného poriadku a bezpečnosti občanov v priebehu krízových stavov, 

 pripravuje regulačné opatrenia a zavedenie prídelového systému pre hospodárstvo i 
obyvateľov (potraviny, priemyselný tovar, PHM,...), 

 spracováva poklady využívané v procese tvorby štátnych hmotných rezerv podľa 
krízových plánov, 

 podieľa sa na plnení opatrení plánu prípravy územia štátu na obranu, 

 využíva informačný systém pripravený na podporu riešenia krízových stavov, 

 môže ukladať úlohy vedúcim štátnych orgánov a organizácií v kraji, prednostom ObÚ, ako 
aj starostom obcí  v súvislosti s prípravou na riešenie krízových stavov, prípadne 
s kontrolou týchto príprav, 

 predkladá správy, informácie a podklady požadované Bezpečnostnou radou SR, 

 vytvára komisie na riešenie konkrétnych krízových stavov v rámci krízového štábu a 
prostredníctvom nich organizuje záchranné, lokalizačné a likvidačné práce, 

 vytvára Krajské koordinačné stredisko IZS, 

 zabezpečuje ochranu utajovaných skutočností súvisiacich s prípravou systému obrany, 
ochrany a vnútornej bezpečnosti, 

 podieľa sa na organizovaní cvičení a previerok riadených radami obrany, 

 vytvára krízový štáb ako poradný orgán prednostu KÚ na riešenie úloh obrany, ochrany 
a vnútornej bezpečnosti a poriadku. 
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Jednotlivé odbory KÚ a ich oddelenia plnia rad úloh na úseku vnútornej 
bezpečnosti, ochrany a obrany: 
• Odbor krízového riadenia (OKR) - je odborný a výkonný orgán prednostu KÚ na 

úseku štátnej správy v otázkach krízového riadenia na území kraja, s dôrazom na otázky 
obrany, civilnej ochrany obyvateľstva, hospodárskej mobilizácie, integrovaného 
záchranného systému a vnútornej bezpečnosti a poriadku. Má oddelenia:  

- krízového plánovania a hospodárskej mobilizácie, 
- civilnej ochrany obyvateľstva, 
- krízového riadenia a integrovaného záchranného systému. 

Vypracúva analýzu možného ohrozenia osôb a majetku na území kraja počas krízových 
javov a navrhuje opatrenia na ich eliminovanie. Vedie prehľad o organizácii a 
pripravenosti jednotiek CO. Organizuje a koordinuje prieskum a monitorovanie intenzity 
krízových stavov v kraji. Organizuje likvidáciu negatívnych faktorov krízových javov 
s využitím integrovaného záchranného systému. Obhospodaruje materiál CO, zabezpečuje 
školenia a prípravu obyvateľov. Plní úlohy a opatrenia na úseku obrany v súčinnosti 
s orgánmi špecializovanej štátnej správy, hospodárskymi organizáciami, orgánmi 
samosprávy miest a obcí. Podieľa sa na zabezpečovaní výroby, služieb a vecných 
prostriedkov na obranu a ďalších potrieb stanovených krízovými plánmi. Pripravuje a 
zabezpečuje zasadnutia a činnosť bezpečnostnej rady kraja a krízového štábu KÚ. 

• Odbor všeobecnej vnútornej správy a živnostenského podnikania (Odb.VVSŽP) - 
zabezpečuje ochranu matričnej agendy, dodáva údaje potrebné pre ÚVS, spracováva 
demografické podklady na vypracovanie analýzy možnosti vzniku kríz v kraji na úseku 
matrík. Zabezpečuje ochranu obyvateľstva s dôrazom na obdobie vojny a vojnového stavu. 
Organizuje prechod na prídelové hospodárstvo na území kraja počas krízových stavov. 
Vedie prehľad podnikateľských subjektov, ktoré môžu byť využité na vecné plnenie počas 
krízových stavov.  

• Odbor financií (Odb.F) – pripravuje podklady do návrhu štátneho rozpočtu naplnenie 
úloh krízového riadenia, vedie účtovnú evidenciu a hospodári so zvereným majetkom štátu 

• Kancelária prednostu (KP) - zabezpečuje činnosť krajského úradu a podriadených 
obvodných úradov. Koordinuje výkon štátnej správy uskutočňovaný orgánmi samosprávy. 
Plní úlohy na úseku informatiky a správy registratúry. 

• Útvar vnútornej prevádzky (ÚVP) – komplexne zabezpečuje činnosť KÚ 
a spravovaných ObÚ. 

Schematicky je štruktúra krajského úradu z pohľadu krízového manažmentu uvedená 
na obrázku č.3.7. Na schéme sú znázornené aj vzájomné väzby a súčinnostné vzťahy pri 
vytváraní krajského krízového štábu, poradných komisií a tiež výkonné prvky krízového 
manažmentu. 



3. Pôsobnosť, organizácia a úlohy krízového manažmentu vo verejnej správe 

     
 

117

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

Legenda: 
 
 
 
 
 
Obr.č.3.7  Schematické znázornenie orgánov začlenených do krízového 

manažmentu na stupni kraja 
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Obvodný úrad zabezpečuje a vlastnými silami a prostriedkami plní rad úloh 
súvisiacich s pripravenosťou na riešenie krízových javov a kontroluje stav príprav na tomto 
úseku. Plní obdobné úlohy, ako boli uvedené na úrovni KÚ. V rámci riešenia konkrétnych 
krízových stavov je prednosta obvodného úradu oprávnený vydávať príkazy nielen vedúcim 
štátnych orgánov a starostom obcí, ale tiež štatutárnym orgánom právnických osôb a 
jednotlivým občanom, od ktorých môže vyžadovať aj vecné plnenie (uvoľnenie pracovných 
síl a materiálových prostriedkov, zapožičanie dopravnej, stavebnej a inej techniky a 
technických zariadení). 

Obvodný úrad sa skladá z odboru všeobecnej vnútornej správy (Odb.VVS), z odboru 
živnostenského podnikania (Odb.ŽP), z odboru krízového riadenia (Odb.KR) a útvaru 
vnútorných vecí. 
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Obr.č.3.8  Schematické znázornenie orgánov začlenených do krízového 

manažmentu na stupni okres 
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3.8 VYTVÁRANIE SYSTÉMU KRÍZOVÉHO MANAŽMENTU VO VEREJNEJ 
SPRÁVE 

Ak má krízový manažment účinne pôsobiť a efektívne plniť svoje rozsiahle a 
významné funkcie, musí byť podporený a zabezpečený: 

 prepracovaným a účinným právnym prostredím, ktoré je dôsledne rozpracované až na 
úroveň vykonávacích predpisov, vyhlášok a nariadení, 

 funkčným personálnym zabezpečením, 

 rozvinutou štruktúrou riadiacich orgánov s potrebnou autoritou, 

 príslušnými výkonnými zložkami, ktoré sú založené na profesionálnej, ale tiež 
dobrovoľnej báze, 

 účinnými technickými prostriedkami a zariadeniami, ktorých súčasťou musí byť 
prepracovaný monitorovací, informačný a komunikačný systém, 

 vyčlenením dostatočného objemu finančných prostriedkov, 

 v neposlednom rade tiež pochopením a osobnou zanietenosťou hlavne vrcholového 
manažmentu, ale tiež vládnucich politických a straníckych funkcionárov. 

Prvým krokom pri zabezpečovaní spoločnosti proti negatívnym a nežiadúcim 
účinkom rôznych krízových javov je prijatie zodpovedajúcej Bezpečnostnej stratégie SR, 
ktorá by sa mala stať základným koncepčným dokumentom bezpečnostnej politiky štátu. 
Mala by identifikovať národné záujmy SR, všeobecné bezpečnostné riziká a ohrozenia z nich 
plynúce pre SR. Na druhej strane by mala definovať dlhodobé zámery a opatrenia, ktorých 
cieľom je vytvorenie podmienok pre rozvoj a hospodársku prosperitu SR, vrátane ochrany 
obyvateľov pred negatívnymi dopadmi akýchkoľvek krízových javov. V nadväznosti na 
schválenie Bezpečnostnej stratégie bude postupne vytváraný účinný legislatívny rámec 
krízového manažmentu (viď obrázok č.3.9). 

Zákonodarné orgány musia prijať celý rad zákonov, ktoré ministerstvá a ďalšie 
ústredné orgány štátnej správy rozpracujú do formy vykonávacích vyhlášok a nariadení. 
Legislatívny rámec krízového manažmentu obsahuje široký diapazón zákonov od civilnej 
ochrany, obrany, vnútornej bezpečnosti, cez verejnú správu, financovanie počas krízových 
javov až po ekológiu. Okrem toho musí rad ďalších zákonov obsahovať jednotlivé 
ustanovenia pre prípad vzniku krízových javov (napr. stavebný zákon, zdravotnícke zákony 
a rad ďalších). 

Významným a veľmi potrebným zákonom, ktorý má za úlohu na legislatívnom 
základe zjednotiť sily a prostriedky využívané na riešenie krízových javov a doriešiť otázky 
súvisiace s dočasnou podriadenosťou jednotlivých prvkov z  rôznych rezortov krízovému 
štábu, prípadne konkrétnemu krízovému manažérovi, je Zákon o integrovanom záchrannom 
systéme. Jeho základná filozofia vychádza z podriadenia celého systému hasičskému a 
záchrannému zboru.  
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Významným krokom je tiež vyčlenenie nevyhnutných rozpočtových prostriedkov na 
pokrytie potrieb rezortov pri plnení úloh súvisiacich s prevenciou kríz a odstraňovaním ich 
následkov. Bez adekvátneho finančného krytia sa stáva neúčinným i ten najprepracovanejší 
systém. 

Okrem toho musí byť časť finančných prostriedkov určených na plnenie úloh 
krízového manažmentu vyčleňovaná taktiež jednotlivými podnikateľskými subjektami. Sú to 
hlavne prostriedky určené na vytváranie nutných síl s potrebným technickým zabezpečením 
určených na likvidáciu následkov priemyselných havárií, ktoré môžu vzniknúť v rámci 
príslušného výrobného závodu (podniku), prípadne tiež mimo neho pri preprave, skladovaní, 
prípadne aj využívaní ním vyrábanej nebezpečnej látky. 

Počas konštituovania krízového manažmentu je nevyhnutné vykonať podrobnú 
analýzu možných krízových javov, vyhodnotiť predpoklady a podmienky ich vzniku a na 
základe nich stanoviť preventívne opatrenia. Korekcie objemov škodlivých nebezpečných 
látok a energií sú účinným nástrojom obmedzovania rizík. Napríklad zníženie objemu zásob 
skladovaných nebezpečných škodlivín, úprava medzinárodných vzťahov, spracovanie 
druhotných surovín a následne zníženie objemu odpadov, zníženie nezamestnanosti a 
odstránenie sociálnych rozporov, ako i rad ďalších. Samotná korekcia potenciálnych zdrojov 
však nevylučuje možnosť vzniku krízových javov. Existujú hmoty, energie a sily, ktoré nie 
sme schopní korigovať vzhľadom na dosiahnutú úroveň poznania, ekonomickú a technickú 
náročnosť, zvolenú technológiu, prípadne úroveň organizačných schopností. V takomto 
prípade však môžeme krízy predvídať a teda vytvoriť rad predpokladov, ktoré budú účinnými 
nástrojmi eliminácie negatívnych následkov krízy. 

Významnú úlohu v krízovom manažmente zohráva zavedenie účinného kontrolného 
a monitorovacieho systému, ktorý má podávať priebežné informácie o zmene parametrov a 
v prípade potreby aktivuje varovný, prípadne aj záchranný mechanizmus. Monitorovací 
systém musí využívať najnovšie poznatky vedy a techniky, pričom by mal byť podporený 
výkonným a spoľahlivým systémom prenosu dát vrátane počítačových sietí. 

Vytvorenie integrovaného záchranného systému je významné systémové opatrenie, 
ktoré na legislatívnom základe organizačne zjednocuje sily a prostriedky rôznych rezortov, 
ale aj dobrovoľných organizácií, určených na odstraňovanie následkov krízových javov 
v prírode, hospodárstve i spoločnosti. Základ integrovaného záchranného systému tvoria sily a 
prostriedky hasičského a záchranného zboru, civilnej ochrany, ekologické jednotky, 
vyčlenené zložky zdravotníctva, ozbrojených síl a policajného zboru, ale tiež napríklad 
záchranné systémy v automobilovej doprave. Závažným problémom vytvárania takéhoto 
systému je zjednotenie systému spojenia, vytvorenie spoločných dispečerských miest 
a zavedenie jednotného telefonického čísla pre tiesňové volanie (číslo 112).  

Po vykonaní základných preventívnych opatrení, ktorých cieľom je minimalizovať 
možnosť vzniku kríz, je potrebné spracovať krízové plány a metodické postupy likvidácie. 
Táto úloha patrí medzi rozhodujúce a jej kvalitné splnenie je základom pripravenosti na 
riešenie vzniknutej krízy. 

Metodické postupy sú zapracované do krízových plánov zainteresovaných orgánov a 
organizácií, pričom výkonné jednotky spracovávajú podrobné plány činnosti. Sú v nich 
chronologicky zaznamenané všetky úlohy a činnosti od obdržania signálu o vzniku krízy, cez 
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presun síl a prostriedkov do priestoru nasadenia, výber technológií záchranných prác, až po 
obnovu a dosiahnutie požadovaných parametrov dotknutého systému. 

Metodické postupy odstraňovania následkov kríz a vyčlenené sily a prostriedky je 
potrebné priebežne kontrolovať a aktualizovať informácie o nich. Kontrolná činnosť môže 
byť zameraná na : 

 kvalitu a reálnosť spracovanej dokumentácie, 

 úroveň pripravenosti vyčlenených síl a prostriedkov, 

 celkovú pripravenosť plniť konkrétne úlohy : 

• operatívne nasadzovanie síl a prostriedkov na riešenie jednotlivých havárií a 
nehôd, 

• vykonávanie cvičení podľa námetov riešiacich modelové krízy. 

 
Kontrolnú činnosť je potrebné dôsledne vyhodnocovať a v súlade s hodnotením : 

 potvrdiť správnosť prijatých opatrení a pripravenosť systému, 

 pripraviť návrhy na korekciu spracovaných metodických postupov, prípadne na nové 
preventívne opatrenia alebo až úpravu zákonov, nariadení  a vykonávacích predpisov. 

Súbežne s kontrolnou činnosťou je nutné trvalo monitorovať možné zdroje krízových 
javov a zistené parametre vyhodnocovať. Ak je zistený štandardný stav, pokračuje kontrolná 
činnosť, skvalitňuje sa príprava a pokračuje monitorovanie. Keď sa však objaví kritický 
pokles alebo nárast rizikových faktorov, začína sa uplatňovať spracovaný metodický postup 
riešenia krízy. Aktivizujú sa  krízové štáby, prípadne i bezpečnostné rady. 

Po ukončení záchranných, lokalizačných a likvidačných prác vyhodnotí krízový 
manažment priebeh zásahu a môže navrhnúť korekcie systému na jednotlivých úrovniach. 
Následne variantne navrhuje stratégiu obnovy a prijíma najvhodnejšiu z nich. Obnova môže 
systém vrátiť do pôvodného stavu, ale vo väčšine prípadov by mala so sebou prinášať 
urýchlenie rozvoja a zavedenie nových, najmodernejších technológií pracovných postupov 
a zásad riadenia. Tieto však so sebou prinášajú nové podmienky, ktoré sa odrazia v potrebe 
zmeniť analyzované parametre možných rizík a následne i kríz. To však nadväzne 
predpokladá úpravu monitorovacieho systému a v niektorých prípadoch i potrebu 
prepracovania metodických postupov likvidácie krízy a odstraňovania negatívnych dôsledkov. 

Systém krízového manažmentu, jeho sily a prostriedky, systém krízového plánovania 
i materiálové zabezpečenie v priebehu krízových javov sa vyvíja a upravuje v nadväznosti na 
úroveň ľudského poznania i ekonomické možnosti spoločnosti. Jeho význam v spoločnosti 
neustále rastie napriek tomu, že sa znižujú vojenské riziká a ohrozenia. Napriek snahám 
o stále užšie prepojenie štátov prostredníctvom rôznych medzinárodných organizácií 
a spoločenstiev, sa v súčasnosti zdôrazňuje ich právo vytvárať krízový manažment na 
princípoch a zásadách platných pre danú krajinu a vyplývajúcich z jej historických 
predpokladov.  
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Obr.č.3.9   Návrh logickej schémy činnosti krízového manažmentu [24] 
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