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ABSTRAKT

Primyslové a obchodni rizika souviseji s vyrobou a zadsobovanim a s komercializaci
vyrobkt a sluZzeb poskytovanych danym podnikem. Tato rizika maji vliv nejen na chod
podniku a jeho rentabilitu, ale jeho celkova rizika maji v krajnim ptipadé vliv
na zivotaschopnost a tim budoucnost celého podniku. Rizikové stavy vytvafeji
predpoklad vzniku podnikovych krizi, kterym je nutné predchazet.

Krlacové slova: Logistika, prumyslové riziko, vyrobni riziko, riziko nakupu,
technologické riziko, obchodni riziko, riziko distribuce, kontrakta¢ni dohody.

ABSTRACT

Industrial and commercial risks associated with the production and supply, and
commercialization of products and services provided by the company. These risks
affect not only the running of the company and its profitability, but its overall risks are
extreme in the case of an impact on the viability and the future of the entire enterprise.
The risk conditions are creating the prerequisite of business crisis, which should be
avoided.

Key words: Logistics, industrial risk, production risk, purchasing, technology risk,
business risk, distribution, contracting agreements.

1. UVOD

Riziko je Casto definovano jako funkce pravdépodobnosti vzniku mimotadné
udalosti s ur¢itou welikosti jejich nasledkt, obecné rovnéz jako moznost vzniku
nezadoucich nasledki. Pfi bézném pouzivani se smysl pojmu posouva mezi uvedené
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vyznamy a pak se vztahuje k zdvaznosti nasledku udalosti, ktera vznikla nebo se
ptihodila s vysokou mirou pravdépodobnosti.

Prevence souvisejici s moznosti vzniku zdvaznych havérii souvisi s analyzou
a hodnocenim rizik. Jejich ucelem je identifikace vSech moznych zdroji rizika, tyto
analyzovat s prihlédnutim na plsobeni vSech vlivll. Identifikace jednotlivych rizik se
zpravidla provadi formou strukturovanych rozhovort vodpovédnymi pracovniky
podniku. Po provedeni identifikace rizik je nutné provést vyhodnoceni rizik z hlediska
jejich prijatelnosti a moznymi dusledky ovlivigjici bézny provoz, disledky v plnéni
zavazkl vi¢i zékaznikim wvCetné rizik souvisejicich s dlouhodobymi cily podniku.
I kdyz existuje cela fada pouzitelnych analytickych metod, neni stanoven jednotny
postup pro analyzu a hodnoceni rizika. Vystupem analyzy a hodnoceni rizik je
definovéni pfi€¢in a moznych nasledk. Vysledky analyzy jsou podkladem
pro nasledné zpracovani preventivnich opatfeni vcetné logistického zabezpeceni
pro ptipad vzniku havarijni situace [7].

pravdépodobnost (P)

& mirny vyrazny Zniediicl Linek (K)

Obrazek 1 Charakteristika a reseni rizika [3]

Pole oznacena x:

- systému hrozi s velkou pravdépodobnosti vyrazny G¢inek rizika nebo

- subjektu hrozi u€inek znicuyjici, at’ uz s jakoukoliv pravdé podobnosti je tieba
prijimat okamzité feseni, aby se vznik takové krize odvratil a nebo

- se snizil jeji ucinek na subjekt — vyfazeni ztratového produktu z vyroby [3].

Tabulka 1Velikost dopadu a pravdépodobnost vyskytu rizika

VELIKOST PRAVDEPODOBNOST VYSKYTU RIZIKA
DOPADU nizka stiedni vysoka
vysoky preventivni opatfeni - -
stiredni selektivni rozhodnuti c -
nizky 74dna opatieni selektivni rozhodnuti preventivni opatieni

2. MOZNA RIZIKA VE VYROBNIM PROCESU
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Vyroba je zdkladni Cinnosti podniku. Na jeji aktudlnosti, kvalité, mnoZstvi,
nakladech a schopnostech uspokojovat pozadavky zdkaznikl, coz je déno také
flexibilitou, zavisi preziti podniku. Kazdé zvySeni vyrobnich nédkladi méa za nasledek
snizeni zisku a omezeni moznosti investovat v zajmu dalSiho rlstu. Zastaveni vyroby
vede ke ztraté a na trh tak ihned pronika konkurence.

Vyrobni rizika miizeme rozdglit na technickd, socialni a ndkupni. Do technickych
rizik miZzeme zahrnout kvalitu vyroby, poruchy vyrobnich zafizeni, zastaralost
strojniho parku a pokles aktivity. Mezi socidlni rizika 1ze zahrnout stavky, problémy
s pracovni kdzni, pracovni Urazy, riziko pozart, povodni ajinych Zivelnich pohrom.

oD 4

ve vyrobnim procesu jedinym vyrobnim prosttedkem a navic nenahraditelnym.
Takové vyrobni zafizeni miuZze piredstavovat robot nebo technologické zafizeni
zahrani¢ni vyroby. V daném piipadé¢ musi podnik smluvné zajistit pfipadnou opravu
nebo nédhradni feSeni za strany dodavatele rizikového pracovisté tak, aby nedoSlo
ke ztratam v dodéavkach vyrobkii k zdkaznikovi. Obvykle si vyrobce v souvislosti
s moznym rizikem ponechéava, kromé smluvniho zajisténi opravy nebo nahradniho
feSeni, jistou bezpe¢nostni zdsobu.

Ponc¢kud jind situace nastane v pfipadé, je-li rizikové pracovisté vybavené
zarizenim, které je ztechnologického hlediska jedine¢né a nenahraditelné. Pro dany
ptipad je nutné udrzovat bezpecnostni zasobu jednak ve vyrobnim podniku, jednak
u zékaznika (napt. automobilovy primysl) a uzaviit smlouvu o vypomoci v piipadé
havarie s podnikem, ktery m& obdobné nebo stejné vyrobni zafizeni. Jedna-li se
o lisovaci nebo obdobné specidlni nastroje, které jsou pro zhotoveni vyrobku
zapotiebi, je nutné pripravit logistické zajisténi nahradniho fesSeni [2].

Jako ptiklad 1ze uvést vyrobu ptistrojové desky pro automobil z praSkového PVC
rotacnim spékanim. Technologie 1 vyrobni zafizeni je amerického plivodu a nejblizsi
zafizeni pouzivala sesterskd firma v Holandsku. Jednalo se tedy o technologii svym
zpusobem jedinecnou a vnasSich podminkadch nenahraditelnou. Protoze se jednalo o
vyrobu interiérového vybaveni pro automobilovy primysl, bylo nutné mit na skladé
pojistnou zasobu vSech interiérovych dila pro nutné piekryti vypadku ve vyrobé pro
ptipad havarie stroje. Kromé pojistné zadsoby bylo nutné uzaviit se sesterskou firmou
smlouvu o vypomoci a zpracovat logistické feSeni ve formé krizovych plant,jejichz
obsahem bylo: uzavieni smlouvy s piepravcem forem, kterd obsahovala Casové
terminy pfistaveni a prostiedku, zpisob nakladky a ptepravy véetné dodani nahradni
vyroby z Holandska zpét do vyrobniho zdvodu s vyuZzitim systému dodavek na Cas —
JIT.

3. MOZNA RIZIKA V ZASOBOVANI
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Kazdé odwvétvi je odkazano na strategické suroviny. Oddéleni nakupu odpovida
za fizeni vyrobnich zasob, které zahrnuji poCetny a rozmanity sortiment zasob
surovin, material, komponent, polotovart, néhradnich dild pro udrzbu stroji
a zafizeni, ptipravki, obald a obalovych materidll, rezijni materidl nezbytny pro fizeni
a spravu, vyzkum a vyvoj, vnitini socialni sluzby pro zaméstnance apod.

Vazanost prostiedkd v zasobach zatézuje podniky tim, Ze odCerpdva kapital
asnizuje moznost jeho stale vynosnéjSiho produktivniho vyuziti. Jednou z metod,
ktera se v posledni dob¢ uplatiiyje, je metoda Just-in-time (JIT), jejiz cilem je vytvoftit
takovy systém vztahil mezi dodavatelem a odbératelem, ktery umoziuje, aby odbératel
(spottebitel) nemusel udrzovat prakticky zadnou zasobu. Metodou JIT se dosahuje
zvySeni jakosti, sniZzeni nékladi na odstranovani vad (kontrola se provadi v mensich
davkach podle rezimu dodavek), zvySeni produktivity prace a vétSi pruznosti
ptizptisobovani se potiebam trhu. Piedpokladem uspéchu této metody je zavedeni
prisné kontroly kvality u dodavatele, zavedeni a dodrzovani reZimu pravidelnych
a naprosto spolehlivych dodavek az na misto spotieby, vytvofeni dobife fungujiciho
logistického systému a zajiSténi dokonalé vzajemné informovanosti [2].

Dobre fungujici zésobovani ve vyrobnim podniku je podminkou pro plnéni
zavazkl spojenych s uspokojovanim pozadavkl ze strany zékaznikt. Pokud ma
oddéleni nakupu moznost vybéru dodavatele materiali, komponentii a polotovart,
neni obvykle zdsobovani a potazmo vyroba ohroZena nedostatkem nékterych
z komponent. Pon€¢kud jiné situace je v ptipad¢ direktivné uréenych dodavatell, coz
byva pravidlem u vyrobct dili pro automobilovy primysl. Ze zkuSenosti ziskané
ve vyrobnim podniku, je fizeni dodavek jednotlivych komponent pomérné slozitou
zalezitosti a vyZzaduje zkuSeného logistika se schopnosti predikce. Zejména
v pocatecni fazi sériové vyroby, s nabéhem nulté a ovéfovaci série, byly problémy
s dodavkami jednotlivych komponent ze zahrani¢i. Pozadavky z nas$i strany na zménu
dodavatele nebyla z divodu centralniho fizeni dodavatelskych fet€zclh mozna.

4. MOZNA RIZIKA V DISTRIBUCI

Distribuce znamena pro podnik pfistup k trhiim. Spravnou volbu distribu¢niho
kanalu ovlivituyje nejen hustota a rozmanitost, ale 1 jeho kvalita. Existuje zde také fada
rizik, kterym je podnik vystaven, napt. riziko nedodrzeni dohody mezi dodavatelem
a distributorem, problém s rozdélovanim, dopravou a pifenechavanim zbozi (kradeze,
poskozeni stavu zbozi, zpozdéni), riziko se zfizenim, udrzbou a spravou skladu
apod. [2].

Z praxe lze uminit rizika spojené s distribuci interiérovych dilii pro automobily
z vyrobniho podniku k findlni montdzi, kdy dochézelo kreklamacim a mnoha
nedorozuméni z divodu chybného uloZeni nebo piepravy, kdy dochazelo k poskozeni
dilt pomackanim povrchu nebo chybnou manipulaci s dily a chybnym skladovanim
u odbératele. I kdyz byly interiérové dily dodavany v souladu s pozadavky zdkaznika
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vsystému JIT, dochazelo kreklamacim, coz se fteSilo po vzdjemné dohodé
s odbératelem vstupni kontrolou za ¢asti pracovnika z vyrobniho podniku.

5. ZAVER

Analyza zjiSténych rizik umoziuje hodnotit rizika v terminech jejich
finan¢niho, socidlniho a humanitarniho dopadu. Prostfednictvim analyzy ziskéame
moznost provést prevenci téchto rizik nebo k jejich omezeni. V souladu s uvedenym
ziskame moZnost zpracovat logistické zajiSténi vobdobi havarijni situace a moznost
prekryti vypadku ve vyrobé bez vétSiho stresu z mozné krizové situace. Snaha
o dlouhodoby rozvoj piredpoklada, Zze podnik byva povazovan za jednotku, ktera tidi
a zam&tuje sveé aktivity vsouladu se strategii podniku a ne za souhrn izolovanych akci,
jejichz cile se mohou riznit, ale maji svijj vliv na vyvoj celku. S vyuzitim analyzy
pfi¢in a moznych duasledkii a jejich logistického zajiSténi muzeme zajistit
s minimalnimi naklady potfebné finan¢ni zdroje nezbytné k tomu, abychom mohli ¢elit
ptipadnym dopadiim. Sou€asné se snaZime mozna rizika eliminovat, zmirflovat anebo
prendSet jinam. V piipadé¢, Ze rizika nelze v plné mife odvratit, musime se snaZit o to,
aby lidské, finan¢ni a obchodni dopady byly minimalni.
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