15. medzinarodna vedecka konferencia ' *
Riesenie krizovych situacii v $pecifickom prostredi,  oec, a
Fakulta Specialneho inzinierstva ZU, Zilina, 2. - 3. jun 2010 g

RIADENIE RIZiK AKO SUCAST
PROJEKTOVEHO MANAZMENTU

. r *
Gabriela Kormancova

ABSTRAKT

Uvedeny ¢lanok sa zaobera sposobom riadenia rizik v projektoch, od ich identifikécie
az po kontrolu. Pri riadeni rizik je nutné zohladnit’ jedineCnost’ kazdého projektu.
Rizik4d vjednotlivych projektoch sa budu 1isit" svojou povahou, dosledkami, ako
1 pravdepodobnostou vyskytu.

KPuacové slova: riadenie rizik, projektové riadenie, projekt.

ABSTRACT

This paper deals with the risk management in the projects during the whole lifecycle.
We must accept that every project is unique. There are the risks with different
probability, impacts and nature.

Key words: Risk management, project management, project.

UVOD

Zakladnym cielom projektového riadenia je zabezpecit' realizaciu uspeSného
projektu. Prirodzenou sucastou kazdého projektu su rizikd, ktoré mozu byt vnimané
pozitivne (nové prilezitosti) alebo negativne, Casto s financnych dopadom (zvysSenie
nakladov, nedodrzanie terminov plnenia jednotlivych uloh, nizka kvalita vykonanych
prac apod.). Uspe$né riadenie projektovych rizik predpoklada ich tspesnu
identifikaciu, ako aj odhad ich moznych désledkov (v ne/finan¢nom vyjadreni).
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1 RIADENIE RIZIK V PROJEKTE

Riziko je prirodzenou sucastou projektov a pre uspeSnost’ projektu je nutné
rizikd rozoznat’, znizit' na unosnu mieru, pripadne aspon zvladnut’ [1].
Podl'a vzniku, posobenia a predvidatel'nosti mozno rizikd vo vSeobecnosti roz¢lenit’:
- odchylky, rozdiely medzi odhadom a skuto¢nou hodnotou,
- predvidatel’né rizika, ktoré su vdanej technickej, ¢1 hospodarskej oblasti bezné
arozsah ich posobenia sa d4 odhadnut’ na zaklade historického vyvoja,
- nepredvidatel’né rizika, pri ktorych sice mozeme ocCakavat, ze nastanu, nevieme
vSak dostato¢ne kvantifikovat’ pravdepodobnost’ ich vyskytu ani vplyv,
- neistota a chaotické javy, tieto sa spravidla objavuji tplne nekontrolovatel'ne a je
nemozné ich akokol'vek kvalifikovane odhadnut’ [2].

Riadenie projektovych rizik méze pozostavat’ za nasledovnych krokowv:

1) Identifikacia rizik. Aké nebezpeCenstvda mozu ohrozit' projekt? Nie je mozné
identifikovat’ vSetky rizika, dblezité je identifikovat’ najma tie vyznamné. V procese
identifikacie projektovych rizik (ktory prebieha pocas celého projektu) mozno vyuzit
informacie z ro6znych zdrojov, akymi st napriklad :

- skusenosti z predchadzajucich projektov,

- projektova dokumentécia,

- Intuicia, osobné skuisenosti,

- individuélne diskusie so Specialistami,

- brainstorming,

- Delfi met6du,

- SWOT analyzu a pod.

Je vSak nutné zohladnit’ jedine¢nost kazdého projektu. Rizikd v jednotlivych
projektoch sa budu liSit svojou povahou, dbésledkami, ako i pravdepodobnostou

vyskytu.

2) Posudenie (ohodnotenie) rizika (kvantitativne, kvalitativne)
Uvedeny krok pozostdva z odhadu pravdepodobnosti vyskytu urcitého
nebezpecenstva, ako 1 vySky (ne)priaznivého dopadu na projekt.

3) Odozvy na zistené rizika v projekte (riadenie rizika)

Ako mozno reagovat’ na identifikované a ohodnotené rizika ?

- akceptacia rizika,

Aktivne riadenie rizika (redukcia rizika):

- prenesenie rizika (finan¢na institdcia),

- znizit’ pravdepodobnost’ vzniku rizika (opatrenia),

- vylucit riziko (ngjst’ iné rieSenie v projekte),

- eliminécia rizika, vytvorit’ si rezervu (¢asovu, ndkladovu a p.),
- byt pripraveny pre pripad, Ze riziko naozaj nastane,
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4) Monitoring a kontrola rizik.

Vsetky potencidlne rizikd suvisiace s konkrétnym projektom je nutné priebezne
monitorovat’, kontrolovat’ a vyhodnocovat.

Monitoring a kontrola rizik zahffa napr.:

- identifikaciu novych rizik vratane dopadov a frekvencie vyskytu v priebehu celé¢ho
projektu,

- priebezné monitorovanie a kontrola nad implementaciou néstrojov na riadenie rizik
Vv praxi,

- pravidelné podavanie sprav o vyvoji identifikovanych rizik pre vedtcich projektu a
projektovy tim.

2 PROJEKTOVE RIZIKA

Projektové rizikai mozno definovat ako neocakdvanu udalost, ktord moZze mat
pozitivny alebo negativny efekt naymenej na jeden z ciel'ov projektu, ako napriklad na
cas, naklady alebo kvalitu [3].

Vo vSeobecnosti nemozno vnimat projektové rizika len negativne, v ur€itych
pripadoch mézu mat’ pozitivny vplyv na jednotlivé ciele projektu, ako i na konecny
vysledok projektu, pricom mozu byt’ zdrojom novych prilezitosti [4].

Velky dopad Vel'ky dopad,
Nala pravdepodobnosifll Vysoka pravdepodohnost
rizika rizika

Dopad rizika

Maly dopad, Maly dopad
Mala pravdepodobnost  [IVysokapravdepodobnost

Pravdepodobnost’ rizika
Obrazok 1 Pravdepodobnost rizika vs. Dopad [5]
ZAVER

V priebehu jednotlivyjch faz projektu je potrebné vykonat cely rad
Specializovanych ¢innosti, ¢o si vyzaduje vel'mi Sirok1 a komplexnt oblast’ odbornosti
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projektového manazéra, jednotlivych ¢lenov projektového timu, ako i d'alSich osob
participujicich na projekte. Dolezitou sucastou tychto Cinnosti je isledovanie a
riadenie rizik. Rizika nie je mozné nikdy uplne eliminovat’, mozno ich ale analyzovat,
monitorovat” a riadit’ s cielom vyhnut' sa stratam (resp. dosiahnut’ ich zmiernenie),
ktoré by mohli negativne ovplyvnit’ ispesni realizaciu projektu.
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