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ABSTRAKT

Autorka vc¢lanku identifikuje kritické miesta v dopravnom procese handicapovanych
obyvatel'ov, popisuje proces spristupiovania dopravy na izemi mesta Zilina osobam
s obmedzenou schopnostou pohybu a orientécie, spristupfiovanie dopravnych uzlov,
bezbariérovu tpravu zastavok MHD.

KPucové slova: Zdravotne postihnuta osoba, mestskd hromadnd doprava,
bezbariérovost’

ABSTRACT

The paper deals with identification of critical points in transport of people with
disabilities, it describes the process of making available to transport for handicapped
persons on the territory of Zilina, making available of junctions and barrier-free
treatment bus-stops.

Key words: Person with dissabilities, urban mass transport, barrier-free,

UVOD

Zdravotné postihnutie (obmedzenie pohybu alebo zrakové postihnutie) znamena
pre ¢loveka vyznamné obmedzenia jeho aktivit a prindSa aj problémy pri integrécii
v spolo¢nosti. Telesne postihnuti obCania si vyzaduju starostlivost’ primerani svojim
potrebam v zavislosti od typu telesného postihnutia. LCudia so zrakovym postihnutim
predstavuju priblizne 1,5 % celkovej populacie a sposob ich zapojenia sa do aktivit
v spolo¢nosti zavisi od variabilnosti stupiia ich postihnutia. Snahou kazdej vyspele;j
spolo¢nosti je vytvorit porovnatelné podmienky medzi 'udmi so zdravotnym
postihnutim a bez neho a ul'ah¢it’ im tak integraciu v spoloc¢nosti a taktiez zvysit mieru
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samostatnosti v beznych Cinnostiach. Jednou zo zadkladnych podmienok integracie
zdravotne postihnutych os6b do spoloCnosti je ich bezpe¢né premiestnovanie
prostriedkami verejnej dopravy. Na vyuZivanie mestskej hromadnej dopravy v Ziline
osobami so zdravotnym postihnutim mé vplyv niekol'ko faktorov. Nie st to len
samotné dopravné prostriedky, ale aj stavebné rieSenie chodnikov, prechodov,
zastavok a zastavkovych pésov.

1 POVINNOSTI ZUCASTNENYCH PRI PREPRAVE ZDRAVOTNE
POSTIHNUTYCH OSOB PROSTRIEDKAMI MHD

Dopravca je povinny v kazdom vozidle vyhradit’ a zrete'ne oznacit’ najmene;j
Sest’ miest na sedenie pre telesne postihnuté osoby ajedno miesto na sedenie pre
zrakovo postihnutti osobu, vratane miesta pre vodiaceho psa. Ak pre tieto
handicapované osoby (drZitelia preukazov ZTP a ZTP-S) je potrebné d’al$ie miesto na
sedenie, cestujuci v ich blizkosti je povinny pontiknut’ im svoje miesto.

Drzitel' preukazu ZTP-S je povinny cestovat MHD so sprievodom, ktory je
sposobily vjeho zastipeni vykonat' potrebné ukony. Zrakovo postihnuta osoba ma
pravo na prepravu s vodiacim psom oznafenym pre tento Ucel postrojom bielej farby
s Cervenym krizom alebo bezpe¢nostnymi oranzovymi pruhmi.

2  BEZBARIEROVOST DOPRAVNYCH PROSTRIEDKOV MHD

Mestski hromadnti dopravu v Ziline zabezpetuje Dopravny podnik mesta
Zilina, s.r.0o. (DPMZ) a ako prvy na Slovensku mal vo vietkych vozidlach v prevadzke
informaCny systém, ktory pozostdva zpalubného pocitaca, elektronickych
oznacovacov, elektronickych smerovych tabul’ a akustickych hlasi¢ov na oznamovanie
zastavok vinteriéri vozidla, ale aj do exteriéru na zastdvkach pre potreby orientacie
nevidomych aslabozrakych. Udaje zozbierané tymto informa¢énym systémom
umoziiuji vyhodnocovat’ dopravné, technické a ekonomické kritérid prevadzky MHD.
St zédkladom pre optimalizaciu dopravy. Prepojenim s trunkingovou digitalnou sietou
je mozZné lokalizovat' polohu vozidiel vmeste pocas ich prevadzky. Informacény
systém DPMZ nad’alej skvalitiiuje aj informa¢nymi panelmi na zastavkach, ktoré
informuju cestujucich o skutoénom prichode vozidla na zastavku aumoZziuju
zobrazovat’ d’alSie dolezité¢ informacie (o meskani, vyluke, dopravnej nehode, poruche
na trakénom vedeni...).

Nielen informacny systém, ale najmi technické prevedenie a vybavenost
vozidiel syst¢mu MHD ma zna¢ny vplyv na mieru vyuzivania MHD telesne a zrakovo
postihnutymi osobami. DPMZ ma k dispozicii 45 autobusov a44 trolejbusov.
Z celkového poctu je len 9 autobusov nizkopodlaznych. Sucast'ou kazdého z nich je
wklopna rampa, ktord ulahCuje nastupovanie a vystupovanie telesne postihnutych
cestuyjucich na invalidnom voziku, resp. cestujucich, ktori maju tazkosti pri
prekonavani vySkovych prekazok (obr. 1). V pripade, ze na nastupnom mieste nie je
prispdsobend nastupnd hrana obrubnika na nastipenie telesne postihnutych osob, na
poziadanie cestujuceho vodi¢ vyklopni rampu ruéne vyklopi. Pocas celej doby
vyklopenia rampy sa aktivuje vystrazné svetelné znamenie po oboch strandch dveri,
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ktoré upozoriiuje ostatnych Uc€astnikov prepravy, resp. okoloiducich chodcov o tom, ze
nastupna plocha do vozidla je zmenena.

Obr. ¢. 1 Vyklopna rampa Obr. 2. Vyhradené miesto

Dalsou tUpravou autobusu je vyhradené miesto vo vozidle pre telesne
postihnutych cestujucich, umiestnené v strednej Casti autobusu. Toto miesto je
vybavené bezpecCnostnym pdsom na zaistenie invalidného vozika proti pohybu
v interiéri dopravného prostriedku. Vyhradené miesto je vybavené aj opierkou pre
osobu, ktoré sprevadza telesne postihnut osobu priptitanu na invalidny vozik. Opierka
ul’ahcuje stabilizovanie polohy, resp. fixovanie pocas jazdy vozidla v pripade, ze sa
sprevadzajuca osoba musi pocas jazdy venovat’ telesne postihnutej osobe (obr. 2).

Prepravu zrakovo postihnutych o0sob prostriedkami MHD vmeste Zilina
ulahcuje do istej miery dial’kovy ovldadaé, ktory si nevidiaci mézu zaobstarat’ na Zvize
nevidiacich. Dial’kovy ovlada¢ spolupracuje s palubnym pocitacom autobusu.
Newvidiaci, ktory stoji na nastupnom mieste MHD a sluchom zaregistruje prichod
vozidla, stlaCenim prisluSného tlacidla na dial’kovom ovladaci vysle signal, ktorym sa
aktivuje zvukové hlasenie informacného systému dopravného prostriedku. Vozidlo je
vybavené vonkajSim reproduktorom (na pravej strane predné¢ho néaraznika) a prenasa
zvukové hlésenie smerom na zastdvku. Zvukové hlasenie obsahuje informaciu o ¢isle
spoja asmere linky. Tieto informécie podporia nevidiaceho vrozhodovani, ¢i dany
spoj na prepravu pouzije alebo nie.

3 BEZBARIEROVE NASTUPNE MIESTA V ZILINE

Z celkového poctu 220 néastupnych miest pri vyuzivani syst¢ému MHD v meste
Zilina je len 10 prispdsobenych na bezbariérové nastupovanie a vystupovanie
cestujucich:

e Hurbanova ulica (smer Zelezni¢né stanica),

Zelezni¢na stanica (smer Stefanikovo namestie),
Zelezniéna stanica (smer Hurbanova),
Stefanikovo namestie (smer Zelezniéna stanica),
Stefanikovo namestie (smer Predmestska),
Spanyolova ulica (smer VICince),
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Postova ulica (smer centrum),
Obchodna ulica (smer Vi¢ince),
Rosinska ulica (smer centrum),
Rosinskd ulica (smer Rosina).

Bezbariérové nastupné miesto tvori najmi bezbariérovy obrubnik zastavkového
zaseku, ktory umoziiuje bezpecny prijazd vozidla k nastupnému miestu. Vozidlo moze
zastavit' v tesnej blizkosti obrubnika bez toho, aby doslo k poSkodeniu pneumatik.
Tym sa tiez zabezpeci, aby bol priestor medzi nastupnou hranou podlahy vozidla
a hranou zastavkového zaseku Co najmensi. Bezbariérové obrubniky (kasselské) su
technicky vynimo¢né rieSenia pre telesne postihnuté osoby. Jednd sa o systém
prefabrikovanych prvkov zostavovanych do prislusnej skladby tak, aby bolo zaistené
plynulé, bezpe¢né a rychle nastupovanie a vystupovanie.

Obdiznikovy zarez v hrane obrubnika navedie koleso vozidla tak, e zastavi
tesne pri jeho okraji. Pri otvoreni dveri je vySkovy rozdiel medzi chodnikom
a vchodom do autobusu maximélne 6 cm. UmoZziiuje to pohodlny vjazd cestujiicim na
invalidnom voziku.

ZAVER

DPMZ i Magistrat mesta Zilina sa snazi v maximalnej moZnej miere vyjst
v ustrety 'udom s obmedzenou schopnostou pohybu i1 zrakovo postihnutym osobam
pri vyuzivani syst¢tmu MHD. Orientuji sa na zniZovanie rizik v dopravnom procese
zdravotne postihnutych osob vybavenostou vozidiel dopravného podniku i vhodnym
stavebnym rieSenim néstupnych a vystupnych miest. V najbliz§ich diloch je prioritou
stavebnd uprava zastavky na Bratislavskej ulici a vyznacenie nizkopodlaznych
autobusov do grafikonu MHD. Aj ked zcelkového poctu 220 zastavok je
bezbariérovych len 10 a z celkového poétu 89 vozidiel DPMZ je nizkopodlaznych len
9 autobusov, je Zilina na ¢ele v procese odstrafiovania bariér v doprave na Slovensku.
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