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ABSTRAKT

Implementécia systémov riadenia rizik v podnikoch je rozna. Clanok je zamerany na
mozné pristupy k riadeniu podnikatel'skych rizik na Slovensku a blizsie Specifikuje
systém riadenia rizik Enterprise risk management a Enterprise-wide risk management.
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ABSTRACT

Implementation of risk management in enterprises is different. The paper is dealing
with possible approaches to management of business risks in the Slovak Republic and
more detailed specifies the risk management systems Enterprise risk management
a Enterprise-wide risk management.
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1 RIADENIE RIZiK V SLOVENSKYCH PODNIKOCH

Slovenskd republika sa v hodnoteni konkurencieschopnosti v roku 2010
prepadla oproti predchaddzajucemu roku o 13. miest a skoncila na 60. priecke v
rebricku 139 krajin. Vyplyva to zo Spravy o globalnej konkurencieschopnosti 2010-
2011, ktoru zverejnilo Svetové ekonomické forum [7]. Ide o historicky najhorSie
umiestnenie Slovenska od jeho zaradenia do tohto prestizneho medzinarodného
porovnania. Sprava o globalnej konkurencieschopnosti hodnoti schopnost’ krajin
zabezpeCit' vysoku tUroven prosperity pre svojich obcanov. Sleduje fungovanie
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verejnych inStiticii, analyzuje hospodarske politiky a faktory podmienujice
udrzatel'ny hospodarsky rast v strednodobom horizonte. Mimoriadne nepriaznivo je
hodnotend kvalita manazérskeho vzdeldvania a v oblasti pracovného trhu je
problémom nizka pruznost pracovnej legislativy (rekordny prepad z 15. miesta na
104. v priebehu 4 rokov). Spdsobili to najméd negativne zasahy vlady do
podnikatel'ského prostredia v uplynulom roku, nizka schopnost reformovat a
odstranovat’ zasadné bariéry podnikania.

Problémom je najmid zrozumitelnost, pouziteInost a stdlost pravnych
predpisov. Podnikatelia kritizuji prezentaciu a Casté zmeny vo vladnych navrhoch,
ked’ sa najprv predstavi zamySl'and zmena, ktord sa v kratkom ¢ase dementuje, aby sa
vzapati predstavil uplne novy ndvrh, Casto diametralne odliSny od pdvodného.
Prinosom by bolo zvySenie jednotnosti a jednoznaCnosti pri zverejiiovani
pripravovanych opatreni tak, aby podnikatelia mohli lepSie planovat’ svoje sucasné a
budtice aktivity vzhl'adom na planované zmeny v legislative. Tu vidime aj priestor na
legislativnu podporu Statu vo forme pravnych noriem zameranych na systém riadenia
rizik v podniku, ¢o by malo kladny vplyv na udrzZiavanie a zvySovanie vykonnosti a
konkurencieschopnosti slovenskych podnikov. Podniky su zainteresované na tom, aby
sa vyhybali krizam, pretoZze krizy blokuju zdroje, ohrozuju vysledky a povest’ firmy.
Preto maju v podstate dve moznosti, alebo zacnl riadit’ rizika, alebo budu musiet’
riadit’ krizu. Cim neskor je uréité riziko identifikované, tym nakladnejsie su désledky.
Spravnou cestou je v€asné rozpoznavanie rizik. Tato cesta je ale naroc¢nd, pretoze na
jednej strane individudlne chyby st'azujt identifikaciu rizik, na druhej strane samotna
organizécia je zdrojom rizik. Riadenie rizik v podniku by malo byt teda chapané ako
snaha o znizenie dopadu vSetkych rizik spojenych s jeho cinnostou tak, aby
neohrozovali zdujmy nielen akciondrov, ale hlavne zdujmy jeho klientov.

Realita v podmienkach slovenskych podnikov je vSak ina:

. rizika sa sleduji ndhodne a v oddelenych oblastiach,

. intuitivne a nesystematicky,

. vel'mi neformalne,

. len sareaguje,

. bez Strukttry a individualne,

. nie riadenie rizik, ale ignorovanie rizik,

. su posudzované len rizika v rdmci su€asnych znalosti a skusenosti,
. existuje postoj, Ze riadenie rizik je len néstrojom na ich zniZovanie.

2 ENTERPRISE RISK MANAZMENT A JEHO IMPLEMENTACIA

Implementécia systémov riadenia rizik v podnikoch je r6zna. Zasadni zmenu
pohl'adu na systém riadenia rizik v slovenskych podnikoch prindSa ERM (Enterprise
Risk Management). ERM je mozné chéapat’ ako proces, vytvarany predstavenstvom
spolo¢nosti, manazmentom a ostatnymi pracovnikmi, aplikovany v strategickom
ponati a napriek celou spoloc¢nostou, uréeny k identifikacii potencidlnych udalosti,
ktoré moézu ovplyvnit’ spolocnost’, predstavuje riadenie rizik v ramci jej rizikového
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apetitu, krealizacii zodpovedajucej zaruky, tykajicej sa dosahovania cielov
spolo¢nosti.

Na zaciatku 3. tisicrocia sa aj k slovenskym podnikom dostala nova koncepcia
manazmentu rizika EWRM (Enterprise-wide risk management), ktord vSak zatial’
nenasla vo vicSej miere uplatnenie v strategickom riadeni podnikov, rovnako ako
ERM, s ktorou je casto nespravne stotoznovana. Okrem velkych nadnéarodnych
podnikov sa tieto sposoby riadenia rizik vyuZzivaju na Slovensku len vynimocne.
Model na celopodnikové riadenie rizika COSO Enterprise-wide Risk Management
(COSO ERM) bol zverejneny vroku 2004. COSO je americky vybor sponzorovany
piatimi organizéciami, ktoré pdsobia hlavne v oblasti uctovnictva a interného auditu.
Tento model je zamerany na dosiahnutie cielov podniku z pohl'adu internej kontroly
(ktorymi su operacie, hldsenia, stlad so zdkonmi a predpismi), doplneny o strate gické
ciele. Dovodom je prepojenie internej kontroly so strategickymi ¢innostami pre
potreby celopodnikového riadenia rizik. Struktiru riadenia podnikovych rizik podla
COSO ERM tvori 8 ¢asti (obr. ¢.1).

~

1 . ) Zahrna filozofiu podniku ako zdklad pre pracu s rizikom, tvorbu
Vnutorné prostre die filozofie na riadenie rizik, urenie zodpovednosti, tolerancie,

\I
J
\l
y/

Stanovenie ciel’ov Na zidklade stanovenych cielov sa identifikuju rizikad
ovplyviujice ich dosiahnutie. Riadenie rizik zabezpecuje

~

\I
/

~N
Identifikacia udalosti Vnutorné a vonkajSie udalosti ovplyviiujice dosiahnutie cielov

podniku musia byt identifikované a potom rozdelené na rizika

-
Hodnotenie rizik Rizika sa analyzuju vzhladom na pravdepodobnost a velkost
vplyvu, ¢o vytvara zdklad pre stanovenie spdsobu reakcie na

\l
y/

Manazment vybera spdsob reakcie na riziko (vyhybanie sa,
prijatie resp. zniZzenie rizika) anastavuje opatrenia na

Reakcia na riziko

\l
J

Kontrolné ¢innosti Stanovenie zasad a postupov vykonavania kontroly zabezpecenia
rizika, aby sa vybrané reakcie na riziko skuto¢ne vykonavali.

Informacné Vymedzenie, spOsob ziskavania a poskytovania dolezitych

¥__r We

informacii, pre zodpovedné vykonavanie aktivit. Efektivna

\l
4

Monitoring Systém riadenia podnikovych rizik sa sleduje ako celok,
vyhodnocuji arealizuji sa potrebné zmeny. Monitorovanie sa

Obrizok 1 Struktira riadenia podnikovych rizik podla [podla COSO ERM]
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Prave ERM ma velky vplyv na plnenie podnikovej stratégie, pretoze riadi rizika v
uzkej vdzbe na dosahovanie cielov. Medzi d’alSie prinosy patri napr.:

. vécsia pravdepodobnost’ dosiahnutia ciel'ov,

. konsolidacia reportingu o rdéznorodych rizikdch az na troven riadiacich
organov,

. zdokonalenie porozumenia kI'iCovym rizikam organizicie a ich Sirokym
suvislostiam,

. vécSie zaostrenie manazmentu na kl'aiCové zaleZitosti organizacie,

. menej prekvapujtcich kriz,

. vacsi doraz na spravne Ciastkové rozhodnutia a spravnu cestu,

. vacsia ochota k prijimaniu zmien s ohladom na dosahovanie cielov
organizacie,

. schopnost’ prijimat’ va¢sie riziko za cenu vi¢sej odmeny,

. viac informacii o rizikdch vyuzitel'nych pri rozhodo vani.

Bez zapojenia vrcholového manazmentu nie je mozné Uspesne systém riadenia
rizik implementovat. Kazdy podnik si musi jasne vyty¢it, ¢o chce implementéaciou
integrované¢ho systému riadenia rizik dosiahnut’ a ako bude vyhodnocovat jeho
prinosy. Efektivne ERM by malo vychadzat’ z predpokladov, ze sa o vSetkych rizikach
a prilezitostiach uvazuje z jedného spolo¢ného hladiska. Tym je splnend podmienka
na pouzitie portféliového pristupu v manazmente rizika.

System riadenia rizik sa rozvija

oD Do

Rizika ako jednotlivého nebezpedensiva Rizika v kontexte podnikovej stratégie

Identifikacie a posudenia rizik Vytvorenie portfolia rizik
Zameranie na vietky rizika Zameranie na kriticke rizika
Inizovanie rizik Optimalizdcia rizik
Obmedzenie rizik Stratégia riadenia rizik

Rizika, ktore nemaju Ziadneho viastnika Zodpovednost za definované riziko

Kvantifikacie nahodnéha rizika Monitorovanie a meranie
Rizika, za ktoré nie som zodpovedny Rizika, za ktoré nesie zodpovednost kazdy

Obrazok 2 Zmeny v pristupe k systému riadenia rizik v podniku z pohladu ERM [podla 4]

Uplatnenie ERM v slovenskych podnikoch je zatial skér len v teoretickej
rovine. Problémom je nedostato¢na informovanost’ podnikov o prinosoch a spésoboch
vyuzitia ERM, ale aj néklady na jeho zavedenie a zaSkolenie zamestnancov. Medzi
hlavné faktory, ktoré owplyviluji zavedenie systému riadenia rizika v slovenskych
podnikoch patria najmd ekonomickéd situacia a velkost podniku, nedostatok
materialnych a persondlnych zdrojov. TaktieZ si problémom sucasné zavedené
informa¢né a komunika¢né systémy, pretoze ndklady na ich prebudovanie a najmi
problémy s tym spojené su dost’ odstrasujice. V neposlednom rade ma svoj vplyv aj
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uroven systému vnuatorného riadenia a kontroly, ¢o stvisi s ochotou vrcholového
manazmentu aktivne sa zapojit’ a podiel’at’ na vytvarani a zavddzani ERM v podniku.

EWRM sa riadi paradigmou riadenia vSetkych kl'i€ovych rizik z perspektivy
strategického manazmentu.

Posun v paradigmach manazmentu rizika

TRADICNY MANAZMENT RIZIKA NOVY MANAZMENT RIZIKA (EWRM)
lzolovany Integrovany
Orientovany na negativne odchy Negativnea pozitivne odchylky
Reaktivny Aktivay
Od pripadu k pripadu Kontinualny
Nakladovoorientovany Hodnotovo orientovany
Uzko zamerany na riadenie produktov Siroko zamerany na riadenie procesov

Obrazok 3 Zmeny v pristupe k systemu riadenia rizik z pohladu EWRM [podla 10]

Prostrednictvom tohto u¢inného nastroja strategického riadenia podniky
neustdle zdokonaluji ziskané skusenosti a rozsiruji poznatky v sulade s vyvojom
smerom k zlozitej§im technikdm integro vané ho modelovania rizika.

ZAVER

Riadenie rizik je proces mnohostranny ainteraktivny, kde takmer kazdy jeho
prvok nejakym sposobom ovplyviluje tie ostatné. Podstatou systému riadenia rizik je
nauCit’ sa s rizikom v organizécii zit. Nejde len o to riadit’ riziko, pripadne ho
eliminovat, ale naymi povaZzovat’' ho za sucast’ organizacie na vSetkych trovniach
riadenia. Cielom efektivneho systému riadenia rizik teda nie je len predchadzat
podnikatel'skym chybam, ale zabezpecCit' spravne riadenie, ktoré tzko suvisi s mierou
prijatel'nosti rizika. Totdlne ignorovanie rizika je v dneSnej dobe vel'mi nebezpecna
stratégia. AvSak aj najlepSia stratégia ako zvysSit’ vykonnost’ firmy alebo odvwratit’ jej
upadok, moze skonlit neulspesne, ak nie je spradvne realizovanid. Klucovou
strategickou otazkou sa dnes stdva skor vlastnictvo rizik ako vlastnictvo aktiv, kapacit
a schopnosti. Neustdle zmeny externé¢ho prostredia je v sucasnosti vel'mi tazké
predvidat’ a efektivne na ne reagovat. Preto je nutné pravidelne prehodnocovat’ ciele a
stratégiu, ¢o bude mat” vplyv aj na klI'aiCové rizikd podniku. Taktiez naopak, ak sa
zmeni rizikovy profil podniku, ¢asto to ma vplyv na zmenu stratégie.
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