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ABSTRAKT

Clanok charakterizuje bezpe¢nostné prostredie podniku vnadviznosti na procesy,

ktoré¢ viiom prebiehaji. Bezpecnostné prostredie chapu ako sucast’ podnikového
prostredia a popisuju jeho vyznam a obsah.
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ABSTRACT

The article defines security environment of the enterprise in relation to processes in

progress therein. Security environment is understood as part of enterprise environment
and describe its role and contents.
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UVOD

Len donedavna bola bezpecnost’ vnimana ako synonymum Zivota bez vojen.
Otazka bezpecnosti bola spdjand najma so zamedzenim vzniku ni¢ivého vojnového
konfliktu na regionalnej Urovni, alebo medzi dvoma superve'mocami. Bezpecnostné
prostredie sa hodnotilo vtychto dimenzidch. Jednala sa vacSinou o charakteristiku
vonkajSieho bezpecnostného prostredia. Dnes uz znamena bezpecnost’ ovel'a viacej,
nez len vojensku silu na odvratenie vonkajSich vojenskych ohrozeni. V suc¢asnom
multipolarnom svete sa bezpecnost’ meria v prvom rade nevojenskymi prostriedkami
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arizikd bezpecCnosti st svojim charakterom prevazne nevojenské. Takto chapané
bezpe¢nostné prostredie ohrozuje kazdy subjekt a teda aj podnik.

1 HODNOTENIE BEZPECNOSTNEHO PROSTREDIA

Podl'a H. Tainea prostredie je termin pre prirodné¢ (klimatické) a spolocCenské
podmienky, ktoré posobia na charakter umenia jednotlivych narodov.

Prostredie je suhrn podmienok vonkajSich a vnutornych podmienok fungovania
systému. Suhrn vonkajSich podmienok sa oznaCuje ako vonkajSie prostredie; suhrn
vnutornych podmienok ako vnutorné prostredie. Bezpecnostné prostredie je len Cast
prostredia. Charakterizovat’ sti€asné bezpecnostné prostredie nie je uplne jednoduché.
Prostredie je plné rozporov, ktoré su determinované prirodnymi ¢i spolo¢enskymi
javmi.

Na jednej strane je prostredie pomerne bezpecné, pretoze sa znizila
pravdepodobnost’ raketovo-jadrovej vojny, no na druhej strane sa stidle objavuju
globédlne bezpecnostné ohrozenia a prirodné katastrofy, ktoré vo velkej miere
ohrozuju, alebo robia prostredie nebezpecnym. Zakladna Struktara bezpecnostného
prostredia vychddza z jeho ¢lenenia na :

e prirodné prostredie - taktiez fyzikalne prostredie, ktoré nebolo vytvorené
clovekom, ani ¢lovek ho neformoval a neovplyviioval aje charakterizované
hlavne formou geografického usporiadania,

e socidlne prostredie - ma rozhodujici vplyv na formovanie a vyvoj
socidlneho subjektu. S0 nim oznaovani [l'udia, socidlne skupiny
a spolo¢enské vzt'ahy, ktoré sa nachadzaju v okoli jednotlivca,

e technogénne prostredie - predstavuje ho  subor technickych
atechnologickych zariadeni, sliZiacich na produkciu tovarov a sluzieb,
ktoré boli vytvorené prostrednictvom ¢loveka.

Analyza bezpecnostného prostredia je najdolezitejsi a kl'aCovy prvok,
umoziujici kompetentnym orgdnom (pracovnikom) zaCat vlastny proces
vypracovania dokumentidcie a projektovania bezpefnostného systému. Cielom je
zaistit vierohodné, aktualne a relevantné informacie o situacii astave Vv
bezpecnostnom prostredi, potrebné pre identifikovanie bezpecnostnych rizik.

Obsahom procesu analyzy bezpecnostného prostredia je systematicky, cyklicky
a cielavedomy proces ziskavania, zhromazd’ovania a spracuvania informacii
o demografickych, socidlno-ekonomickych, policajno-bezpecnostnych, socialno-
psychologickych, a d’alSich inych zvlaStnostiach prostredia, ktoré moézu byt
potencialnym zdrojom pre vznik a néarast bezpecnostnych rizik a ohrozeni vo vztahu k
chranenému objektu.

Ked sa ma hodnotit’ bezpecnostné prostredie podniku, treba uviest’ suvislost’
bezpecnostného prostredie sinymi druhmi prostredia (obr. ¢. 4), ako su zivotné
prostredie, socidlne prostredie, podnikatel'ské prostredie, kulturne prostredie,
politické prostredie, marketingové prostredie ........ Najmd medzi bezpecnostnym
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prostredim a tymito druhmi prostredia je urcity vzt'ah, ktory ma vplyv na bezpecnost’
v najobecnejSich stvislostiach.
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Obrazok 1 Prostredie podniku
1.1 PRIRODNE PROSTREDIE

Prirodné prostredie pdvodné nazyvané tiez aj fyzikalne prostredie, ktoré nebolo
vytvorené cClovekom, ani jeho vyvoj Clovek neovplyvioval. Toto prostredie je
charakterizované najmé formou geografického usporiadania, ktoré vytvorila priroda.
Prirodné zdroje sa vyuzivaju ako vstupy. Existuju Styri skupiny trendov, na ktoré by sa
nemalo zabudat: nevyCerpatelnost’ prirodnych surovin (ceny vstupov nedostatkovych
prirodnych zdrojov znamenaji vysSie naklady), zvySené energetické ndklady (trend
vyroby vyrobkov, ktoré su energeticky menej narocné), zvysSenie stupiia znecistenia
Skodlivinami (priestor pre podnikatel'ské napady v oblasti recykléacie, novych
sposobov balenia), Statne zasahy v riadeni prirodnych zdrojov (organizicie a podpora
legislativy 0 oblasti ochrany prirody a prirodnych zdrojov).

12 ZIVOTNE PROSTREDIE
Zivotné prostredie je priestor, v ktorom sa vSetci pohybujeme, a v ktorom st

situované 1 podniky. Neda sa vymedzit’ hranicami podniku, izemného celku ¢i Statu.
Jednotlivé prirodné a urbanistické sustavy si navzijom prepojené. Akdkol'vek

131



nerovnovdha - problém, ktory vznikne v oblasti Zivotného prostredia na jednom
elemente sa nutne odrazi aj na druhom elemente.

V tomto smere je povinnostou kazdého chranit’ a akceptovat’ zivotné prostredie
a kultirne dediéstvo vo svojom bezprostrednom okoli. Uz v Ustave SR je uvedené, Ze
nikto nesmie nad mieru ustanovent zadkonom ohrozovat ani poskodzovat zivotné
prostredie, prirodné zdroje a kultirne pamiatky.

Zivotné prostredie je ,subor vietkych ¢initelov, s ktorymi prichadza do styku
zivy subjekt, a ktorymi je obklopeny. Vsetko, na ¢o subjekt priamo i nepriamo pdsobi.
Subjektom méze byt organizmus, populdcia, clovek i cela Tl'udska spolo¢nost.
Vicsinou sa pojem Zzivotné prostredie chape ako zivotné prostredie Cloveka.“. Zlozky
zivotného prostredia:

e nezivé (anorganicke) zlozky
o voda (hydrosféra)
o poda (pedosféra)
o ovzdusie (atmosféra)
o horninové podloZie (litosféra)
o 7ivé (organické) zlozky
o organizmy (biosféra, biocendza)

13 SOCIALNE PROSTREDIE

Socidlne prostredie ¢loveka tvoria jeho Zivotné a pracovné podmienky, vySka
prijmu, vzdelanie a spoloCenstvo, ktorého je stCastou. VSetky tieto faktory maju
vyznamny vplyv na zdravie. Vel'ké rozdiely v socidlnych prostrediach v Eurdpe
prispievajii k zvi¢Sovaniu rozdielov v zdravi ich obyvatel'ov. Predpokladana dizka
Zivota a miera chorobnosti sa vel'mi odliSuju v zavislosti od toho, ¢i st I'udia chudobni
alebo bohati, vzdelani alebo nevzdelani, manualne alebo dusevne pracujuici.

Zlepsit’ socidlne prostredie je cielom viacerych iniciativ. Medzi najddlezitejSie
patria programy zamerané na: vytvorenie via¢Sieho poctu a kvalitnejSich pracovnych
miest, zlepSenie zdravia a kvality pracowného prostredia, zabezpecenie pristupu k
socidlnym vyhoddm pre l'udi, ktori sa stahuju z krajiny do krajiny, ale aj podporu
vyskumu a financovanie hospodarskeho rozvoja v chudobnejSich regiénoch..

1.4 PODNIKATELSKE PROSTREDIE

Priaznivé podnikatel'ské prostredie je zdkladnym predpokladom dlhodobe;j
konkurencieschopnosti arastu kazdej trhovej ekonomiky. Je to také prostredie,
v ktorom $tat podporuje achrdni hospodarsku sutaz: vytvara pre nu jasné a stabilné
pravidl4, efektivne zabezpecuje ich dodrziavanie vSetkymi u€astnikmi trhu a zaroven
minimalizuje administrativne prekdzky a poziadavky smerom k podnikatel'om.
Obsahom podnikatel’ského prostredia st nasledujtice oblasti:

1. Ludsky kapitél (zamestnanost’, pracovna sila, Skolstvo a vzdelavanie).

2. Poda, stavebné konanie a kataster.

3. Pravny ramec podnikania (priprava zakonov, ob¢iansky a obchodny zdkonnik,
pracovna legislativa, zdkon o konkurze a restrukturalizacii, zasahy do slobody
podnikania a volI'ného trhu).

4. Stdnictvo.
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Administrativne prekazky podnikania.
Verejné financie.

Verejné obstaravanie.

Eurofondy.

Dopravna infrastruktura.

O 0 3 O\ W

1.5 MARKETINGOVE PROSTREDIE

Firmy pdsobia v komplexe trhového prostredia. Vo vSeobecnosti marketingo vé
prostredie tvoria nekontrolovatel'né faktory, ktoré obklopuji podnik.

Uspesnost’ firmy zavisi od jej schopnosti prispdsobit’ svoj marketingovy mix
vyvoju prostredia. Marketingové  prostredie sa skladd z mikroprostredia
a makroprostredia. Mikroprostredie tvoria vplyvy obklopujice podnik, ktoré
ovplyviiuju jeho schopnost’ sluzit' zdkaznikom, €ize schopnost’ poskytovat sluzbu na
rieSenie problémov.

Makroprostredie vytvaraju SirSie spoloCenské vplyvy, ktoré posobia na celé
mikroprostredie aovplyviiyjii proces vymennych vztahov s cielovymi trhom, Cize
schopnost manazmentu spracovat areagovat na zmeny vtrendoch vyvoja
spolo¢nosti. Marketingové prostredie pontka oboje: prilezitosti aj riziko, a podnik mé
vyuzivat marketingovy vyskum a marketingovy systém informadcii, aby pozorne
spracoval zmeny v prostredi.

1.6 KULTURNE A SPOLOCENSKE PROSTREDIE

Tvoria ho inStittcie a faktory, ktoré ovplyviiuju zakladné hodnoty spolo¢nosti,
postoje, zal'uby a sprdvanie. Spoloc¢nost, v ktorej l'udia Zij0, formuje ich zdkladné
nazory a hierarchiu hodnét. Na marketingové rozhodovanie vplyvaji najma:
pretrvavanie kultirnych hodnét (navyky z domu, zo Skoly, vychova), subkultiry
(ndvyky a hodnoty jednotlivych vekovych skupin), zmeny druhotnych kultirnych
hodnét (reakcie na modu, trendy...).

1.7 TECHNOGENNE PROSTREDIE

Technogénne prostredie je subor clovekom vytvorenych technickych a
technologickych zariadeni, sliZiacich na produkciu tovarov a sluzieb.

1.8 POLITICKE PROSTREDIE

Vyvoj politického a legislativneho prostredia zasahuje priamo alebo
sprostredkovane do rozhodnuti podniku. Vytvaraju ho zakony a vladne organy, ktoré
ovplyviiuji alebo limityju ¢innost’ tak podnikov, ako aj jednotlivcov. Marketingové
rozhodovanie ovplyviiuju najmi zmeny v zadkonoch v oblasti podnikania, zmeny v
posilneni postavenia kontrolnych organov, vznik zdujmovych skupin na ochranu
verejného blaha.
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ZAVER

Charakterizovat sucasny svet, suCasné¢ bezpeCnostné prostredie, nie je
jednoduché. Je to svet plny rozporov, protireceni, ktoré su socialno-ekonomicky,
geopoliticky, ¢i1 inak determinované. V takomto protireeni sa nachadza
1 bezpecCnostné prostredie podniku.
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