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ABSTRAKT

Mo6zeme konStatovat, ze krizy vekonomike sprevadzaju l'udstvo od cias, kedy
Fenic¢ania vynaSli prvi formu pefiazného obeziva. V sucasnom pokrocilom procese
globalizacie nie je moZné ekonomicku krizu ohrani€it’ na jeden subjekt (podnik alebo
Stat) a tato zasahuje celé odvetvie narodného hospodarstva, dokonca presahuje hranice
Statov. PresvedCit’ sme sa otom mohli pri nastupe prave doznievajicej svetove]
hospodarskej a finan¢nej krizy. Autori v ¢lanku popisujii vyvoj ekonomickych kriz na
mikro a makrourovni, priCom doraz kladl na nastroje a techniky zvladania kriz.

KrPuacové slova:
Ekonomicka kriza, Ekonomické cykly, Riesenie dosledkov kriz, Krizovy manazment
podniku

ABSTRACT

It can be stated, that crises in economics accompanying mankind since when the
Phoenicians invented the first form of money currency. It is not possible to limit the
economic crisis in one subject (company or country), in today's advanced process of
globalization. This affects the entire sector of national economy, even beyond national
boundaries. As significant evidence of this was just lingering world's economic and
financial economic crisis. The authors are describing the evolution process of
economic crisis on micro and macro level, with emphasis on tools and techniques of
managing crises.
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UVOD

S rasticim prepojenim jednotlivych regidonov prostrednictvom informacnych,
materidlovych afinanénych tokov sa v globalnom meradle zvySuje nestabilita
systtmov vo sfére ekonomickej, bezpecnostnej, politickej aj komunikacne;.
ZvySovanie komplexnosti jednotlivych prvkov aich vzijomnych vdzieb vytvara
priestor pre zlyhanie a negativne multiplikatné efekty zlyhani systémov. Posledné
storoCie je prikladom rastiicej nestability a prechodu spolo¢nosti smerom k CastejSim
vyskytom kriz arasticim vyznamom rizika v kazdodennom zivote. Pocas minul¢ho
storocia doSlo k prechodu zindustridlnej do informacnej epochy, odohrali sa dve
svetové vojny, ludstvo ziskalo schopnost zni¢it' zivot na naSej planéte
prostrednictvom zbrani hromadného ni¢enia aodohralo sa niekolko finanénych
a hospodarskych kriz.

1 KRIiZOVE SITUACIE V MAKROPROSTREDI

Hospodarske cykly sprevadzali ludstvo od jeho pociatku. Sposobené
najcastejSie prirodnymi Zivlami, pocas pred-industridlnej, éry s dopadmi na urodu
achovny dobytok nastavali obdobia, kedy hospodarske systémy kolabovali.
Ekonomické cykly boli zavislé na pocasi a prirodnych anomaélidch a ¢lovek mal len
malé moznosti riadenia kriz. Forma boja s dopadmi prirodnych faktorov na
hospodarstvo krajiny prebiehala hlavne prostrednictvom tvorby zasob. Vytvorenim
dostato¢ného mnozstva rezerv po€as irodnych obdobi sa zvySovala pravdepodobnost’
prezitia obyvatel'stva pocas nepriaznivych rokov. Vzdanie sa Casti produkcie, ktora
kompenzovala vypadky pocCas obdobia nedostatku, bola prvotnym néstrojom riesenia
kriz v hospodarstve.

Neskor, srozvojom obchodu avymenou tovarov asluzieb bolo nutné
Standardizovat’ proces vymeny prostrednictvom razby peilazi. Prvé problémy nastali
s metalickymi systémami, pretoZze pri kazdom vyznamnom néleze zlata alebo striebra
nastala vina inflacie v dosledku zvySenia objemu zlata respektive striebra na trhu [1].
S rozvojom namornej plavby dochadza k vytvaraniu prvych akciovych spolo¢nosti za
ucelom diverzifikacie rizika spojenych s vysoko rizikovou moreplavbou. Dochadza
taktiez k vytvaraniu poistovni a zaistovni. Na financovanie nékladnych zadmorskych
projektov je zapocaté emitovanie dlhopisov, rozSiruje sa pdsobenie bankovych domov.
Rychly rozvoj inStrumentov prostrednictvom ktorych bolo moZné riadit’ riziko -
diverzifikacia, poistovanie, emisia dlhopisov — umoznil rychly pokrok v oblasti
zamorskych objavov a prechod do industridlnej éry.

Rozvoj finanénych derivatov zjednodusil financovanie pol'nohospodarske;j
vyroby a umoznil zvysit' produkéné schopnosti pol'nohospodarov bez dodato¢ného
zatazenia uverom. Vo feudalnom Japonsku boli derivatové kontrakty na ryzu natolko
popularne, ze celkovy objem vypisanych derivatov bol 110000 balov, zatial ¢o
fyzickej ryze existovalo len 30 000 balov [2]. Zakladné nastroje v hospodarskej oblasti
slazili na transfer rizika, avSak transfer rizika bolo moZzné pouzit’ na vytvorenie zisku.
ZaCinaju sa vytvarat prvé Spekulativne obchody aovplyviiovanie trhu za ucelom
zisku:
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Tabulka 1: Spekulativne vyuZitie transferu rizika

Nastroj | Transfer rizika Spekulativne vyufZitie

Zéasoby OdloZenie spotreby pre pripad Vyvolanie nedostatku na trhu za
nedostatku ucelom profitu pri rastie cien - corner

Akcie Diverzifikacia rizika, poskytnutie | Nakup akcii za uCelom Spekulacii na
prostriedkov vymenou za rast a pokles ich ceny
dividendy

Dlhopisy | Poskytnutie finanénych Spekulacie s cenami dlhopisov pri raste
prostriedkov ktorych cenou je a poklese urokovych mier
urok

Derivaty | Producent — financné prostriedky | Nakup a predaj kontraktov za u¢elom
dostupné pred zatvou; Obchodnik | Spekulacie s cenami komodit
— garancie ceny buducej trody

Centralizacia ponuky a dopytu si vynutila vznik burzovych domov, v ktorych sa
jednotlivé kontrakty na transfer rizika zacali obchodovat' na ur€enych miestach, o
zniZilo transakéné néklady, zvySilo rychlost vymeny tovarov asluzieb a zvysilo
likviditu. Burzy neskor zacali byt organizované podl'a prisnych pravidiel, aby sa vyhlo
panike na trhoch v pripade mimoriadnych udalosti a zabranilo sa finanénym stratam.

Trh kapitalu vo forme kontraktov — akcii, bankoviek, dlhopisov — vytvoril
virtualny priestor obchodu. V pripade, ze investori a §pekulanti odmietli zobrazo vat’
realne hodnoty fyzicky existujicich tovarov a sluzieb, doslo k vytvaraniu trhovych
bublin, ktoré koncili krachom trhov. Disproporcia medzi trhovou cenou a skuto¢nou
hodnotou aktiva s rastucou tendenciou vytvarala nestabilitu systémov vymeny tovarov
asluzieb. Kolaps nastal vzdy, ked boli investori ochotni znasat’ neprimerané riziko,
bez ohl'adu na realitu fyzickych trhov alimit moZnosti. Ak investori vplyvom
moddneho trendu, priliSného optimizmu alebo vidinou rychleho zbohatnutia, vystavili
svoje investicie vysokému riziku, po splasnuti trhovych bublin o svoje investicie
prisli. Navrat trhovej ceny na troven skuto¢nej hodnoty aktiva bol, po dosiahnuti
kritickej hodnoty, ¢asto nahly a skokovy. Investori nestihli predat’ svoje pozicie v¢as,
pripadne v zachvate paniky predaja likvidovali pozicie so stratou. Pre narodné
hospodarstva predstavoval problém burzovych krachov ohrozenie, ak na tychto
krachoch participovali banky a financné inStiticie zabezpecujuce uvery pre produkéné
subjekty. Ak banky priSli o kapitdl v dosledku krachu na burze, neboli schopné
uverovat' podniky ajednotlivcov, v ddsledku Coho nastal nérast trokovych mier
a predrazenie kapitalu. Krizy sa tak prenasali zfinanéného sektoru do hospodarstva
a nastavala vina bankrotov podnikov a jednotlivcov.

Prvym pokusom v modernych dejindich smerom k zabraneniu vytvarania
hospodarskych kriz pristupila Kochova komisia, ktord vznikla z poverenia nemeckého
kancelara v roku 1896 ako reakcia na krach Berlinskej burzy [3]. V roku 1890 stratila
Rheinisch-Westphala Bank pri $pekuléciach v akciach Zelezni¢nych spolocnosti 75
milionov dolérov. Straty tejto vyznamnej banky boli natol’ko vel'ké, ze spustila lavinu
bankrotov nemeckych bank s dosledkami pre celé nemecké hospodarstvo. Po vzniku
hospodarskej krizy Dr. Richard Koch, prezident Risskej banky, viedol komisiu
zloZenu z 28 o0s6b priemyslu, pol'nohospodarstva, univerzit, politickych stran, bank
a financného sektoru, za Ucelom vytvorenia néstrojov, ktoré by wratili hospodarstvu
afinanénym trhom stabilitu a zabranili opakovaniu sa kriz. Vznikla, vtej dobe,
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najprepracovanejSia legislativa na kontrolu financnych operédcii a zabréanenie
Spekulaciam. Oddelené boli aktivity finanénych instittcii takym sposobom, aby straty
na finan¢nych trhoch neovplyvnili schopnost’ iverovania v krajine.

Rovnakou filozofiou sa riadil zdkon Glass-Steagall Act, ktory nadobudol
uc¢innost vroku 1933 po Velkej hospodarskej krize. Ten separoval komercné
ainvesti¢né banky a v dosledku jeho zruSenia pocas administrativy prezidenta USA
Billa Clintona boli mozné rizikové investicie asekuritizdcia — splynutie hypoték
auverovych derivatov. Situdcia nasledne vyustila do hypotekarnej krizy, ktord sa
prostrednictvom finanénych institucii premietla do globalneho hospodarstva vo forme
ekonomickej a hospodarskej krizy. Riadenie kriz v narodnych hospodarstvach preto
neustale naraza na otazky liberalizacie a kontroly finan¢nych trhov.

Hospodarske krizy maju svoje dosledky v socidlnej aj politickej sfére. Oslabené
hospodarske systémy sa stdvaju zranite'né a obyvatel'stvo je pristupné k radikalnym
rieSeniam, ako sa tomu stalo po Velkej hospodarskej krize v Nemecku. Rovnaky jav
priklonu kradikdlnym politickym smerom pod vplyvom oslabenia hospodarstva
nasledkom krizovych ekonomickych javov je badatel'ny v stcasnosti v Grécku. Dnes
moézeme sledovat’ silu finanénych inStitucii, hedge fondov, ktoré utoc¢ia na spolo¢nii
europsku menu Euro aohrozujt jej existenciu. Vznika tak moznost’ laviny krachu
hospodarskeho celku Eurdpskej unie pod vplyvom krizy vyvolanej Gtokmi finanénych
institdcii.

2  KRIZOVE SITUACIE V MIKROPROSTREDI

Krizovy manazment vekonomike vSak nemoZzno chdpat len vo sfére
makroekonomickej, ale aj vrovine mikroekonomickej. Aj ked’ st obe vzajomne
prepojené a ovplyviiuji sa, ma krizovy manazment vriadeni podniku svoje Specifika.
Prepojenie makroekonomickej; a mikroekonomickej sféry krizovych javov je
obojstranné:

1. Kriza hospodarstva ohrozuje podnik aspOsobuje narusenie rovnovazneho stavu
podniku

2. Niektoré podniky disponuju schopnostou spustit’ lavinu krachov, ktord zastavi
uverovanie a destabilizuje hospodarsky systém Statu

Postup pri rieseni kriz v ekonomike prebieha v troch krokoch [4]:

1. rieSenie dosledkov kriz — sanacia funkcii systému aby bolo zabezpecené jeho
prezitie - vmakroekonomike napr. poskytnutie likvidity financnym trhom,
zoStatnenie podnikov; v mikroekonomike napr. zniZenie néakladov, odpredaj
majetku

2. systémova zmena subjektu — ¢innosti smerujuce k odstraneniu zdroja nestability,
ktoré zabrania opakovaniu vyskytu kriz syst¢ému — v makroekonomike napr.
legislativna uprava, reorganizacia finanéné¢ho systému; v mikroekonomike — napr.
reStrukturalizacia podniku, restrukturalizacia dlhov

3. navrat systému do povodného stavu — obnova vSetkych jeho funkcii
a vykonavanie tloh predkrizového obdobia
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Krizovy manazment podniku tvoria uréeni manazéri, ktori vyuzivaju Specifické
nastroje a postupy pri rieSeni krizy podniku. Krizovy manazment podniku jedna
vrozdielnych podmienkach ako manazment za prirodzenych podmienok. Pocas
krizovych situacii manazment operuje pod tlakom casového obmedzenia a hrozby
zaniku systémov podniku alebo podniku ako celku, ktory wvytvara Specifické
psychologické prostredie podniku.

Prioritou krizoveho manazmentu podniku je vprvom rade prezitie
ekonomického subjektu a nédsledne nasmerovanie podniku k ziskovosti. Aj ked je
filozofia rieSenia ekonomickych kriz v makro aj mikro prostredi rovnaka, existuju
vrieSeni podnikovych kriz S$pecifikd. Rozpory vyplyvaju zrozdielov operaénych
moznosti podnikov a moZnosti §tatu.

Ekonomicky krizovy manaZzment podniku ma dve funkcie:

1. Krizovy manazment ako riadiaci organ podniku ktory bol zasiahnuty hospodérskou
krizou a musi urychlene menit stratégiu.

2. Krizovy manazment ako riadiaci orgdn, ak je naruSend integrita podniku a hrozi
jeho zanik.

Ak sa podnik nachadza v stave vnutornej krizy a hrozi jeho zanik, tento stav je
sprevadzany niekol'kymi stupfiami vnimania manazmentu podniku smerom k néprave

[5]:

Tabulka 2: Stupne vnimania vnutornej krizy manazmentom podniku

Nevedoma Vedoma Vedoma Nevedoma kompetencia
nekompetencia nekompetencia kompetencia
,.Nevieme, ¢o ,»V tychto ,V tychto ,.Mame vedomé
nevieme* oblastiach st oblastiach mame nastavenie na neustale
nedostatky* prilezitosti‘ zlepSovanie*
Chaos Porozumenie ZlepSenie Udrzatel'ny rast

Vnimanie realnej situdcie manazmentu je rozhodny prvok pri rieSeni krizy podniku.

Ak existuje rozpor medzi redlnym stavom podniku a vnimanim manaZmentu,
musi byt tento rozpor odstrdneny alebo musi byt vymeneny manazment podniku.
Dlhodobo je takato situacia neudrzatel'na.

Ak je hlavnym d6évodom kriz vo sfére makroekonomike zlyhanie dozoru
aregula¢nych prvkov, potom vo sfére mikroekonomiky je dovodom zlyhanie kontroly
a neuvedomenie si redlnych problémov podniku. Néprava nésledne prebieha v tychto
fazach [6]:

Tabulka 3: Fazy procesu rieSenia krizy v podniku

1. Analyza situacie 2. Vytvorenie konce ptu 3.2 Detailny koncept
¢ Finan¢na troven e Koncept restrukturalizacie e Koncept restrukturalizacie
e Operacna uroven ¢ Prehodnotenie cielov e Meranie vysledkov smerom
e Strategickd trovenn | e Integrovany Business plan zdola nahor
e Koncept zlepSeni
3.1 Implementacia
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OkamZzité merania Projektovy manazment Vykondvanie
e Zabezp. likvidity e Jasne ur¢ena zodpovednost’ | e Rozdelenie konkrét. tiloh
e Zabezp. vysledkov | e Presné planovanie e AkEny manazment
e Manazment zmeny
Faza I: 2-6 tyZdiov Faza 11:6-24 mesiacov

V kazdej faze rieSenia krizy podniku kladie krizovy manazér, respektive
krizovy manazment, doraz na odli§né priority. Tieto priority su ur¢ené stavom podniku
v konkrétnej faze a priamo sa seba nadvizuju. Nie je mozné ich vynechat a prejst
k d’alSej faze bez toho, aby nebola ukonCena faza predchadzajuca, aj ked mnohé
¢innosti je mozné vykonavat’ simultanne. Prioritami vjednotlivych fazach st [7]:

Tabulka 4: Priorimé oblasti v procese rieSenia krizy v podniku

Oblast’ | 1. RieSenie 2. Stabilizacia — 3. Nastavenie smerom
dosledkov kriz— systémova zme na k rastu — navrat podniku
kratkodobé podniku do povodného stavu
preZitie podniku

Financie | Koncentrdcia na Nasmerovat’ finan¢né Riadenie cyklu prac.
vyrieSenie okamZitej | toky smerom kapitdlu
finanénej krizy k budiicemu rastu

Ludské | Znizovanie stavov, | Dosadenie spravnych Podpora rastu prijatim

zdroje | zabezpecenie Pudi na spravne miesta | talentovanych l'udi
dovery kl'aiCovych
pracovnikov
Marketing | Zostihlenie portfdlia | Priprava na zavedenie Riadit’ rast obratu a zsku
na ziskové produkty | rastovych produktov

Riadenie podnikovych kriz je narocny proces, ktory kladie vysoké naroky
nielen na odborné amanazérske schopnosti manazéra, ale st snim spojené
psychologické Specifikd a Specifikd medziludskych vztahov (v pripade prepustania
jednotlivych zamestnancov ¢i hromadného prepustania). RieSenie podnikovych kriz
kladie rovnako doraz na komunika¢né schopnosti manazéra ktory je zodpovedny za
vyjedndvanie s veriteI'mi, bankami, dodavateI'mi a odbormi.

Zakon €.7/2005 o konkurze a reStrukturalizacii a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v Slovenskej republike vytvara pravny rdmec postupov pri rieSeni podnikov,
ktoré sa ocitli v platobnej neschopnosti. Tento zdkon upravuje rieSenie Upadku dlznika
spenazenim majetku dlznika a kolektivnym uspokojenim jeho veritel'ov alebo
postupnym uspokojenim veritelov dlZnika sposobom dohodnutym
v reStrukturalizatnom plane. Taktiez Zikon ¢.231/1999 o Statnej pomoci oSetruje
vyclenenie finan¢nych prostriedkov z rozpoc¢tu §tatu, samospravy a obci, na zdchranu a
reStrukturalizaciu podnikatel'ov v tazkostiach.

ZAVER

V ¢lanku sa autori zaoberali najmé Specifikami rieSenia krizovych situécii
v makro a mikroekonomickom prostredi. Dnesny globalny kapitalizmus je postaveny
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na chybnej koncepcii sposobu fungovania trhového mechanizmu — a sice, Ze
ekonomické procesy smeruji k rovnovahe.

Teoéria rovnovahy v klasickej ekonomike je zalozend na faloSnej analogii
zodvetvi technickych vied, kde sa objekty spravaju nezavisle na sebe. Ekonomické
procesy sa pokuSaju predpovedat’ buducnost, ktora zavisi od rozhodnutia l'udi v
sucasnosti. Namiesto toho, aby tieto procesy pasivne odrazali realitu, aktivne ju
vytvaraji a potom spitne odzrkadl'uju. To je zakladny chybny predpoklad, ktorého sa
dopustaji ekonomovia po celom svete od manazmentov podnikov az po vrcholove
organy tvoriace ekonomické stratégie Statov ¢i integracnych zoskupeni. Prave vd’aka
tomuto chybnému predpokladu sa swvetova aj regionalna ekonomika od konca
minulého tisicrocia dostava do stavu permanentnej krizy.

V doésledku procesu globalizacie rastie technologicka, obchodnd a pravna
narocnost’ podnikania. Na manazment podniku su kladené stdle vysSie naroky. V
kontexte tohto vyvoja, vzrasta vyznam revitalizatnych procesov podnikov [8]. Z
hladiska dlhodobych Statistickych udajov, sa teoreticky kazdy podnik skor alebo
neskor dostane do krizy. Vtakom pripade je na fundovanosti acitlivom pristupe
manazmentu podniku aké nastroje a techniky zvladania podnikovej krizy zvoli.
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CRISIS SITUATIONS SOLUTION IN
SPECIFIC ENVIRONMENT

The 17" International Scientific Conference
30™ - 315 May 2012

We would like to inform you that the Faculty of Special Engineering of the University
of Zilina organizes an international scientific conference called Crisis Situations Solution
in Specific Environment.

The goal of the conference is to exchange the latest findings and practical
experience of crisis management, persons and property protection and the tasks of
human factors in crises situations.

Conference sections:

Section No.1: General Principles of Crisis Management

Section No.2: Security Management — People and Property Protection
Section No.3: Solution of Risks and Crises in Economic Environment
Section No.4: Human Factor in Crisis Management

Section No.5: Fire Protection and Rescue Services

Section No.6: Transport in Crisis Situations

For further information please visit our web page http://fsi.uniza.sk/kkm/ or contact

our secretary of the conference on e-mail: crisis@fsi.uniza.sk or by phone:
+421 41 513 67 48.

We are looking forward to meet you in Zilina

Faculty of Special Engineering, University of Zilina,
Ul 1.mdja 32,
010 26 Zilina,
Slovak republic
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