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APLIKACIA DUALNAHO SYSTEMU
VZDELAVANIA VYUZITIM METODY KONTINUALNEJ
SIMULACIE CINNOSTI VIRTUALNEJ SPOLOCNOSTI

Kamil Boc', Dagmar Vidrikova®

ABSTRAKT

Clanok sa zaoberd moznym spdsobom ziskavania odbornych navykov $tudentov
Fakulty bezpeénostného inZinierstva Zilinskej univerzity v Ziline. Konkrétne ide
o Studentov Studujucich Studijny odbor 8.3.1 — Ochrana os6b a majetku, Studijny
program bezpecnostny manazment v prvom stupni vysokoSkolského Studia. Jednou
Z metdd odstrdnenia nevyhody Studentov, spocivajicej v nedostatoénych odbornych
zruCnostiach, je aj kontinudlna simuldcia Cinnosti virtudlnej spolo€nosti.
Na jej modeli bolo prakticky overované ziskanie zakladnych zru€nosti Studentov
Vv oblasti riadenia spolo¢nosti poskytujucej sluzby sukromnej bezpecnosti.

Krucové slova:
Vzdelavanie, absolventi, dualny systém, bezpeCnost, ochrana os6b a majetku,
sukromné bezpecnostné sluzby, kontinudlna simulécia ¢innosti, virtualna spolo¢nost’.

ABSTRACT

This article is aimed the possible way of acquiring of professional habits by the
students of the Faculty of Security Engineering of University of Zilina in Zilina. It is
specifically focused on students studying the study branch 8.3.1 — Protections of
Persons and Property, study programme Security Management in first degree of
university education. One method of the solution a disadvantage of students, which
consists in a lack of professional skills, is also continuous simulations of a virtual
company. In the model was verified in practice acquiring basic skills of students in the
management company providing private security services.
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ABSTRAKT

Clanok sa zaoberd moznym spdsobom ziskavania odbornych navykov $tudentov
Fakulty bezpeénostného inzinierstva Zilinskej univerzity v Ziline. Konkrétne ide
o Studentov Studujucich Studijny odbor 8.3.1 — Ochrana os6b a majetku, Studijny
program bezpecCnostny manazment v prvom stupni vysokoskolského stidia. Jednou
Z metdd odstranenia nevyhody Studentov, spocivajicej v nedostatoénych odbornych
zruCnostiach, je aj kontinudlna simuldcia Cinnosti virtudlnej spolocnosti.
Na jej modeli bolo prakticky overované ziskanie zdkladnych zruc¢nosti Studentov
V oblasti riadenia spolo¢nosti poskytujicej sluzby sukromnej bezpecnosti.

Krucové slova:
Vzdelavanie, absolventi, dualny systém, bezpeCnost, ochrana os6b a majetku,
sukromné bezpecnostné sluzby, kontinualna simulécia ¢innosti, virtualna spolo¢nost’.

1 UvVOD

Jednym z predsavzati Vlady SR vyjadreného v programovom vyhldseni je aj
zmena V pristupe ku vzdelaniu zohl'adiiujica nielen ambicie ziaka alebo Studenta, ale
aj jeho schopnosti a vytvorenie takych legislativnych podmienok, aby zriad’'ovatelia
§kol alebo Skoly museli pri tvorbe planov zohl'adnovat’ aj poziadavky trhu prace. Toto
predsavzatie uzko suvisi s podielom absolventov strednych, ale aj vysokych §kol
na sucasnej urovni nezamestnanosti.

Za uéelom zvySenia zamestnanosti $tudentov bolo Zilinskou univerzitou v
Ziline prijatych niekol’ko druhov projektov, ako napriklad start-up, podpora
zamestnavania mladych, poradenské centra pre mladych. Tieto aktivity s svojim
spdsobom prinosom pre zvySenie zamestnanosti mladej generacie.

Stikromné podnikatel'ské subjekty posobiace V oblasti bezpecnostného
priemyslu presadzuju poziadavky, aby absolventi vysokych 8§kol disponovali
odbornymi praktickymi zru¢nostami. Obdobne aj zo strany vlady je intenzivnejsie
presadzovana kombinacia tedrie a praxe (dualny systém vzdelavania). Prioritne je
zamerana najmd na Studentov strednych S$kol. Pricinou je nedostatocna odborna
orientacia teoretického vzdelania a zvladnutie praktickych uloh absolventov strednych
skol pozadovanych praxou. Obdobnd situacia bola pozorovana aj u absolventov
vysokych §kol. Napriek rozsiahlym a Sirokospektralnym aktivitam tychto vzdeldvacich
inStitacii sa vyraznejSim spdsobom doposial’ nepodarilo u vacsSiny vysokoskolskych
Studentov  upevnit pozadované odborné vedomosti aodborné  zruc¢nosti.
Zamestnavatelia pozitivne hodnotia teoreticku pripravenost” absolventov umoziujucu
rieSenie aj naro¢nejSich tloh, avSak ich prakticka realizdcia nie je na poZadovanej
urovni.

60



Domnievame sa, ze za Gi¢elom prehibenia odbornych zruénosti a analytickych
sposobilosti je vhodné uz pocas vysokoskolského Studia do cviCeni a semindrov
odbornych predmetov zarad’ovat’ aj ¢innosti pozadované sti¢asnou praxou. Spektrum
Mmoznosti pre upeviiovanie odbornych navykov a zru¢nosti pocas Stadia na vysokej
Skole je teoreticky vel'a. Nie vzdy vSak sa vSak ich obsah zladit’ s existujicimi a stale
sa vyvijajacimi poziadavkami praxe.

Za ucelom overenia si vhodnosti aplikovatelnosti existujacich metdd
prehlbovania odbornych zru¢nosti a odbornych navykov bol v spolupraci so Studentmi
Studujucimi Studijny program bezpecnostny manazment realizovany pilotny projekt
pod pracovnym nazvom ,,Virtudlna agentura SBS*. Podstatou projektu bolo overenie
vhodnosti vyuzitia simulacie cinnosti vykonavanych na pracovnych poziciach,
na ktoré su pocas $tudia pripravovani. Sir§im zdmerom bolo aj zvysenie atraktivnosti
Studentov na trhu prace. Pri tvorbe pilotného projektu bolo vychadzané aj z vysledkov
analyzy umiestnenia uchaddzacov o zamestnanie (,,U0Z*) v Zilinskom samospravnom
kraji (dalej len ,,ZSK*).

2 ANALYZA SUCASNEHO STAVU UMIESTNENIA
UCHADZACOV O ZAMESTNANIE V ZILINSKOM REGIONE

Na ucely tohto ¢lanku sme sa zamerali na analyzu umiestnenia uchadzacov
0 zamestnanie s vysokoskolskym vzdelanim Vv regione ZSK. Dévodom bolo, e
vagsina $tudentov Zilinskej univerzity v Ziline (dalej len ,,ZU*) pochadza z tohto
regionu a preto je aj po ukonéeni $tadia evidovana na prislugnych turadoch prace ZSK
(napr. na Fakulte bezpe¢nostného inZinierstva ZU v Ziline z celkového poétu
studentov evidovanych v AR 2014/2015 az 59% pochadza zo ZSK).

Za uéelom ziskania relevantnych podkladov boli vyuzité $tatistické udaje Uradu
prace, socialnych veci a rodiny Slovenskej republiky (d’alej len ,,UPSVaR SR%) za
obdobie rokov 2012-2014. Z nich vyplyva, Ze vyvoj poctu uchadzacov o zamestnanie
v sledovanej $truktire absolventov vysokych §kél (,,Abs. VS§*) z hladiska dynamiky
vyvoja Vv rokoch 2013-2014 oproti roku 2012 dvojnasobne vzrastol. Pritom v roku
2014 sa celkovy pocet uchiadzacov o zamestnanie V celonarodnom meradle znizil
0 12,24 % (v roku 2014) a v regionalnom o 11,01% (tabul’ka 1, obrazok 1).

Tabulka 1 Vyvoj a podiel absolventov VS na nezamestnanosti v SR av ZSK v rokoch
2012-2014. (Zdroj: Statistické tidaje UPSVaR SR)

SR 7SK Index UoZ - Abs. VS
Rok [pocet 0s0b] [pocet 0sOb] [pocet 0sOD]
Spolu |Abs. VS| Spolu | Abs. VS SR 7ZSK

2012 | 425858 | 3524 | 45868 351 82,75 76,52
2013 | 398876 | 6480 | 44945 844 162,46 187,79
2014 || 373754 | 6352 | 40782 816 169,95 200,09
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Obrazok 1 Porovnanie percentudlneho podielu uchadzacov o zamestnanie Z radov absolventov VS
v rokoch 2012-2014v rdamci SR a ZSK.(Zdroj: Statistické tidaje UPSVaR SR)

Situdcia v umiestneni absolventov VS v ZSK je v sledovanom obdobi horsia
ako v celonarodnom meradle. Od roku 2013 je mozné konstatovat’ stiipajicu tendenciu
nezamestnanosti absolventov VS, ktory v roku 2014 prekrodil narodny priemerny
podiel 0 0,30%.

Podrobnej§ia analyza vyvoja podielu absolventov VS v ZSK na trovni
nezamestnanosti posudzovanej z hl'adiska celkového poc¢tu uchadza¢ov o zamestnanie
vyplyva z obrazka 2.
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Obrazok 2 Vyvoj percentudlneho podielu uchdadzacov o zamestpanie Z radov absolventov VS v rokoch
2012-2014 v Zilinskom samospravnom kraji.(Zdroj: Statistické udaje UPSVaR SR)
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Negativny vyvoj v ZSK potvrdzuje aj index uchadzaov o zamestnanie z radov
absolventov VS,

V roku 2014 v ZSK pripadalo na desat’ tisic uchadzadov o zamestnanie asi 200
absolventov VS. V tom istom roku v celoslovenskom meradle to bolo 170 $tudentov.
Je teda moZné konstatovat’, Ze situacia v ZSK nie je pre absolventov vysokych §kél
Z hl'adiska trhu prace najlepsia, a od roku 2013 ma stale zhorSujicu tendenciu.

Uvedomujeme si, ze zuvedenych Statistickych udajov a analogicky
vypocitanych hodndt nie je moZzné identifikovat, kol'ko zuvedeného poctu
uchadzadov o zamestnanie bolo absolventov VS bez praxe. Z uvedeného dévodu sme
sa zamerali na vysledky analyzy uspesnosti umiestnenia absolventov Fakulty
bezpeénostného inZinierstva Zilinskej univerzity v Ziline (d’alej len ,,FBI ZU*).

3 ANALYZA SUCASNEHO STAVU UMIESTNENIA
ABSOLVENTOV FBI ZU V ZILINE

Pre objektivnost hodnotenia su¢asného stavu umiestnenia absolventov FBI ZU
v Ziline boli vyuzité Statistické udaje spracované Akademickou rankingovou
a ratingovou agentirou (ARRA)® v roku 2010 az 2012. Nezamestnanost’ absolventov
jednotlivych fakalt v ZSK vyplyva z obrazka 3.

4,5
a
3,5
3
2,5
2
1,5
1
N |_|
° SjF, v FRI E

Fz/KU FBI (F31)/2U TF/KU FHV/ZU FiF/KU FPEDAS/ZU
\ HMNZ [%] 0,5 1,42 1,75 3,94 4,75

Miera nezamestnanosti (v %)

Legenda: MNZ - miera nezamestnanosti, KU - Katolicka univerzita v Ruzomberok, 7U - Zilinskd
univerzita v Ziline, FZ - Fakulta zdravotnicka, FBI — Fakulta bezpecnostného inZinierstva (do 8/2014 -
Fakulta specidlneho inZinierstva, TF - Teologicka fakulta, FHV - Fakulta humanitnych vied, SjF -
Strojnicka fakulta, SVF - Stavebna fakulta, FRI - Fakulta riadenia a informatiky, EF- Elektrotechnicka
fakulta, FiF — Filozoficka fakulta, FPEDAS — Fakulta prevadzky a ekonomiky dopravy a spojov

Obrdzok 3 Miera nezamestnanosti absolventov podla fakilt ZSK
(Zdroj: http://www.tujepraca.sk/rubrika/odborne-publikacie/nezamestnanost-absolventov-zilina/)

Z obrazka 3 vyplyva, ze FBI ZU v dobe vykonavania prieskumu patrila medzi
ispesné fakulty vysokych §kol umiestnenych v regione ZSK s mierou tUspesnosti
zamestnania az 98,58%. Nakolko uvedené Statistické idaje sa vzt'ahuju na relativne
priaznivé obdobie zamestnanosti (do roku 2012) nedalo sa pre ziskanie objektivneho
pohladu pri priprave pilotného programu v plnom rozsahu vychédzat. Domnievame

$Akademicka rankingova a ratingova agentira (ARRA) je ob&ianske zdruZenie, ktoré vzniklo v roku 2004
s cielom prispievat k zvySovaniu kvality vzdelavania a vedy na Slovensku. Obsahom ich c¢innosti
je aj hodnotenie kvality vzdelavania a vyskumu na vysokych Skolach a vedeckych institaciach na Slovensku.
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sa, ze uspesnost’ absolventov FBI ZU v rokoch 2013-2014 rovnako ako V regionalnom
meradle poklesla 0 2%. Takze ich zamestnanost’ by teoreticky mohla v roku 2014
dosiahnut’ 96,58 %. Napriek tymto pozitivhym teoretickym vychodiskdm mame
zaujem, aby sa uspesSnost’ na trhu prace zvysSovala, ato hlavne v odboroch, ktoré
Studuju.

Za Ucelom dalSiecho zvySenia uplatnitelnosti absolventov  fakulty
Vv pripravovanych Studijnych odboroch boli organizované aktivity zamerané na
prehibenie neformalnej spoluprace medzi akademickou pddou a potencialnymi
zamestnavatel'mi. Na ucely nasho skiumania sme pilotny projekt zamerali na Studentov
bezpecnostného manazmentu, ktorych uplatnenie po ukonceni stiidia je najmé v oblasti
stkromnych bezpe¢nostnych sluzieb. Sucasny pravny poriadok SR im umoznuje, aby
boli nielen zamestnancami tychto sluzieb, ale aj podnikatel'skymi subjektmi. Pre
zaistenie zamestnaneckej pracovnej, ¢i podnikatel'skej pozicie v tejto oblasti bolo
dolezité¢ splnit’ zakonom ¢. 437/2005 Z. z. o sukromnej bezpefnosti ustanovené
podmienky na jej prevadzkovanie alebo poskytovanie. Jednou z nich bolo aj ziskanie
preukazu odbornej spdsobilosti.

Na dosiahnutie zdkonom o sukromnej bezpecnosti pozadovane] odbornej
spOsobilosti pre vykon cinnosti v oblasti sukromnej bezpecnosti, bola pedagdgmi
odbornych predmetov FBI ZU zaloZena a Ministerstvom vnutra Slovenskej republiky
akreditovana neziskova vzdelavacia organizacia pod nazvom ,,Academia security —
KBM, n. 0.“. Cielom jej zaloZenia bolo vytvorenie potrebnych podmienok Studentom
uvedené¢ho Studijného programu pre ziskanie preukazu odbornej spdsobilosti typu ,,P*
(opravnenie na prevadzkovanie sukromnej bezpecnostnej sluzby ako podnikatelskej
cinnosti). Tym sa Studentom vytvorili potrebné pravne podmienky na ziskanie
pozadovanych odbornych zru¢nosti a praktickych navykov.

Stcasne sa vzimnom semestri akademického roka 2014/2015 zacalo s
realizaciou pilotného projektu ,,Virtualna agentura SBS“. Cielom projektu bolo uz
uvadzané  prehibenie  odbornych  zruénosti a  zakladnych  praktickych
skusenosti Studentmi v oblasti riadenia privatnej spoloc¢nosti poskytujucej sluzby
sukromnej bezpec¢nosti. Zakladnou metdédou, ktora pocas pilotného projektu bola
uplatnovana bola metéda kontinualnej simulacie ¢innosti.

Pilotny projekt sa stal sucastou odborného predmetu Sukromné bezpecnostné
sluzby, na ktory kontinualne nadvézoval. Prednasajici pedagdg predmetu je drzitel'om
preukazu odbornej spoOsobilosti pre zamestndvatelov, konatelov a podnikatel'ov
na useku bezpecnostnych sluzieb a sucasne aj riaditelom vzdelavacej organizacie.
Na prednaskach Studenti ziskali potrebné teoretické znalosti pravnej upravy
poskytovania a prevadzkovania sukromnych bezpe¢nostnych sluzieb, o ich zakladne;
klasifikacii a 0 zdkonnych poziadavkach, ktoré sa na podnikanie v tejto oblasti
vztahuju. Pocas cvi¢eni nadobudnuté teoretické vedomosti prakticky aplikovali na
cinnost’ virtualnej agentary poskytujucej sluzby bezpecnosti podla zakona
0 sukromnej bezpecnosti.

Za ucelom ziskania odbornych zru¢nosti jednotlivcami bolo v ramci studijného
krazku vytvorenych Sest’ pracovnych skupin po pit Studentov. V ramci cviceni
nadobudali zakladné poznatky a sktsenosti najmi so zakladanim spolo¢nosti s ru¢enim
obmedzenym, prevadzkovanim spolo¢nosti, S organizaciou a praktickym vykonom
straznej sluzby.
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Cvicenia boli rozdelené do 12 tematickych celkov s nasledujucim obsahom:

1. Vytvorenie organizacnej Struktury virtudlnej agentury a jej personalne obsadenie
(konatel’ spolocnosti, ekonom, vedtci zmeny fyzickej ochrany, pracovnik fyzickej
ochrany majetku - straznik).

2. Zalozenie spolochosti (virtualnej agentary) v pravnej forme s. r. 0. (spracovanie
navrhu na zalozenie spoloc¢nosti (hapr. nazov firmy, sidlo firmy), stanovenie
predmetu podnikania a vypracovanie potrebnych dokumentov pre zalozenie
aregistraciu  spolo¢nosti (napr. spoloCenska zmluva, zakladatel'ska listina,
podpisovy vzor), postup a moznosti splatenia zakladného imania).

3. Spracovanie ziadosti o vydanie licencie na prevadzkovanie bezpeénostnej sluzby
na Krajskom riaditel'stve PZ v Ziline (§10 anasl. zakona &. 473/2005 Z. z.
o sukromnej bezpecnosti, Vyziadanie suhlasu spravcu dane, Spracovanie zapisu
spolo¢nosti do obchodného registra (podl'a zakona ¢. 530/2003 Z. z. o obchodnom
registri a vyhlasky ¢. 25/2004 Z. z.), registracia na danovom urade).

4. Persondlne obsadenie spolo¢nosti — vypracovanie modelu zamestnanca na zaklade
analyzy pracovného miesta (identifikdcia vSeobecnych sposobilosti, odbornych
znalosti a zru¢nosti na zdklade vyhodnotenia bezpecnostného prostredia a pod.) -
personalny vyber zamestnancov.

5. Logisticke vybavenie zamestnancov (rovnosata, znak spoloc¢nosti, vecné
bezpecnostné prostriedky a pod.) — podla ¢. 473/2005 Z. z. zdkona o sikromnej
bezpecnosti.

6. VypocCet minimalnych mzdovych ndklady na vykon prace (cena prace)

zamestnanca SBS pri dodrzani zakonom stanovenych podmienok pre 2014.

Ziskavanie obchodnych partnerov (klientov).

Spracovanie navrhu zmluvy o poskytovani sluzby fyzickej ochrany klientovi.

Personalne obsadenie zamestnancov poskytujucich straznu sluzbu.

Spracovanie planu sluzieb s ohTadom na fond pracovného ¢asu.

Realizacia vlastneho vykonu strazenia objektu (vypracovanie smernic pre straznu

sluzbu, poucenie straznych, oboznamenie s planom strazenia, charakterom objektu,

stavom bezpecnostnej situacie, kontrola vykonu strazenia, praktické riesenie
pripadov napadnutia chraneného objektu).

Po¢as semindrov pracovné skupiny prezentovali naplnenie jednotlivych
tematickych celkov. Pre ziskanie niektorych Specifickych teoretickych poznatkov
tykajucich sa poskytovania sluzieb stikromnej bezpecnosti boli v ramci prednasok
vykonané dve vyberové prednasky zamerané na vypocet minimalnej mzdy (bod 6.)
ana Specifika vyberu zamestnancov do straznej sluzby (bod 4.) Pri obsadzovani
typovych pozicii V straznej sluzbe Studenti vychadzali z poziadaviek uvedenych
na webovom portali Integrovaného systému typovych pozicii (portal Ministerstva
prace, socialnych veci a rodiny SR).

Za ucelom overenia vhodnosti obsahu a spdsobu realizdcie pilotného projektu

a pouzitej metody kontinualnej simulacie ¢innosti virtudlnej agentury bol medzi

zapojenymi Studentmi po ukonCeni semestra vykonany anonymny dotaznikovy

prieskum. Prieskumu sa zGc¢astnilo 27 S$tudentov. Z vyhodnotenia dotaznikov
vyplynuli nasledujice zavery:

- pozitivne bola prijatd pouzita metoda, postupnost’ a obsah tematickych celkov
(89% respondentov),

B = © 00~
o
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- nedostatocnd je dostupnost formularov atla¢iv potrebnych pri zakladani
spolo¢nosti s ru¢enim obmedzenym, (37,5% respondentov),

- Struktira predmetov Stidia je dobrd; najviac pre prakticki Cinnost vyuZzivali
teoretické poznanie zpredmetu Pravo vSeobecné (29,17%), ManaZment
bezpecnostnych systémov (30%) a z ekonomickych predmetov (41,67%),

- celkovo pilotny projekt pozitivne hodnotilo 62,50% respondentov (37,50%
respondentov sa k otazke nevyjadrilo).

Pilotnym projektom sledované ciele sa podarilo naplnit. Studenti pocas jeho
realizacie si osvojili alebo prehibili zdkladné odborné zruénosti pri zakladani a riadeni
malej organizacie (do 5 osob). Z hl'adiska organizécie pilotného projektu za vyznamné
povazujeme odporucanie 25 % respondentov, aby tematické celky boli precviCované
kazdym Studentom samostatne a nie v pracovnych skupinach.

4 ZAVER

Prispevok mal za ciel poukédzat na jednu z mozZnosti dosiahnutia vysSej
pripravenosti absolventov vysokych §kol a preklenutie vS§eobecne znameho nedostatku
spo¢ivajuceho v nedostatocnych pracovnych navykoch a odbornych zru¢nosti.
Pozitivum tohto riesenia vidime v jeho efektivnosti, racionalizacii a v zanedbatel'nej
finan¢nej naro¢nosti. Kladie sice vysSie naroky na organizaciu a pripravu
pedagogickych pracovnikov, ktori sa budud touto ¢innost’ou zaoberat’. Domnievame sa,
7ze je to urcita cesta aj pre ostatné vysokoSkolské inStitucie, ktoré sa stretdvaji
S obdobnymi problémami pri uplatiiovani ich absolventov na trhu prace.

V d’alSom obdobi predpokladame spétné hodnotenie pripravenosti Studentov
ziCastnenych na pilothnom projekte po vykonani ich odbornej praxe
v profesionalnych organizacidch poskytujicich sluzby sikromnej bezpecnosti.
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