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ABSTRAKT

Prispevok je koncipovany ako teoreticko-metodologickd Studia o pristupe
k identifikacii, Specifikacii, hodnoteniu a riadeniu rizik v procese Kklastrovej
spoluprace. Zapojenie UcCastnikov do klastra a ich nasledna kooperacia je poznacena
uréitym rizikom. Spravny pristup k riziku napomaha odstranit’ negativne tendencie
v aktivitdch vykonavanych klastrom. Ciel'om prispevku je charakterizovat’ manazment
rizik v §pecifickom prostredi klastrov.
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ABSTRACT

The paper is designed as a theoretical and methodological study of the approach to the
identification, specification, assessment and management in the process of cluster
cooperation. Involvement of participants in the cluster and their subsequent
cooperation is marked by a certain risk. The correct approach to risk helps to eliminate
negative trends in the activities conducted by the cluster. The main aim of the paper is
to characterize the risk management in a specific cluster environment.

Key words: risk, cluster, cluster cooperation, regional subjects, risk management.

1 UVOD

Kazdy subjekt, ¢i uz sa jedna o podnikatel'sky subjekt, jednotlivca, vzdelavaciu
inStitlciu, organ samospravy a podobne, sanachadza avykonava svoje ¢innosti
v prostredi, ktoré¢ je dynamické, neustale sa vyvija aje ovplyviiované rdéznymi
vnutornymi a vonkaj$imi faktormi, ¢im je vystaveny urcitému riziku. Riziko je vzdy
definované v takej stvislosti, na ¢o sa priamo vztahuje. Riziko ma rozdielny vyznam
pre rézne Cinnosti. Spoloénym zékladom je neistota, Sktorou je spitd Cinnost
a aktivitami subjektov. V prispevku za subjekt, na ktory pdsobia rozne rizikové faktory
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povazujeme zapojenie regionalnych subjektov do sietovej spoluprace vo forme
Klastra. Prevazna vécéSina klastrov v SR ma pravnu formu zaujmového zdruZenia
pravnickych osob S vynimkou niektorych klastrov (napr. Balnea Cluster), ktoré
funguju ako obcianske zdruzenie. Podl'a § 20f Obcianskeho zakonnika, zaujmové
zdruzenia pravnickych os6b mozu vytvarat' pravnické osoby na ochranu svojich
zaujmov alebo na dosiahnutie iného ucelu. Podl'a Ministerstva vnitra SR predmetom
¢innosti zdruzeni by malo byt najmi uspokojovanie opravnenych zaujmov a potrieb
jeho zakladatel'ov (Clenov). Obcianske zdruzenia st pravnickymi osobami ktorych
Clenmi mdézu byt aj pravnické osoby. Podmienky ich vzniku a ¢innosti upravuje
zakon €. 83/1990 Zb. o zdruzovani obCanov v zneni neskorSich predpisov. Vzhl'adom
k uvedenému konstatujeme, Ze klastre si v SR Specifickym subjektom, ktory sa
pri svojej Cinnosti stretava so zna¢nou mierou neistoty. Jednotlivé subjekty zapojené
do sietovej spoluprace su v prevaznej miere podnikatel'ské subjekty, ale zastreSenie
formou klastra im znemozZiuje v kontexte platnej legislativy uskutociiovat
podnikatel'skii ¢innost’. Podl'a Siméka (2006), proces manazmentu rizika je moZné
okrem iného uplatnit aj v zdujmovych zdruZeniach. Priestor sa tak naskyta
metodologickému vymedzeniu pristupu k manazmentu rizik Vv podmienkach
klastrovej spoluprace.

Prispevok je sucastou projektu IGS 1/2015 Hodnotenie potencidlu klastrov
Vrozvoji regionov so zameranim sa na vytvorenie klastrove] iniciativy
V Trenc¢ianskom kraji.

2 CIELC A METODIKA

Koncept klastrovej spoluprace je v SR znamou témou, no inapriek tomu je
zapajanie regionalnych subjektov do tejto formy spoluprace obmedzené. Dovodov je
viacero: absencia vhodnej legislativy, nedostatok informacii, prvotné negativne
sktisenosti, ktoré sposobili nedoveru podnikatel'skej verejnosti voci klastrovaniu, o
viedlo zapojené subjekty k averzii vo¢i riziku. Predmetom prispevku je prezentovanie
teoretickych poznatkov v kombinacii s aplikdciou oblasti manazmentu rizik na
Specifickl oblast’ — klastrova spolupracu. Pozornost’ bola orientovana na identifikaciu
rizika a vhodnost’ pouzitych metod v procese hodnotenia rizika

21 KLASTRE

Pojem klaster sa stal sucast’ou roznych vyvojovych smerov ekonomickej teorie
a praktickych skusenosti z oblasti ekonomického rozvoja predovsetkym v regiondlnom
rozmere V obdobi druhej polovice 20. storoCia. K autorom zaoberajlicim sa
problematikou klastrov patria napriklad Porter (1998), Becattini (1990), Bergman,
Feser (1999), a mnoho dalsich. V ramci definicie klastrov viacerych autorov sa
prelinaju oblasti spoluprace a vztahov medzi firmami, aglomerané efekty, socialny
kapital, uspory zrozsahu, transfer aSirenie technolégii, inovacie a znalostny
manazment. Zohladnenim tychto oblasti v kombinédcii s efektmi, ktoré klastre
prinasaju nachddzame v odbornej literatire viacero definicii. Podl'a Habanika (2012)
Klastre si regionalne zoskupenia a siete vzajomne prepojenych firiem a institdcii
vV konkrétnych odvetviach. Zahfnaja skupinu previazanych priemyslovych odvetvi a
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d’alSich subjektov dblezitych pre hospodarsku sutaz. Podl'a Vojtovica (2012) dolezitou
skuto¢nost'ou pre potencial tvorby klastra je uvedomenie si subjektami problematiku
konkrétneho odvetvia v socialnom a hospodarskom rozvoji. Klastre su vo vicsine
pripadov inStitucionalizované, t. j. maji svoju vlastnu riadiacu organizaciu, ktoru je
vSak potrebné rozlisit' v pripade prepojenia subjektov vertikalne alebo horizontalne.
V pripade vertikalneho prepojenia riadenie uskutociiuje velky podnik, okolo ktorého
su ostatné subjekty zoskupené. V riadiacej organizicii horizontdlneho prepojenia,
maju jednotlivi ¢lenovia zastipenie, funguju na zaklade prostriedkov z realizovanych
aktivit, Clenskych prispevkov, dotacii z miestnych rozpoctov, Statneho rozpoctu,
z grantov poskytovanych v ramci eurofondov. Klastre uskutociiuju rézne cinnosti,
ktoré ¢lenime do dvoch skupin: zdkladné (ku ktorym by malo vyustit’ spolocné usilie:
spolo¢ny manazment klastra, vyroba, poskytovanie sluzieb, financovanie, logistika,
predaj) apodporné, (ktoré tvoria zakladiu pre spolupracu zapojenych subjektov:
marketing, veda, vyskum, vyvoj, riadenie l'udskych zdrojov).

2.2 RIZIKO

V kazdej l'udskej ¢innosti, dejoch a procesoch a samozrejme v podnikatel'ske;j
¢innosti, neprebiehaji vSetky aktivity tak, ako si ich nositel’ naplanuje, ale prebiehaju
v podmienkach neistoty. Stupen neistoty v konkrétnych podmienkach predstavuje
riziko. Riziko je vyznamny prvok, ktory ovplyviiuje bezpe¢nost’ systémov. (Simak,
2006). Predstavuje takll skuto¢nost’, ktora moze preniest’ neCakane uzitok ale aj stratu.
Riziko je spdjané najmd so stanovenim rozdielu medzi planovanym a dosiahnutym
stavom, ako aj moznostou straty vloZzenych prostriedkov. Riziko je mozné zniZovat
uskutocnovanim preventivnych opatreni a samotnym uvedomenim si rizika. Riziko sa
da vyjadrit viacerymi sposobmi (smerodajnou odchylkou, variatnym koeficientom,
frekvencnymi resp. distribuénymi funkciami, relativnou odchylkou medzi skuto¢nou
a ocakavanou stratou a podobne). Podnikatel’ ako manazér méze mat’ postoj k riziku:
averzny, neutralny alebo méze mat’ sklon k riziku. Podl'a viacerych autorov (Simak,
2006, Klucka, 2009, Hudakova a kol., 2013) z hl'adiska podnikatel'skej Cinnosti je
mozné stanovit’ nasledovné druhy rizik: zakladné druhy rizik: podnikatel'ské riziko,
Cisté riziko, rizika podla vecnej naplne: technické, vyrobné, ekonomické, trhové,
politické rizika, rizika podla vizby na podnikatel'ské subjekty: systémové (napr. zmeny
vyvolané vedecko-technickym pokrokom, zvySenie sadzby dane z prijmov, znizenie
ktiipyschopnosti obyvatel'stva, zvySenie cien elektrickej energie a pod.), nesystémové
rizika (napr. neprispdsobenie sa technickému pokroku, zaostavanie v inovaciach
vyrobkov, poruchy na vyrobnych =zariadeniach apod.), rizika z pohladu
ovplyvnitelnosti: ~ ovplyvnite'né, neovplyvnitelné rizikd a ostatné rizika.
V hospodarskej praxi podnikatel'skych subjektov ¢innost’, ktorej podstatou je efektivne
riadenie potencialnych prilezitosti a moznych nezelateInych dosledkov predstavuje
tzv. ,,manaZzment rizika*. Zakladnym predpokladom je, ze musi byt integralnou
suc¢astou kazdej manazérskej praxe, bez ohladu na troveti riadenia. (Simak, 2006).
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3 VYSLEDKY A DISKUSIA

V roku 2014 v ramci projektu IGS 1/2014 klastrova politika sme uskutoc¢nili
analyzu, na zaklade ktorej sme zistili, ze v SR existuje cca 30 klastrov. Nie vsetky st
vSak aktivne. Slovenska inova¢na a energetickd agentira deklaruje 18 Kklastrov

V Cleneni na dve skupiny: technologické klastre a klastre cestovného ruchu. (Tabul'ka
1)

Tabulka 1 Klastre v Slovenskej republike

Kraj | Technologické klastre Klastre cestovného ruchu

BA Dunajsky vedomostny klaster
ABC — Academic Business Cluster

Automobilovy klaster - Zapadné Slovensko
Elektrotechnicky klaster — Zapadné

TT | Slovensko Energeticky klaster Klaster cestovného ruchu — Zapadné Slovensko
Klaster pre podporu inovativnych a
zelenych technoldgii

TN

NR | Slovensky plastikdrsky klaster

Klaster Liptov — zdruzenie cestovného ruchu

ZA |Z@ict Klaster Turiec — zdruzenie cestovného ruchu
Klaster Orava — zdruZenie cestovného ruchu
BB | 1. slovensky strojarsky klaster Zdruzenie CR Balnea Cluster

PO | Energeticky klaster PresSovského kraja

BITERAP Klaster
KE |Klaster AT+R
Kosice IT Valley z.p.o.

Zdroj: https://www.siea.sk/databaza-technologickych-klastrov/, https://www.siea.sk/databaza-
klastrov-v-cestovnom-ruchu/

Klastre v prispevku povazujeme za organizaciu, ktora pozostava
Z podnikatel'skych ~ subjektov, regionalnych inStitacii, vedecko-vyskumnych
a vzdelavacich institucii. Klastre predstavuju previazany systém prvkov (subjektov) a
vzt'ahov medzi nimi. Plnia funkcie a sleduju zdkladny zmysel, pre ktoré su zalozené.
Funguju, t.j. realizuju svoje poslanie a ciele, v urCitom prostredi, z ktorého Cerpaju
zdroje a ktorému odovzdéavaju vysledky svojej €innosti. Svoje ¢innosti vykondvaju
V ramci vanutorného (manazment klastra, organiza¢nd Struktura, procesy prebiehajice
v klastri, vzt'ahy medzi subjektami a pod.) a vonkajsieho prostredia (ramec, v ktorom
dochédza k uskuto¢novaniu aktivit klastra, tvorenych suhrnom faktorov: prirodnych,
kultarnych, socidlnych, ekonomickych, technologickych, politickych, legislativnych
nielen na urovni $tatu, ale aj na regiondlnej trovni). Mozno urobit’ zaver, ze riadenie
a existencia klastra prebieha v neustale sa meniacich, nestabilnych a neurcitych
podmienkach, ktoré predstavuju zdroj rizika pre fungovanie klastra.

K procesom manaZzmentu rizik patri: identifikacia rizik, analyza rizik,
planovanie manazmentu rizik. Identifikdcia rizik — ur€enie, aké rizikd moézu ovplyvnit
Klastrové aktivity. Identifikuji sa mozné problémy v ¢innostiach uskuto¢novanych
klastrom. Podl'a Miku (2006), za riziko sa najCastejSie povazuje neistota vplyvu
faktorov prostredia na fungovanie organizacie, plnenie jej cielov. Riziko je mozné
vnimat’ z dvoch hl'adisk: existencia vonkajSej hrozby (externé rizikd) a riziko spojené
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svlastnou cinnostou (interné rizikda). Z hladiska vymedzenia podstaty rizika
Vv klastroch je potrené na skiimanu problematiku nazerat’ z dvoch hladisk. Prvym
hl'adiskom je Specifickost’ definovania rizika v jednotlivych subjektoch a druhym je
Specifickost’ samotného klastra. V tabulke 2 st uvedené priklady internych
a externych rizik pre klastre ako celok.

Tabulka 2 Priklady internych a externych rizik v klastroch

Rizika vyvolané posobenim Rizika vyplyvajuce z vlastnej
Typ klastra yvo Ane poso yp yvajues )
vonkajsich hrozieb c¢innosti
Vyskum a vyvoj, produkty
Uverové riziko, irokové riziko, akciové | a poskytované sluzby, riziko
riziko, komoditné riziko, menové riziko, | financovania, riziko trhovej likvidity,
Technologicky | zmeny v poziadavkach zakaznikov, operaéné riziko, obchodné riziko,
zmeny V odvetvi, forma riadenia klastra, | riziko straty dobrého mena,
regulacia zo strany Statu a podobne. zamestnanci, manazment klastra,
kulttra klastra, dodavatelia a podobne.
Uverové riziko, dafové riziko, regulaéné . .
. ’ , » reguiac Poskytované sluzby, riziko
, riziko, zmeny v odvetvi, forma riadenia . ,
Cestovného .. . financovania, riziko straty dobrého
klastra, zmeny v poziadavkach - y
ruchu \ g , S L . mena, zamestnanci, manazment
zakaznikov, prirodné Cinitele, regulacia ,
v x klastra, kultura klastra a podobne.
zo strany $tatu a podobne.

Zdroj: vlastné spracovanie

Priciny rizika spo€ivaju v: dynamike a zmenach, ktoré sa deji v zapojenych
subjektoch a sticasne aj v samotnej organizacii klastra, zmenach v ponuke a dopyte po
poskytovanych produktoch a sluzbach, zmenach cien vstupov a energii, zmenach
v narodnej a svetovej ekonomike, zmenach v klastrovej politike na narodnej, eurdpske;j
a globalne; urovni, zmenach savisiacich s vyskumom avyvojom, novymi
technologiami a podobne. Za mozné zdroje dat pre identifikaciu rizik v klastroch
v stilade so Simakom (2006) mozno povazovat' najmi brainstorming, SWOT analyzu,
PEST alebo STEEP analyzu a Porterovu analyza konkuren¢nych sil. Analyza rizik
a ich hodnotenie sa uskuto¢iuje s cielom urcenia reakcie na udalost’ a priority rizik.
Klaster by mal identifikovat’ mozny problém v jeho ¢innosti, uréit’ pravdepodobnost’
vyskytu problému, Specifikovat’ riziko a definovat’ dosledky spojené s vyskytom
rizika. Vramci analyzy rizik sa pouzivaji rézne kvantitativne (Statisticko-
matematické) a kvalitativne metddy (expertné hodnotenie transformované do ¢iselného
vyjadrenia). V kontexte aktivit klastrov st pouziteI'né kvantitativne metddy: relativne
hodnotenie - RR, predbezna analyza zdrojov rizika - PHA, Co sa stane ak? - WI,
analyza poruch a doésledkov - FMEA. Hodnotenie rizika predstavuje proces urCovania
jeho velkosti prostrednictvom posudenia mozného rozsahu $kod a strat, ktoré moze
sposobit’ krizovy jav, ktory vznikne v dosledku rizika (napr. kvalitativnym
ohodnotenim rizik manazmentom klastra, zastupcami subjektov). Klasifikaciu rizik je
mozné uskuto¢nit’ na zaklade réznych klasifikacnych kritérii (povod v subjektoch
alebo riadiacej organizacii, situdciach — vyplyvajuce z konkrétnych aktivit klastra,
podla sledovaného ciel’a, oblasti, v ktorych sa rizikd vyskytuju, vyplyvajuce z metod
a foriem riadenia a d’alie). Planovanie a moznosti znizovania rizik — definovanie
krokov aprijatie opatreni pri vyskyte rizikovej udalosti spdsobujucej skodu
S0 zameranim sa na elimindciu rizika. Uskutoc¢iiuje sa prostrednictvom: presadzovania
postupov protikrizovej politiky (vyhnutie sa, prenesenie, zmiernenie pravdepodobnosti
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alebo akceptovanie rizika) a vyuzivania opatreni (odstranenie rizika, oslabenie pri¢in
vzniku, prevencia).

ZAVER

Cinnosti klastrov st vo vieobecnosti spojené s réznymi rizikami. Napliiou
manazmentu rizika klastrovej spoluprace je: zistit’ ktoré faktory st vyznamné a v akej
miere ovplyviuji riziko, stanovenie vyznamnosti faktorov rizika, urCenie rizika
klastrovych ¢innosti, hodnotenie rizika a navrh opatreni na znizenie rizika. Predpoklad
pre d’al§i vyskum predstavuje zostavenie registra rizik, obsahujticich zoznam vsetkych
rizik spolu s informéciami, ktoré st pre ich riadenie dolezité.
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