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ABSTRAKT 
Zložitosť riadenia bezpečnostných rizík ukázal  na potrebu rozvoja kultúry 

bezpečnosti, ako určitej úrovne rozvoja človeka a spoločnosti. Kultúru bezpečnosti 

budeme  charakterizovať  ako  prístup k zaisteniu bezpečnosti v systéme osobných 

a spoločenských hodnôt, zavedenie stereotypov bezpečného správania sa ľudí ako 

v každodennom živote, tak i v nebezpečných a mimoriadnych  situáciách. 

V článku budeme analyzovať prístupy k zavedeniu kultúry bezpečnosti 

na individuálnej, skupinovej, korporatívnej a štátnej úrovni.  
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ABSTRACT   
The complexity of managing security risks pointed to the need to develop a security 

culture as a certain level of development of man and society. Security culture will be 

characterized as an approach to ensure security and safety in the system of personal 

and social values of established safe behavior as people in everyday life and in 

dangerous and emergency situations. 

In the article we analyze approaches to implement a culture of security at the 

individual, group, corporate and state level. 
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1 ÚVOD 
 

Analýza historicko-filozofickej a sociologickej transformácie konceptov 

bezpečnosti a nie-bezpečnosti ukazuje, že v priebehu rozvoja ľudskej spoločnosti 

došlo k zmene vektora vnímania strachu z ohrozenia od vonkajších zdrojov a udalostí 

k vnímaniu strachu z ohrození, ktorých zdrojmi a príčinami sú sami ľudia. Dospeli 

sme do štádia poznania,  že človek, sociálna skupina  je vnímaná ako hlavné ohrozenie 

iného človeka, inej sociálnej skupiny. Objektívna existencia tejto situácie  ukázala  na 

potrebu rozvoja kultúry
1
 bezpečnosti, ako spôsobu prekonania deštruktívneho 

potenciálu, skrytého v samom človeku, v jeho agresívnej podstate, v jeho 

„nerozumnom“, teda nie bezpečnom  správaní sa.   

 

2 POJEM „KULTÚRA BEZPEČNOSTI“ 
 

Pojem kultúra bezpečnosti je známy od roku 1986, kedy ho použila 

Medzinárodná agentúra pre atómovú energiu v súvislosti s analýzou príčin a následkov 

havárie v ukrajinskej atómovej elektrárni v Černobyle. Bolo preukázané, že absencia 

kultúry bezpečnosti bola jednou z hlavných príčin  tejto tragickej udalosti. [1,4] 

Ďalší vývoj ukázal, že tento pojem sa nemôže vzťahovať len na personál 

potenciálne nebezpečných objektov, ale že má vzťah ku každému človeku, spoločnosti 

i ľudstvu ako celku. Kultúra bezpečnosti začala byť chápaná ako sociologická 

kategória, vyjadrujúca sociálne vzťahy, zamerané na odstránenie alebo minimalizáciu 

(alebo vytvorenie a šírenie) sociálnych ohrození a rizík, vznikajúcich na úrovni 

jednotlivca, sociálnej skupiny, spoločenstva či štátu v rôznych sociálnych situáciách.  

 Východiskovými podmienkami a predpokladmi pre prijatie definície pojmu 

kultúra bezpečnosti sú tieto [2]: 

- pojem treba skúmať ako na individuálnej, tak i na skupinovej úrovni, 

- pojem musí mať relatívny, nie absolútny  (ideálny, normatívny) charakter, 

- pojem v sebe koncentruje hodnotový systém, tradície a materiálnu úroveň 

referenčných objektov bezpečnosti.   

Vzhľadom na tieto požiadavky môžeme kultúru bezpečnosti definovať ako 

určitú úroveň rozvoja človeka a  spoločnosti, charakterizovanú významom zaistenia 

bezpečnosti v systéme osobných a spoločenských hodnôt, zavedením stereotypov 

bezpečného správania sa ľudí ako v každodennom živote doma, na verejnosti či na 

pracovisku, tak i v nebezpečných a mimoriadnych  situáciách. [5] 

Kultúru bezpečnosti si môžeme vykladať  ako súbor  základných predpokladov, 

hodnôt, noriem, pravidiel, symbolov a presvedčení, ktoré ovplyvňujú vnímanie výziev, 

príležitosti a (alebo) rizík, a tiež spôsob vnímania bezpečnosti a uvažovania 

o bezpečnosti a s tým súvisiace metódy  a spôsoby naučeného správania sa  a činnosti  

                                              
1
 Kultura (z lat. colo, colere- vzdelávať, obrábať, pestovať, ale tiež i cultus – pestovanie, vzdelávanie, 

ošetrovanie, starostlivosť)  je termín veľa významový,  interpretovaný rôznymi spôsobmi. Kultúru 

možno označiť ako súhrn výtvorov ľudskej činnosti, a to ako materiálnej, tak i duchovnej, 

intelektuálnej, ktorý je hromadený, uchovávaný a obohacovaný počas ľudskej histórie a 

odovzdávaný z pokolenia na pokolenie.   
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(interakcie)  sociálnych aktérov  v záujme bezpečného  pretrvania a rozvoja všetkých 

referenčných objektov a spoločnosti ako celku.   

V tomto kontexte môže byť kultúra bezpečnosti vnímaná cez tri piliere[5]: 

- prvý pilier, duchovno-mentálny, zahŕňa ideový a hodnotový systém človeka i jeho 

duchovnú sféru, vedomosti a zručnosti pre zaistenie bezpečnej existencie,  

- druhý pilier, organizačno-právny, odkazuje na sociálne interakcie v spoločnosti, 

organizačný a právny systém,  kreatívnosť a inovácie pri tvorbe systémov 

bezpečnosti a ochrany, 

- tretí, materiálny pilier, spočíva vo vytvorení materiálnych podmienok na zaistenie 

bezpečnosti referenčných objektov. 

Kultúra bezpečnosti v prezentovanej podobe je  pojem, ktorý:  

- ukazuje  na to, ako referenčné objekty  vnímajú problém bezpečnosti, aký je ich 

potenciál na bezpečné (resp. nie bezpečné) správanie sa,   

- záleží na hodnotovom systéme spoločnosti, na  prezentovaní bezpečnostných  rizík 

v danej spoločnosti.  

 

3 ROVINY ANALÝZY KULTÚRY BEZPEČNOSTI  
 

Kultúra bezpečnosti môže byť posudzovaná  na viacerých  úrovniach analýzy:  

- individuálna úroveň (so zameraním na vnímanie bezpečnosti / neistoty),  

- korporatívna (podniková) úroveň, 

- úroveň  štátu (so zameraním na zaisťovanie bezpečnosti ako funkcie štátu).  

 

3.1 INDIVIDUÁLNA ROVINA KULTÚRY BEZPEČNOSTI  

 
Kultúra bezpečnosti na úrovni jednotlivca – občana, zamestnanca-  znamená 

súčasť jeho celkovej kultúry, vyjadrenú syntézou jeho  životných  hodnôt, vedomostí, 

schopností potrebných pre zaistenie  bezpečnosti v jeho odbornej (profesionálnej) 

činnosti, v  bežnom dennom i osobnom živote. Vyjadruje, ako človek vníma svoju 

bezpečnosť, hrozby a riziká, akú hodnotu, aký význam má bezpečnosť pre neho 

samého i jeho okolie, ako je pripravený na prekonávanie krízových situácií, resp. na 

praktické znižovanie rizík svojej bezpečnosti. Odzrkadľuje  tiež jeho správanie 

a zachovávanie bezpečnosti iných ľudí, rešpektovanie právneho poriadku, prístup 

k  ochrane životného prostredia, k rešpektovaniu tradičných hodnôt v spoločnosti 

apod.  

 Kultúru bezpečnosti na úrovni jednotlivca ovplyvňuje: 

- hodnotový systém človeka a význam bezpečnosti v ňom, 

- motivácia človeka, pochopenie potreby a nevyhnutnosti starostlivosti o vlastnú 

bezpečnosť,  

- osvojenie si  bezpečnostných štandardov, noriem a zásad bezpečného správania, 

- znalosti, schopnosti, zručnosti a návyky človeka, podmieňujúce jeho bezpečné 

správanie, 

- individuálny prístup k riziku.  
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3.2 PODNIKOVÁ (KORPORATÍVNA)  ÚROVEŇ 
 

Kultúra bezpečnosti na podnikovej (korporatívnej) úrovni je súbor pravidiel a 

funkcií organizácie a individuálne správanie, ktorého cieľom je zaistenie bezpečnosti 

podniku, zaistenie jeho činností a ochrana jeho záujmov, zaistenie bezpečnosti 

a ochrany zdravia zamestnancov. Okrem prístupu manažmentu podniku k tvorbe 

a realizácii bezpečnostnej politiky podniku je významným činiteľom korporatívnej 

kultúry bezpečnosti  odborná kvalita zamestnancov, charakterizujúca ucelenosť 

jednoty potrieb, vedomostí, schopností a zručností  potrebných na  odvrátenie 

nebezpečných situácií a bezpečnostných  hrozieb, založená na hlbokom pochopení 

priority bezpečnosti pri riešení akýchkoľvek odborných úloh na danej pracovnej 

pozícií. Výsledná úroveň korporatívnej kultúry bezpečnosti ja založená na tom, ako 

všetci zamestnanci poznajú bezpečnostnú politiku podniku (organizácie),  pravidlá 

bezpečného správania sa, ako sa s nimi stotožnili a  ako ich dodržujú. 

Kultúru bezpečnosti na podnikovej úrovni ovplyvňuje najmä [3] : 

- uznanie vysokej priority bezpečnosti ako predpokladu  trvania a rozvoja podniku, 

organizácie, 

- postoj vrcholového manažmentu k bezpečnosti, ochota vyčleňovať zdroje na 

zaistenie bezpečnosti organizácie, 

- systematický prístup k zaisťovaniu bezpečnosti, odzrkadľujúci sa v kvalite 

bezpečnostnej dokumentácie a bezpečnostných postupov bezpečnostného  

manažmentu organizácie,  

- dôslednosť a sústavnosť v dodržiavaní predpisov a postupov vo všetkých sektoroch 

a oblastiach  bezpečnosti v podniku (organizácii),  

- starostlivosť o prípravu a bezpečnostné vzdelávanie  zamestnancov,  

- vyčlenenie síl a prostriedkov  a ich trvalá pripravenosť na riešenie bezpečnostných 

incidentov a krízových situácií v organizácii,  

- sústavné kontrolovanie  a meranie stavu komplexnej bezpečnosti v organizácii.  

 

3.3 KULTÚRA BEZPEČNOSTI NA ÚROVNI ŠTÁTU 

 
Kultúra bezpečnosti na úrovni národnej vlády vyjadruje jej postoj a vzťah 

k bezpečnosti ako  taký stav spoločnosti, v ktorej je zistená bezpečnosť všetkých na 

požadovanej úrovni. Vyjadruje, ako politická reprezentácia reaguje na možné 

ohrozenia bezpečnosti štátu a občanov, ako vytvára podmienky pre rozvoj sociálnych 

jednotiek. Tiež ukazuje, ako štát dbá na výchovu občanov k bezpečnosti, 

k bezpečnému správaniu sa v rôznych situáciách.  

 

Kultúru bezpečnosti, posudzovanú ako výsledok plnenia funkcie štátu, 

ovplyvňuje  najmä: 

- systém sociálnych hodnôt a priorít v oblasti bezpečnosti, 

- definovanie národného záujmu v oblastiach a sektoroch národnej bezpečnosti 

a ľudskej bezpečnosti, 

- bezpečnostná stratégia a bezpečnostná politika štátu, ich reálnosť, komplexnosť 

a realizovateľnosť, 

- prístup politickej reprezentácie k potrebám bezpečnosti štátu a občanov, 
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- kvantita a kvalita právnych predpisov, noriem a štandardov pre zaistenie 

bezpečnosti štátu i občanov,  

- kvalita bezpečnostného  výskumu a bezpečnostného vzdelávania,  

- propagovanie kultúry bezpečnosti v prostriedkoch masovej komunikácie, 

- synergia a subsidiarita orgánov štátnej správy a miestnej samosprávy, občianskeho 

sektora a ďalších združení pri realizácii štátnej politiky bezpečnosti,  

- starostlivosť štátu o funkčný bezpečnostný sektor a vytváranie podmienok pre jeho 

činnosť, 

- organizácia prípravy obyvateľstva v oblasti prevencie a presadzovania vzorov 

bezpečného správania sa a reagovania na  nebezpečné situácie.  

 

4 KULTÚRA BEZPEČNOSTI A MANAŽÉRSTVO  RIZÍK 
 

Manažérstvo rizika je definované aj ako kultúra, procesy a štruktúry zamerané 

na efektívne riadenie potenciálnych príležitostí a (ich) neželaných účinkov. [6] 

Z obsahu tejto definície vyplýva, že referenčné objekty by  mali získať schopnosti 

a spôsobilosti: 

- minimalizovať, resp. eliminovať príčiny a predpoklady vzniku udalosti, javov 

a procesov, spôsobujúcich  ohrozenie ich bezpečnostných záujmov a  zmenu ich 

bezpečnostnej situácie, 

- vytvárať predpoklady pre účinné zaobchádzanie s identifikovanými a 

ohodnotenými rizikami a zaisťovať  požadovanú úroveň bezpečnosti referenčných 

objektov. 

- vytvárať  optimálne  štruktúry a opatrenia systému ochrany referenčných objektov 

a ich chránených záujmov. 

 

Kultúra bezpečnosti uplatňovaná v rámci manažérstva bezpečnostných rizík sa 

realizuje v dvoch vrstvách: 

1. Vrstva riadenia, ktorá obsahuje : 

- právne predpisy, normy, štandardy a prijaté zásady v oblasti bezpečnosti, 

- prijaté a požadované správanie sa v oblasti bezpečnosti, 

- operatívne činnosti, prijaté a schválené procedúry a každodenné (všeobecné) 

zásady pri zaisťovaní bezpečnosti, 

2. Vrstva behaviorálna, ktorej obsahom je: 

- reálne správanie referenčných objektov v oblasti bezpečnosti, 

- presvedčenie referenčných objektov o správnosti  noriem, štandardov  

a postupov v oblasti bezpečnosti, 

- osobné postoje referenčných objektov, ich systém hodnôt v oblasti 

bezpečnosti.  
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5 ZÁVERY  

 
Kultúra bezpečnosti je súbor charakteristík a postojov  jednotlivcov 

a organizácií, postavený na  priorite bezpečnosti ako podmienke rozvoja a pretrvania  

referenčných objektov. Je produktom individuálnych a skupinových hodnôt, postojov 

a modelov správania, smerujúcich k dosahovaniu bezpečnosti na individuálnej 

i skupinovej úrovni.  

 Je odrazom hodnôt, ktoré sú prijaté  a uplatňované na všetkých úrovniach 

organizácie a ktoré sú založené na presvedčení o dôležitosti bezpečnosti 

a o zodpovednosti každého za jej presadzovanie a dosahovanie. Vytvára rámec pre  

formulovanie záujmov a potrieb referenčných objektov v oblasti bezpečnosti, a je 

zdrojom pre formovanie bezpečnostného povedomia na úrovni jednotlivca i 

spoločnosti, 

 

 Kultúra bezpečnosti vo svojej všeobecnej podobe  určuje rozsah a vzory 

základných riešení, hodnôt , noriem,  štandardov, symbolov a názorov, vplývajúcich 

na spôsob prístupu k bezpečnostným výzvam, ohrozeniam a rizikám.   
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Článok recenzovali dvaja nezávislí recenzenti. 

 


