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ABSTRAKT

Koncept riadenia rizika sa vyvija a hlavne aplikuje v mnohych sektoroch —
podnikatel'skych aj nepodnikatel'skych. V stvislosti s rozvojom klastrovej spoluprace
v Slovenskej republike sa naskytd moZnost’ pre aplikaciu manazmentu rizik aj v tejto
Specifickej oblasti. Poznanie rdmca pre manazment rizik v pripade klastrovej
spoluprace prispeje k zvySeniu kvality sluzieb poskytovanych klastrom, rozvoju
klastrovych organizacii a v neposlednom rade k dlhodobému udrzateI'nému rozvoju
regionu. Cielom prispevku je poukdzat na niektoré vyznamné aspekty manazmentu
rizik v kontexte aplikacie pre klastrova spolupracu.
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ABSTRACT

The concept of risk management is evolving and applied in many sectors — business
and non-business. In connection with the development of cluster cooperation in the
Slovak Republic, the possibility of risk management in this specific area occurs. The
knowing of risk management framework for cluster cooperation will contribute to
enhancing the quality of services provided by clusters, to development of cluster’s
organizations and not least to long-term sustainable regional development. The main
aim of the paper is to highlight some important aspects of risk management in the
context of application in case of cluster cooperation.
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UvVOD

V stcasnosti, najmi vo vyspelych ekonomikach, sa ¢oraz viac za¢ina v roznych
formach prejavovat nova paradigma podnikania zaloZzenid na principe spoluprace
v regidonoch - klastrovanie. V regione tak vzrastaju prilezitosti pre klastrovanie medzi
podnikmi a susediacou komunitou — tzv. ,stakeholdermi®. Klastrovanie podnikov
vytvara nové stratégie aprindSa r6zne ekonomické a neekonomickeé benefity
prostrednictvom zdielan¢ho pristupu. Benefity spocivaju najmd v lahSom pristupe
k dodavatel'om, distribitorom, trhom, zdrojom a podpornym systémom, v dosahovani
vacSich Uspor z rozsahu na zéklade Sirokej Skaly zainteresovanych stran a v zvySeni
kapacity v zdrojoch a zrucnostiach. Klastrova spolupraca anové produktivne
prostredie akym klastre bezpochyby su, zdoraziuje utlohu manazmentu rizik. Ak
subjekty zapojené v klastri pracuji v rovnakom fyzickom priestore, viaceré aktivity uz
nie st len pod ich vlastnou kontrolou a ich ¢innost’ je ovplyvnena mnozstvom d’alSich
rizik, ktoré nesuvisia uz len s ich vlastnou ¢innost'ou, ale aj s ¢innost’ou celého klastra.
Zmena pravidiel a rieSenie spolocnych projektov v ramci jednej skupiny tak ovplyvni
vSetky oblasti manaZzmentu rizik aj v pripade klastrov.

V Slovenskej republike sa problematikou klastrovej spoluprace zaoberaju
odbornici, vyskumnici a podnikatelia v obdobi posledného desatrocia. Prvy klaster
vznikol vroku 2004 (BITERAP v KoSickom kraji) aposledné tri vroku 2015
(Agroenvironmentalny klaster, z.z.p.o. v Nitrianskom kraji, Klaster Liptovskych
Inovacii a Rozvoja Regionu v Zilinskom kraji a Technologicky klaster pre vyuZivanie
zemskych zdrojov z.p.o. v KoSickom kraji). V rozmedzi rokov 2004 az 2015 vzrastol
pocet klastrov viac ako 30 nasobne (tabul’ka 1).

Tabulka 1: Pocty klastrov v krajoch SR (podla [1] a Registra zaujmovych zdruzeni pravnickych 0sob
a Evidencie obcianskych zdruzeni)

SR BA TT TN NR ZA BB PO KE
2004 1 0 0 0 0 0 0 0 1
2005 1 0 0 0 0 0 0 0 1
2006 1 0 0 0 0 0 0 0 1
2007 4 1 1 0 0 0 0 0 2
2008 9 1 3 0 0 1 2 0 2
2009 11 1 4 0 0 2 2 0 2
2010 19 2 7 0 2 3 2 0 3
2011 20 2 7 0 2 3 3 0 3
2012 19 2 7 1 2 3 1 3
2013 22 2 7 1 2 3 3 1 3
2014 31 3 8 1 2 3 4 4 6
2015 35 3 8 1 4 4 4 4 7

Otazky spoluprace regionalnych subjektov formou klastrovej spoluprace
v podmienkach Slovenskej republiky tak nadobtidaji novy rozmer, pricom je potrebné
zaCat’ uvazovat' o rozpracovani manazmentu rizik aj pre tato oblast. Ako vyplyva
z predchadzajtcich prieskumov realizovanych Slovenskou inovacnou a energetickou
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agentirou, jednym zdovodov nizkeho zaujmu o klastrovanie zo strany
podnikatel'skych subjektov je prave neistota a averzia voci riziku.

Koncepcia manazmentu rizik v praxi je rozpracovana najmid pre oblast’
podnikatel'skej ¢innosti, projektového manazmentu, manazmentu rozvoja uzemia [2,3]
av dal§ich oblastiach. Ciastodne je rozpracovana pre oblast malych a strednych
podnikov [4] aabsentuje v pripade klastrovej spoluprace. V literature, najma
zahrani¢ne] ndjdeme rozpracované koncepcie manaZzmentu rizika v sietach [5],
v oblasti zdsobovacich retazcov [6, 7] a CiastoCne v klastroch [8]. V klastroch je
potrebné koncept riadenia rizika aplikovat’ z dovodu zvysenia zaujmu o klastrovu
spolupracu, zniZenia neistoty subjektov zo zapojenia do klastra, rozvoja klastrovej
organizacie a v neposlednom rade dlhodobého udrzatel'ného rozvoja.

Clanok je sicastou rieSenia projektu VEGA 1/0981/16 Manazment rizik malych
a strednych podnikov v kontexte zapojenia do cinnosti klastrov v Slovenskej republike.

1 VYZNAM MANAZMENTU RIZIK V PODMIENKACH
KLASTROVEJ SPOLUPRACE
1.1 KLASTRE V SLOVENSKEJ REPUBLIKE

Pojem klaster sa stal su€ast’ou r6znych vyvojovych smerov ekonomickej teorie
a praktickych skusenosti z oblasti ekonomického rozvoja predovsetkym v regionalnom
kontexte v obdobi druhej polovice 20. storoc¢ia. Klastre zohravaji vyznamna ulohu
vrozvoji  jednotlivych  regiébnov  tym, Ze prispievaju  k zvySeniu ich
konkurencieschopnosti. V literatire nachadzame viacero definicii klastrov, pricom
najpouzivanejSou je definicia podla [9], ktory klastre definuje ako geograficky blizke
zoskupenie vzajomne prepojenych firiem, dodéavatelov, poskytovatelov sluZieb
a pridruzenych inStiticii v urCitej oblasti, ktoré sii navzajom prepojené externalitami
rozneho druhu.

V réamci klastra mdéze byt zoskupenych niekolko typov subjektov, ako su
vyrobcovia ,,findlnych® produktov, vyrobcovia dielov a komponentov, dodavatelia
strojov potrebnych na vyrobu ,.finalnej” produkcie, podniky poskytujice sluzby
ostatnym podnikom klastra, obchodné podniky, ale aj vyskumné pracoviska,
vzdelavacie inStitiicie, mesta, obce, vysSie izemné celky ako aj iné koordinacné a
pomocné institicie. Kazdy subjekt plni ako ,,stakeholder svoju Specificku tlohu. [10]
V hospodarskej praxi SR &lenmi klastrov so $pecifickymi ilohami su mesta a VUC,
ktoré¢ patria k prvym zakladatelom a podporovatelom klastrov, ku klasickym
subjektom radime MSP, vel'ké podniky, stredné odborné a vysoké skoly, univerzity ale
aj rozne zvézy a zdruzenia. Z hl'adiska percentudlneho rozlozenia podla [11] najviac
su v klastroch zastapené MSP (49%), vel'ké podniky (15%), univerzity (8%), stredné
skoly (5%), VUC (5%), mesta (4%), organizicie VaV (4%), iné vzdelavacie
organizacie (3%), konzulta¢né firmy (2%) a iné organizécie (3%). Z pohl'adu vnimania
klastrovych manazérov st za najvyznamnejSich aktérov povazované MSP, velké
podniky, ale aj univerzity a VaV organizacie. Vztahy medzi subjektmi klastra sa mézu
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realizovat’ prostrednictvom troch kanalov — materidlnych, persondlnych, informac¢nych
a dodavatel'sko-odberatel'skych vztahov. [11] Medzi jednotlivymi tcCastnikmi klastra
moZe existovat’ odliSna hierarchia vztahov. M6zZe ist' o vztahy rovnocenné, zaloZené
na rovnakej trovni alebo vzt'ahy nadradenosti a podradenosti, kedy t'aziskovy podnik
alebo organizicia tvori centralny bod klastra, ktory je prepojeny na ostatné podniky
prostrednictvom vzijomnych vizieb.

Klastre, podobne ako iné subjekty pdsobia v prostredi, ktoré je ovplyviované
mnoZstvom makroekonomickych faktorov a trendov, ktoré na ne pdsobia, urcuju
moznosti ich vyvoja asUCasne predstavuji pripadny zdroj rizik pre aktivity
realizované klastrami. Klastre tieto faktory nemdézu ovplyvnit, ale mézu sa na ne
pripravit’ a adekvatne reagovat’. Pre pochopenie rizik, ktoré plyna pre malé a stredné
podniky z klastrovania sme v tabul’ke 2 zostavili aktualnu charakteristiku jednotlivych
PEST faktorov, ktor¢ je potrebné pre manazment rizik klastrov zohl'adnit’.

Tabulka 2 Analyza PEST (zdroj: vlastné spracovanie na zaklade udajov SU SR, NBS, SIEA, SBA,

[12].[13])
Faktor | Charakteristika Uroveii/kritické faktory
Politicky systém
Klastrova legislativa Stabilny politicky systém
Legislativa pre Absencia klastrovej legislativy
P podnikatel'ské subjekty | Postacujica legislativa v odvetviach
v odvetviach Unia klastrov Slovenska, Slovenska inovaéna
Clenstvo v roznych a energetickd agenttra, Slovak Business agency
obchodnych asociaciach
Uroveti vyvoja 2015(SU SR): tempo rastu HDP: 3,6 %, inflacia :
makroekonomickych -0,3%, miera nezamestnanosti:11,5 %, saldo
E ukazovatelov obchodnej bilancie: 3,303 mld. EUR, PZI
Urovei nezamestnanosti | (NBS,2014): 0,8 mld. USD.
Odvetvova Struktura Prevaha odvetvi priemyslu B — E.
Starnutie obyvatel'stva
Obyvatel’stvo Mobilita kvalifikovanej pracovnej sily smerom
a demografickd skladba | do zahranicia
S Mobilita Uroveti vzdelavania neodpoveda poziadavkam
Uroveti vzdelavania hospodarskej praxe.
Chovanie zdkaznikov Zakaznici zacinaju preferovat’ vyrobky s
ohl'adom na kvalitu
Nizka uroveil podpory VaV zo strany §tatu
Nizka uroveinl Intenzity inovacie (podiel
Technologické troveft Vydaykov na inovacie z celkovych trzieb
: podniku).
subjektov . , y . , S
T » Nizka uroveil podielu vydavkov na inovécie
Statna podpora VaV )
Patenty, licencie v priemysle . . :
’ Prevaha velkych podnikov na podiele podnikov
s inovacnou aktivitou, nizka Grovein podielu
vydavkov na inovécie a podobne.
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1.2 RIZIKO A PROCES MANAZMENTU RIZIKA V KONTEXTE
KLASTROV

Vysvetlenie terminu rizika a jeho definicie su uvedené v roznych spojeniach v
domécej a zahrani¢nej literatare. [14, 15, 16, 17, 18] Riziko je vzdy definované
v suvislosti, na ktoru sa vztahuje a ma rozdielny vyznam pre r6zne ¢innosti. Rizikd sa
nachadzaji vo vSetkych oblastiach spolocenského Zivota, v prirodnom prostredi
arovnako aj v technickych a technologickych procesoch. [19] V odbornej literattre
nachadzame viacero hladisk klasifikacie rizik: casové hladisko (strategickeé,
operativne), hladisko prostredia (externé, interné), dalSie clenenia (finan¢né,
obchodné, podnikatel'ské, vyrobné, technologicke, kurzové, politické, socidlne). Pre
potreby klastrovania je potrebné zamerat’ sa v prvom kroku najmi na identifikéciu
rizik vo vztfahu kdruhu azamerania klastra ato najmd zhladiska prostredia
a z hl'adiska rozdelenia rizik na: finan¢né, podnikatel’ské, rizikd vzajomnych vzt'ahov
a vazieb, prevadzkové, rizikd spojené so stanovenim spolo¢nych stratégii a ich
naplianim, rizika v oblasti inova¢ného riadenia, rizikd spojené s projektami, ktoré sa
v klastroch realizuju a d’alSie druhy rizik spojené s problematickymi oblastami
Specifickymi pre kazdy klaster. Mo6Zem konStatovat, ze v pripade klastrov ide
o mnozinu Specifickych rizik, ktoré odrazaju heterogénnu agendu tychto organizacii
pocntic podnikatel'skou ¢innostou, cez marketing az po pripadni bezpe€nost’ pri praci.

Klastre st ovplyviilované celym radom faktorov, ktoré mozu ohrozit’ ich aktivity
avysledky. Hlavaym cielom klastrov vo  vSeobecnosti je  zvySovat
konkurencieschopnost’ ¢lenov klastra prostrednictvom zlepSenia ich postavenia na
trhoch a efektivnejSieho fungovania. V podnikatel'skych subjektoch sa manaZzment
rizik aplikuje hlavne z dovodu zvySenia ich konkurencnej schopnosti a minimalizacie
podnikatel'skych §kod a strat. Cielom procesu manazmentu rizika v klastroch v sulade
s [17] je identifikovat, analyzovat, hodnotit’, riesit’ a monitorovat’ rizika, ktoré by tito
efektivnost’ klastra mohli ovplyvnit. Prostrednictvom efektivne; realizécie
manazmentu rizik by klaster mohol efektivnejSie vyuzivat’ svoje kapitalové, finan¢né
a ludské zdrojov. Povinnostou kompetentnych manazérov by malo byt aj
vykondvanie Cinnosti, ktoré st sufastou manaZmentu rizik: (a) urcenie stvislosti
v procesoch, (b) identifikovanie rizik a aktiv, (c) analyzovanie rizik, (d) hodnotenie
rizik, (e) prijatie stratégii riadenia rizika a jeho minimalizovanie (znizovanie, pripadne
odstranovanie), (f) obozndmenie dotknutych o0sO6b a inStiticii so zostatkovymi
rizikami, (h) priebeZne kontrolovanie (monitorovanie) trovne rizik.

V rdmci urCenia suvislosti v procesoch sa zistuju vzajomné suvislosti medzi
prebiehajicimi dejmi a procesmi a ich priama zavislost’. Proces identifikacie rizik ma
za ulohu posudit’ rizikové miesta a vykonat suméciu rizik, ktoré sa v minulosti
vyskytli a je mozné o€akavat’ ich opakovanie a ktoré je mozné vzhl'adom na aktivity
organizacie v sucasnosti alebo v budiicnosti o¢akavat’.
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Rizika vyplyvajice zaktivit a zapojenia =a jednotlivych dfastnikov klastra |

[
Y

Jadro klastra
(aktivity)

Rizikd stivisiade—. Rizika siviziace
s doddvatel=koymi s odberatelshymi
akbivitami vztahmi

Biziled suivisiace s vykondvanim alketivit klastra

Obrazok 1 Suvislosti klastrovej spoluprace s dorazom na rizika

V casti analyza rizik sa vyhodnocuje pravdepodobnost’ vyskytu rizika a vySka
jeho dosledkov. Pri hodnoteni a prijati stratégii je nevyhnutné na zaklade zhodnotenia
dosledkov prijat’ opatrenia na zniZenie alebo eliminovanie hodnotenych rizik. Medzi
zakladné stratégie patria transfer, tolerovanie, redukcia a pripadne ukoncenie rizika.
Monitorovanie rizik je proces permanentného hodnotenia relevantnych rizik
s oh'adom na plnenie ciel'ov klastra a na akceptovanu toleranciu rizika.

ZAVER

Aplikdcia manazmentu rizik v stlade s [14,18] a konkrétnych postupov riadenia
rizika v klastroch predstavuje spektrum aplikéacie konkrétnych manazérskych aktivit,
ktoré ovplyviluji rozhodovanie, stratégiu a prevadzkové Cinnosti klastra ako celku.
Jedna sa hlavne o:

e identifikdciu a poznanie rizika, ktoré pomdzu predchadzat’ stavom neistoty

a neurcitosti, ¢im sa zvySuje konkuren¢né vyhoda klastra,

e ctablovanie zodpovednych organizacnych zloziek, definovanie ich kompetencii
pri riadeni rizika a vytvorenie komunikacnych kandlov medzi jednotlivymi
subjektami klastra,

e definovanie kontrolnych mechanizmov a systémov v€asného varovania.

Poznanie rizika ajeho podstipenie modze pomoct zvySit vykonnost
a konkurencieschopnost’ klastra . Déraz na koordinovany pristup k riziku predstavuje
efektivny spdsob, ako zvysit istotu, Zze zapojené subjekty dosiahnu ziaduci efekt.
Dobr4 orientacia v moznych ohrozeniach plynucich zo zapojenia sa do klastra by mala
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zapojenym subjektom pomdct’ tieto ohrozenia redukovat' anésledne potlacat’
negativne vplyvy odlisného prostredia v praxi.
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