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ABSTRAKT

Clanok je zamerany na oblast’ poskytovania sukromnych detektivnych sluzieb a vykon
patrania na Slovensku. Detektivne sluzby st sukromnymi bezpecnostnymi sluzbami
aich Cinnost’ je regulovand zédkonom o sikromnej bezpecnosti. Prispevok priblizuje
podmienky, ktoré je potrebné splnit’ na prevadzkovanie detektivnej sluzby ako aj na
vykon patrania. Clanok priblizuje vyvoj detektivnych sluzieb na Slovensku a
praktické uplatnenie detektivov pri zaisteni bezpecnosti.
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ABSTRACT

The article is focused on the area of private security services - private detectives their
business and performance. Detective services are private security services and their
activity is regulated by private security law. The paper describes the conditions for
doing detective services as well as the act intelligence. The article draws on the
development of detective services in Slovakia as well as the practical application of
detectives to ensure security
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1 UvVOD

Podstatou prace sukromného detektiva je legalne ziskanie a spracovanie
informdacii tak, aby wuspokojil poziadavku klienta. Sukromni detektivi nemaju
opravnenie pouzivat metddy a prostriedky operativno-patracej Cinnosti, tak ako ich
definuje platné pravo. Podla Trestného poriadku [1] st prostriedkami operativno-
patracej ¢innosti sledovanie osdb a veci, predstierany prevod, kontrolovana dodavka,
agent azamena obsahu zasielok. Podl'a  zdkona o Policajnom zbore [2] st
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prostriedkami operativno-patracej ¢innosti sledovanie oséb a veci, monitorovanie osdb
a dopravnych prostriedkov, kontrolovana dodavka, krimindlne spravodajstvo,
pouzivanie krycich dokladov, nastrahova a zabezpecovacia technika a vyuzivanie osob
konajucich v prospech Policajného zboru, objekty a miesta pouzivané pod legendou a
predstierany prevod veci a cezhrani¢né sledovanie osdb podl'a medzinarodnej zmluvy.
Znamena to, Ze prostriedky operativno-patracej cinnosti, ako aj sposob ich
opravnen¢ho pouZitia st pravnych predpisov taxativne stanovené.

Obdobna situacia nastdva aj v pripade informacno-technickych prostriedkov
[3], teda elektrotechnickych, radiotechnickych, fototechnickych, optickych,
mechanickych, chemickych a inych technickych prostriedkov a zariadeni alebo ich
suborov pouzivanych utajovanym sposobom pri vyhladavani, otvarani, skimani a
vyhodnocovani postovych zasielok a inych dopravovanych zasielok, pri odpocivani a
zaznamenavani v ramci telekomunikacnych €innosti a pri vyhotovovani a vyuZivani
obrazovych, zvukovych alebo inych zdznamov. Zakon o ochrane pred odpocuvanim
jednoznacne ustanovuje, Ze orgdny uzemnej samospravy, sukromné bezpecnostné
sluzby ani ind fyzickd osoba alebo pravnickd osoba nesmie pouZit' informacno-
technicky prostriedok.

Clanok popisuje prevadzkovanie detektivnej sluzby a vykon patrania v pravnom
prostredi Slovenskej republiky apoukazu na determinanty cCinnosti sukromného
detektiva.

2 POVOLENIE NA PREVADZKOVANIE DETEKTiIVNEJ SLUZBY

Praca stikromného detektiva je na Slovensku upravend Zakonom 473/2005 o
poskytovani sluzieb v oblasti sikromnej bezpecnosti a o zmene a doplneni niektorych
zdkonov. Zakon o sukromnej bezpeCnosti (d’alej zakon) hovori, Zze detektivnou
sluzbou je hladanie osoby, hl'adanie majetku, ziskavanie udajov, ktoré mézu slazit
ako dokazny prostriedok v konani pred sidom alebo spravnym organom, ziskavanie
udajov o osobnom stave fyzickej osoby a ziskavanie informdacii o konani fyzickej
osoby alebo pravnickej osoby alebo o ich majetkovych pomeroch, ziskavanie
informécii v suvislosti s vymdhanim pohladavky alebo ziskavanie udajov o
protipravnom konani ohrozujicom obchodné tajomstvo. Zékon taktiez stanovuje
obsah pojmu patranie. Zakon ustanovuje aj obsahovll napli pojmu patranie. Patranim
je priamy vykon c¢innosti, ktoré su detektivnou sluzbou ako aj priame riadenie
a kontrola tychto ¢innosti. [4]

Detektivnu sluzbu mozno prevadzkovat na zéklade licencie na prevadzkovanie
detektivnej sluzby. Licenciu udeluje Krajské riaditel'stvo Policajného zboru.
Prevadzkovatel'om detektivnej sluzby moéze byt fyzicka alebo pravnickd osoba, ak
spia podmienky uvedené obrazku 1. Poéty licencii uvadzame v tabulke 1.
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Podmienky udelenia licencie na prevadzkovanie detektivnej sluzby:

e prevadzkovatel, ktory je FO, e je obtanom ¢&lenského $tatu Eurdpskej tnie, ob¢anom iného
® FO, ktoré su Statutarnym organom PO zmluvného $tatu dohody o Eurépskom hospoddrskom
alebo &lenmi Statutarneho orgdnu, | priestore alebo ob¢anom Svajciarskej konfederacie (dalej
obcan Eurdpskeho hospodarskeho priestoru),
® prokurista, e dosiahla vek 21 rokov,
e veduci organizacnej zlozky podniku, e ma spdsobilost na pravne ukony v plnom rozsahu,
e veduci podniku zahrani¢nej osoby, ® je zdravotne spoOsobila,
® splnomocnenec prevadzkovatela, e md pozadovanu odbornu spdsobilost (vzdelanie a preukaz
e zodpovedny zastupca, odbornej spbsobilosti),
_’

® je bezihonnj,

o fyzickd osoba, ktora ma najmenej 15 % ol S
® je spolahliva,

majetkovy podiel v pravnickej osobe,

® pravnicka osoba z obchodného mena nevyplyva, Ze pini Ulohy verejnej sprévy.l

Obrazok 1 Podmienky prevadzkovania detektivnej sluzby (podla: [4])

Ak je detektivna sluzba prevadzkovanad pre vlastnll potrebu, hovorime o vlastnej
ochrane. Vlastnda ochrana musi byt zabezpeCovand asponi jednou osobou
v pracovnopravnom vztahu s prevadzkovatelom. Podmienky na prevaddzkovanie
vlastnej ochrany su jednoduchsie. Krajské riaditel'stvo Policajného zboru rozhodne o
udeleni licencie na prevadzkovanie vlastnej ochrany fyzickej alebo pravnickej osobe
ak tomu nebrani zaujem vnutorného poriadku a bezpecnosti a ak pocet 0sOb
zabezpecujucich vlastni ochranu a vybavenie vlastnej ochrany vecnymi
bezpecnostnymi prostriedkami a inymi technickymi prostriedkami zodpoveda
potrebam vlastnej ochrany. Osoba, ktora mé udelent licenciu na prevadzkovanie
bezpe€nostnej sluzby, mozZe prevaddzkovat' vlastni ochranu v rozsahu udelenej
licencie. [4]

Tabulka 1 Licencie na prevadzkovanie straznej sluzby a detektivnej sluzby za poslednych 10 rokov

podlal5]
Pocet licencii na prevadzkovanie Percentualny podiel licencii na
Rok prevadzkovanie detektivnej
Detektivna sluzba Strazna sluzba sluzby
2007 102 590 15%
2008 122 613 17%
2009 133 631 17%
2010 142 635 18%
2011 169 670 20%
2012 195 693 22%
2013 202 686 23%
2014 197 660 23%
2015 186 634 23%
2016 184 629 23%
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2.1  PRAVA POVINNOSTI PREVADZKOVATELA DETEKTIVNEJ
SLUZBY

Pri prevadzkovani detektivnej sluzby plati, Ze prevadzkovatel’ nesmie uzavriet
zmluvu o poskytovani detektivnej sluzby, ak patranie smeruje proti osobe, ktorej uz
poskytuje straznu sluzbu. Ak sa az po uzavreti zmluvy zisti, Ze patranie smeruje proti
osobe, ktorej uz poskytuje straznu sluzbu, nesmie v patrani pokracovat. Rovnako
nesmie prevadzkovatel uzavriet’ zmluvu o poskytovani straZznej sluzby s osobou, proti
ktorej smeruje patranie na zaklade skor uzavretej zmluvy o poskytovani detektivnej
sluzby. [4]

Prevadzkovatel je povinny najmai [4] :

e plnit’ povinnosti vyplyvajlice z platného prava ako aj z rozhodnuti a opatreni
Ministerstva vnuatra Slovenskej republiky alebo Krajského riaditel'stva
Policajného zboru,

e dbat’ na ochranu osobnosti, ochranu osobnych udajov v informacnych
systémoch, dobrtl povest’ pravnickych 0sob a ochranu obchodného tajomstva,

e viest’ samostatntl evidenciu os6b poverenych vykonom ¢innosti,

e viest evidenciu zdsahov a iné.

Detektivnu sluzbu nemozno vykonavat spdsobom, ktorym sa zasahuje do
osobnostnych alebo inych prav chranenych zdkonom, alebo ktorym sa Umyselne
zasahuje do ¢innosti organu verejnej moci, alebo ktorym by mohlo ddjst’ k zmareniu
¢innosti organu verejnej moci. Pri prevadzkovani detektivnej sluzby sa nesmie patrat’
po [4]:

e politickom, odborarskom alebo nabozenskom presvedceni osoby alebo
e po jej prislusnosti k urcitej rase, etnickej skupine alebo narodnosti,

e zdravotnom stave osoby,

e jej sexualnych stykoch a sklonoch,

o iba ak ide o skutocnosti, ktoré by mohli viest' k rozvodu manzelstva a
zmluvu o poskytovani detektivnej sluzby uzavrel jeden z manzZelov,
alebo ak ide o sexudlne styky a sklony, ktoré su protiprdvne alebo moézu
viest’ k protipravnemu konaniu.

Prevadzkovatel’ detektivnej sluzby, ako aj jeho zamestnanci, st povinni dbat’ na
Cest, vaznost’ a dostojnost’ osoby aj na svoju vlastni a nepripustit’, aby v suvislosti s
ich ¢innost'ou vznikla osobe bezdévodné ujma, a st povinni spravat’ sa tak, aby zasah
do jej prav a slobod neprekrocil mieru nevyhnutni na dosiahnutie ucelu sledované¢ho
ich ¢innostou. Dalej st tieto osoby povinné zachovivat mlcanlivost o vietkych
skuto¢nostiach, o ktorych sa dozvedia v suvislosti s poskytovanim bezpecnostnej
sluzby, okrem pripadov, ked’ ich tejto povinnosti zbavi osoba, ktord je tcastnikom
zmluvy o poskytovani bezpecnostnej sluzby, a ak ide o skuto¢nosti tykajiuce sa inej
osoby, aj tato osoba. Tato povinnost trvd aj po ukonceni prevadzkovania
bezpecnostnej sluzby alebo po skonceni pracovnopravneho vztahu. [4]
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Prevadzkovatel' detektivnej sluzby mozZe informacie ziskané v suvislosti s
poskytovanim detektivnej sluzby ozndmit iba osobe, ktora uzavrela zmluvu o
poskytovani detektivnej sluzby, alebo osobe fiou pisomne splnomocnenej. Obdobne je
povinny zaobchadzat' aj s materidlom ziskanym v suvislosti s poskytovanim
detektivnej sluzby. [4]

2.2  VYKON PATRANIA

Zakon o sukromnej bezpecnosti ustanovuje podmienky, ktoré musi splnit’ osoba
poverena vykonom pdrania. Tieto podmienky st vek minimélne 18 rokov, sposobilost’
na pravne ukony v plnom rozsahu, spolahlivost’ a bezihonnost podla zikona
o sukromnej bezpecnosti, zdravotna spdsobilost, odbornd sposobilost — drzanie
preukazu odbornej spdsobilosti typu S. Uvedené podmienky st totozné s podmienkami
ustanovenymi pre vykon fyzickej ochrany. [4]

Na rozdiel od 0s6b poverenych vykonom fyzickej ochrany, prdva a povinnosti
detektivov nie su v zdkone vymenované. Primeranym spdsobom sa na ne vzt'ahuji
ustanovenia upravujice ¢innost’ prevadzkovatela. V tabulke 2 uvadzame pocty osdb
poverenych fyzickou ochranou a patranim za poslednych 10 rokov.

Tabulka 1 Vykon fyzickej ochrany a patrania za poslednych 10 rokov podla[5]

Pocet 0séb vykonavajtcich ¢innost B .
Rok Percentualny podiel
Patranie Fyzicka ochrana detektivov
2016 425 22997 2%
2007 362 23212 2%
2008 465 23762 2%
2009 1154 23045 5%
2010 1405 23387 6%
2011 1468 22265 6%
2012 1516 22861 6%
2013 1167 23010 5%
2014 1270 23433 5%
2015 357 23008 2%

3 DRUHY SUKROMNEJ DETEKTIVNEJ CINNOSTI

Prakticku ¢innost’ sikromnych detektivov mozZno rozdelit’ v stilade s Narodnou
sustavou povoleni na 5 hlavnych skupin. Su to:

e Hotelovy detektiv a detektiv obchodu — zabezpecuje ochranu v hoteloch,
herniach, reStauracnych zariadenia a pod., ato predovSetkym vykondvanim
dohladu v strdzenom priestore. Spravidla dohliada na zékaz vstupu, vykondva
dozor na parkoviskach, typuje podozrivé osoby, chrani pred vreckovymi
krddezami, kontroluje personal a pod.
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ktory

Detektiv Specialista alebo suikromny vySetrovatel’, v praxi sa uplatiiuji oba
terminy, avSak je nutné podotknut, Ze stikromny detektiv nema procesné
pravomoci anie je vySetrovatelom. K uplatneniu ziskanych informacii
a dokazov dochadza formou vypovede svedka, predkladanim dokumentov
(dékazov). Stkromny detektiv vystupuje ako svedok, odbornik a pod. Casto
spolupracuje s advokatmi, notarmi a sudnymi znalcami ajeho sluzby su
vyuzivané v obc¢ianskopravnych sporoch. Predpokladom c¢innosti je vysoky
stupen pravnych znalosti.

Riadiaci pracovnik (manaZér) v oblasti straznych a detektivnych sluzieb a
vlastnej ochrany je predovsetkym riadiacim pracovnikom s potrebou detailné¢ho
poznania ndplne Cinnosti fyzickej ochrany a patrania. Detektiv vykonava
dohl'ad nad narocnymi a zlozitymi pripadmi vykonu pétrania a usmeriiuje
vykon ¢innosti v oblasti sikromnej bezpe€nosti. Schval'uje zaradenie osob do
detektivnych timov ariadi spoluprdcu s tretimi stranami. M4 na starosti
schvalovanie obsahu priebeznych a zaverecnych sprav, riadenie a
zodpovednost’ za persondlny manazment a logistiku.

Detektivny koncipient vykonava zakladné preverovacie kony, ma na starosti
menej naro¢né pripady, podiela sa na ziskavani, dokumentovani a spracovavani
informacii a vedie zdkladni dokumentaciu.

Vedici detektiv riadi a vykondva narocné tkony patrania, planuje a organizuje
odbornu pripravu detektivov, schvaluje dokumentaciu pre konanie pred stdom
a spravnym organom. Casto sa podiela v pripadoch ziskavania informacii pre
potreby vymahania pohl'addvok a vykonéava konkuren¢né spravodajstvo.

V praxi sa tiez stretdvame s pojmami sukromny detektivny osobny ochranca,
zastava Specifické miesto v pri vykone ochrany oséb a informa¢nom

zabezpeceni tejto Cinnosti a detektiv poistovne, ktory vysetruje poistné udalosti a
vznik poistnych zmliv za G€elom odhalovania a predchadzania poistnym podvodom.

Z pohl'adu praktického uplatnenia detektivov v privatnej sfére je dolezité

zvladnut' oblast’ ziskavania informacii v stilade s platnymi pravnymi predpismi. Pri
zbere informacii detektivi v stlade s platnym pravom uplatiiuja nasledujice metddy

[6]:

HUMINT - Human Intelligence — najstarSia metdéda ziskavania a
zhromazd’ovania informacii, ktoré pochadzaji priamo od l'udi.

IMINT - Imagery Intelligence - analyza snimok (satelitnych snimok, fotografii,
vykresov, schém a pod.). Vyuziva sa na detekciu, klasifikdciu a identifikaciu
objektov alebo l'udi.

OSINT - Open-source Intelligence — vyhl'addvanie, zber, spracovanie, analyza
udajov z verejne dostupnych zdrojov. Vyuzitelné su médid, literatuira web
stranky — osobné, firemné, socialne siete, diskusné fora, chat, wiki, blogsféra,
audiovizudlny obsah, kataldgy, databazy, registre, volne dostupné stbory na
stiahnutie a pod.

MASINT - Measurement and Signature Intelligence —informacie st ziskané
kvalitativnou a kvantitativnou analyzou dat ziskanych meranim.

CO — Counter Intelligence — ochrana pred spravodajskou ¢innost’ou.
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= TECHINT - Technical Intelligence — Vo vojenskom kontexte je zamerand na
zbrane a technické zariadenia v ozbrojenych silach cudzich Statov. V sikromne;
bezpecnosti sa v modifikovanej podobe moéze vyuZivat v konkuren¢nom
spravodajstve.

= SIGINT - Signals Intelligence — praca s informaciami ziskanymi radarom,
datovou komunikaciu, odpocivanim a pod.

4 ZAVER

Detektivne sluzby tvoria len zlomok ¢innosti vykonavanych v oblasti
sukromnej bezpe€nosti na Slovensku. Za poslednych 10 rokov tvorili licencie na
prevadzkovanie detektivnej sluzby 15 % az 23 9% licencii potrebnych na
prevadzkovanie straznej sluzby a detektivnej sluzby. Osoby vykondvajice patranie
tvoria len 2 % (obrazok 2) z mnozstva l'udi poverenych fyzickou ochranou a patranim.
MozZno prave malé zastipenie detektivov, ako aj zluCovanie patrania z inymi tlohami,
napr. vramci persondlnej prace, ma za nasledok prehliadanie prace stikromnych
detektivov.
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Pocet 0s6b vykonavajucich

10000 ¢innost - fyzicka ochrana
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Obrazok 2 Pomer 0sob poverenych patranim a poverenych fyzickou ochranou za poslednych 10 rokov

(podla: [5])

V ¢lanku je pribliZzena napli ¢innosti detektiva a podmienky za akych je mozné
na Slovensku prevadzkovat a vykondvat stkromnu detektivnhu CcCinnost. Tieto
podmienky su stanovené Zakonom o sukromnej bezpeénosti. Cinnost stukromnych
detektivov vSak nesmie byt v rozpore so ziadnym pravnym predpisom platnym na
uzemi Slovenskej republiky. Pravnych predpisov, ktoré sa dotykaju naplne ¢innosti
detektiva je velmi vel’ké mnoZstvo, ako prvy zakon je nutné uviest Ustavu Slovenskej
republiky d’alej Trestny zakon, Trestny poriadok, Zakon o priestupkoch, Zakon
o obrane Slovenskej republiky, Zakon o ochrane osobnych udajov a dalSie.
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Samozrejme nemozno opomenut’ ani pravne predpisy vztahujice sa na podnikatel’ska
¢innost’ prevadzkovatela sluzby v oblasti sikromnej bezpeCnosti. Praca detektiva je
teda komplikovanou ¢innostou a pri prevadzkovani sluzby, riadeni ¢innosti detektiva
alebo pri priamom vykone ¢innosti je nutna dokladna orientdcia v pravnom prostredi.
Z variability naplne ¢innosti detektiva ako z dovodu pristupu k citlivym informacidm
je dolezité, aby patranim, najmé na vysSej Grovni, boli poverené osoby, ktoré spinaju
vys$i Standard odbornej spoOsobilosti, neZ je v sU€asnosti vyzadovany Zakonom
o sukromnej bezpec¢nosti.
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