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ABSTRAKT

Koncept inteligentnych miest sa na Slovensku ¢oraz viac udomacniuje a viaceré mesta
podnikli prvé kroky inteligentného vyvoja. Terminu bezpec¢né mesto a jeho budovaniu
sa vSak nevenuje tol’ko pozornosti. V predchadzajucich publikaciach sme ho predstavili
ako jeden zo systémov konceptu inteligentného mesta. Ked’Ze vSak inteligentné rieSenia
nepokryvaju cely zaber bezpe¢ného mesta, predstavime rozsireny pohl'ad na bezpecné
mesto ako na samostatny koncept. Pre prehl'adnt orient4ciu v problematike rozliSujeme
koncepty, systémy, prvky a komponenty. Preto pred samotnym popisanim konceptu
bezpecného mesta tieto jednotlivé terminy charakterizujeme.
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ABSTRACT

The concept of Smart Cities in Slovakia is becoming more and more popular,
and several towns have already taken the first steps of intelligent development.
But the term "Safe City" and its implementation does not attract so much attention
yet. In previous publications, we introduced Safe City as one of the Smart City systems.
However, since smart solutions do not cover the whole view of a Safe City, we will
present an expanded view of a Safe city as a separate concept of its own. For
a clear orientation in the issue, we distinguish concepts, systems, features,
and components. Therefore, before describing the concept of a safe city itself,
we characterize each of these terms.
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1 KONCEPTY

Pri naSom vyskume pracujeme sdvoma konceptami: inteligentné mesto
a bezpecné mesto. Koncept je komplexna predstava o budiicom stave z pohl'adu urcitej
filozofie — filozofie inteligencie mesta, respektive jeho bezpecnosti. Rozvoj
a implementacia konceptu sa odohrava v jednotlivych systémoch konceptu. Koncepty
inteligentného a bezpecného mesta si rovnocenné, CiastoCne sa prelinajuce
a pozostavaji zrovnakych systémov (Obrazok 1). Pri identifikacii systémov
nds ovplyvnili stratégie miest Tampere a Helsinki [1-3] a osobnd komunikacia
s Haapakangasom [4].
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Obrazok 1 Zobrazenie vztahov medzi konceptami bezpecného mesta, inteligentného mesta
a ich systémami (viastné spracovanie)

Koncept inteligentného mesta sme predstavili v predchadzajucich publikéaciach.
Znazoriuje mesto také, v ktorom je efektivnost’ procesov vo vsetkych oblastiach jeho
fungovania zvySovana prostrednictvom prepojenosti s konceptom bezpecného mesta,
integracie technologie a prirodzené¢ho Zivotného prostredia pre dosiahnutie
udrzate'ného rozvoja, bezpe€nosti a zdravia ob¢anov, s cielom zvySovania zivotnej
urovne obcanov mesta a jeho okolia [5]. Koncept bezpe¢ného mesta je predstaveny
v druhej kapitole.

2 SYSTEMY

Systémy konceptov boli ilustrované na obrazku 1. Kazdy systém pozostava
z viacerych trovni. Urovne systémov su znazornené na priklade dopravného systému
(Obrazok 2).
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Obrazok 2 Systém inteligentnej dopravy a jeho urovne (vilastné spracovanie)

Prvotna uroven je funkEnd. Pozostdva zkomponentov, ktoré sluzZia
na zabezpecenie funk¢nosti daného systému, bez toho, aby sa blizSie zaoberali
bezpecnost'ou alebo inteligenciou rieSeni.

Druha uroveini je bezpecnostna. Obsahuje komponenty a sicasti komponentov,
ktoré slizia na komplexnu ochranu pouzivatel'ov, prvkov a jednotlivych komponentov
systému.

Tretia troven obsahuje inteligentné komponenty. Vyskum inteligentnych miest
sa venuje hlavne tejto urovni. Kedze bolo spomenuté, ze koncepty inteligentného
a bezpecného mesta sa Ciastoné prelinaji, plati to aj pre zaradenie niektorych
komponentov, ktoré moézu plnit’ tlohu bezpecnostnl a zdroven zvysuju inteligenciu
systému alebo naopak.

Stvrtou troviiou je estetika rieSeni. Dizajn komponentov niekedy patri
do bezpecnostnej alebo inteligentnej tirovne, Casto vSak plni Cisto estetickt funkciu bez
d’al§ieho vyznamu.

Pri tomto rozdeleni mézeme vidiet, ze systémy v uréitom smere presahuji
hranice konceptov. Prienik systému s konceptom inteligentného mesta tvori inteligentnt
uroven systému, prienik s konceptom bezpecného mesta tvori Groven bezpecnostnu.
Specifickym pripadom je systém bezpe&ného mesta, k tomu sa ale vyjadruje §tvrta
kapitola.

3 PRVKY A KOMPONENTY

Prvky st podskupinami systémov. Zatial’ Co systémy reprezentuju v konceptoch
odli$né oblasti vyskumu, prvky maji so svojim systémom priamu suvislost’.
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Specifickym systémom inteligentnej bezpe¢nosti a inteligentného zdravotnictva
sa zaoberame v Stvrtej kapitole. Preto v tejto Casti uvedieme priklad pre inteligentny
dopravny systém, ktor¢ho prvky sme zosumarizovali aj s pomocou pripomienok,
vyplyvajlcich z osobného rozhovoru s Ahom [6]. Dopravou sa bliZSie zaoberaju aj Suzs
a Paweska [7]. Prvky v jednotlivych Grovniach systému inteligentnej dopravy su:

e Funkena aroven:
o kvalitné cesty a iné dopravné komunikacie, mosty, tunely a koridory
o dopravné prostriedky
o dopravné znacenia

e bezpecnostna Groven:

o bezpecnostné parkovacie systémy

o zdroje ziskavania tidajov z kritickych usekov dopravnej infrastruktiry

o nastroje predpovede ddésledkov réznych krizovych javov na dopravu
a planovanie evakuacie a zaloZnych tras

o opatrenia na ochranu hlavne zraniteI'nych ucastnikov dopravy

inteligentna Groven:

o hromadna doprava: systémy a opatrenia na preferenciu hromadne;j
dopravy, efektivne nadvézujiice spoje, moznost' prispdsobenia sluzieb
meniacim sa potrebam spotrebitel'ov

o preferencia apodpora bezemisnych spdsobov prepravy, bicyklov
a chodcov

o inteligentné parkovacie systémy

o efektivne dopravné =znaclenie a svetelnd signalizdcia, s moznostou
prispdsobenia v redlnom Case

o informacéné nastroje pre informovanie ti€astnikov a spotrebitel'ov dopravy
o aktualnej dopravnej situdcii

o inteligentné nastroje pre ziskavanie, uchovavanie a pracu s informaciami,
planovanie a predpovedanie vysledkov dopravnych zmien

o rieSenia pre znizovanie potrieb kazdodennej prepravy

e estetickd urovei:
o vzhl'ad a prava ciest a verejnych dopravnych prostriedkov
a d’alSie v kazdej trovni.

Komponenty st jednotlivé konkrétne rieSenia pre dany koncept, systém a prvok.
Napriklad, pre koncept bezpecného mesta, systém inteligentnej dopravy a pre prvok
,hastroje na predpoved dosledkov roznych krizovych javov na dopravu a planovanie
evakuicie anahradnych tras“ modzeme uviest simulaény program VR-Forces®,
s ktorym pracuje Laboratérium modelovania a simuldcie krizovych javov v doprave
na Univerzitnom vedeckom parku Zilinskej univerzity v Ziline.

Rychly rozvoj technoldgii spdsobuje, Zze prvky nie st definitivne uzatvorenou
kapitolou av kazdej zurovni mozu pribudat’ dalSie prvky, ktoré sme doteraz
nezohladnili. Prvky je samozrejme mozné d’alej delit’ na podskupiny, ale tie nie su
podstatnou ¢ast'ou vyskumu, preto sa hlb§im delenim nezaoberame.
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4 KONCEPT BEZPECNE MESTO A SYSTEM INTELIGENTNEJ
BEZPECNOSTI A INTELIGENTNEHO ZDRAVOTNICTVA

V predoslych publikaciach [5] sme pracovali sterminom bezpené mesto
ako sjednym zo systémov inteligentného mesta. Postupom prace sme vSak dospeli
kndzoru, Ze toto vnimanie nevystihuje cely zaber mestskej bezpec¢nosti. Preto
povazujeme za potrebné predstavit’ nadstavbu k uz uvedenému systému.

Za takuto nadstavbu povazujeme bezpecné mesto ako koncept, rovnocenny
konceptu inteligentného mesta, s ktorym sa ¢iasto¢ne navzajom prelinaju. Tento prienik
je systétmom, povodne predstavenym ako systém bezpecného mesta, ktor¢ho ndzov sme
neskor zmenili tak, aby viac koreSpondoval s ostatnymi systémami na systém
inteligentnej bezpecnosti a inteligentného zdravotnictva. Prierezovy charakter systému
znazoriuje, ze vsetky systémy inteligentného mesta musia byt bezpecné. Systémy maju
teda svoj zéklad v koncepte bezpecného mesta, patria do oboch konceptov.
Tento vztah bol vyjadreny v prvej kapitole na obrazku 1.

Bezpecné mesto teda povazujeme za koncept, ktory je jednym zo zakladnych
predpokladov pre tvorbu konceptu inteligentného mesta. Vsetky systémy inteligentného
mesta potrebuju byt bezpecné, a teda st systémami oboch konceptov. Z tohto hl'adiska
sa koncepty prelinaji a doplnaji. Zatial’ ¢o inteligentné mesto sa zaobera moznost'ami
vyuzitia jednotlivych komponentov v systémoch, koncept bezpecného mesta
zabezpecuje ochranu tychto komponentov, ich informacnu, kyberneticka aj fyzicka
bezpecnost’. Bezpetné mesto je v istom smere SirSim terminom, ktory sa nezaobera
iba inteligentnymi inovéaciami, ale pracuje aj s dlho zavedenymi fungujicimi rieSeniami,
ktoré nie su zavislé od inteligentnych technologii. D4 sa vSak predpokladat’, Ze tieto
rieSenia prejdi v blizkej budicnosti mnohymi zmenami, ktoré sa budt snazit’ vniest’
vyuzivanie inteligentnych technologii do vSetkych komponentov bezpecnosti.

Samotny termin bezpecného mesta je v odbornej literatire pouzivany,
aj ked’ sa mu nedostalo takého castého a hlbokého rozpracovania ako inteligentnym
mestam. Zatial' Co vacSina zdrojov sa sustred’uje na znizovanie kriminality vyuZitim
bezpecnostnych kamier [8,9] Fedorov a kol. (2012) sa otdzke venuju SirSie. Za ciel’
bezpecného mesta povazuju aj vytvorenie jednotného planu reakcie na zavazné krizové
javy a zvySenie bezpecnosti a kvality zivota, a to prostrednictvom znizovania
kriminality, mestského nésilia a teroristickych hrozieb a zrychlenia schopnosti reakcie
na vznik krizovych javov [10].

Podl'a Finku a kol. (2016) zahiia inteligentny koncept mestskej bezpecnosti
Siroku Skalu aspektov a aktivit, prepojenych s verejnymi priestormi, od prevencie
kriminality cez fyzicki ochranu prostredia, dostupnosti, az po inStituciondlne
a organizacné aspekty [11].

Nase vlastné definovanie bezpe¢ného mesta koreSponduje s definiciou konceptu

inteligentného mesta, pre ktoré je koncept bezpe¢ného mesta zakladnou platformou.
Bezpecné mesto sa da charakterizovat’ ako mesto, v ktorom je efektivnost’ procesov
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v oblasti bezpeCnosti zvySovand prostrednictvom fyzickych, organizacnych,
hardvérovych a softvérovych prostriedkov ochrany. To zahfiia hlavne integraciu
modernej technologie, prirodzené¢ho Zivotného prostredia a stavebnych a organizacnych
rieSeni pre dosiahnutie minimalizacie kriminality a teroristickych hrozieb, na umoZznenie
zivota v zdravom prostredi a jednoduchého pristupu obyvatel'ov ku zdravotnictvu
a na dosiahnutie pripravenosti a rychlej odozvy hroziacim alebo vypuknutym krizovym
javom.

Systém inteligentnej bezpecCnosti a inteligentného zdravotnictva sa venuje
tym istym oblastiam za pouZitia inteligentnych komponentov. Komponenty
su v systéme rozdelené medzi nasledovné prvky (Obrazok 3):

zdravotnictvo,

centra spracovania udajov, ktoré budu prevadzkovat’ mestsky Cloud,

metodické postupy ¢innosti,

informacna a kyberneticka bezpecnost’,

inteligentné bezpecnostné technoldgie pre dozor, vyhl'adavanie, detekciu

a identifikaciu,

e inteligentné technologie krizového manaZzmentu na monitorovanie
a predvidanie krizovych javov, poveternostnej a environmentilne;j
situdcie, v€asné varovanie a vyrozumenie osob a podporu rozhodovania,

e centrdlne riadené technologie policie a zloziek integrovaného
zachranného systému,

e bezpecnostné komponenty jednotlivych systémov konceptu,

e a dalSie.

Zdravotnictvo

Bezpetnostné komponenty Centra spracovania udajov
jednotlivich systémov konceptu \

Metodické postupy ¢innosti

/
aqasic. BEZPECNE !

Informacna a kybemneticka
| MESTO ™" bussta
Centrdlne riadené technologie . i . i
policie a zloziek integrovaného [n'telllgentne bcz?cmcfsm? )
zéchranného systému (IZS) technologie pre dozor, vyhladavanie,
\ \ e detekciu a identifikaciu

Inteligentné technologie krizového manarmentu na monitorovanie a predvidanie
krizovych javov, poveternostnej a emvironmentalnej situdcie, véasné
varovanie a vyrozumenie o0séb a podporu rozhodovania
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Obrdzok 3 Prvky systému inteligentnej bezpecnosti a inteligentného zdravotnictva (viastné
spracovanie)

V pripade systému inteligentnej bezpecnosti a inteligentného zdravotnictva
modzeme zobrazit' vztahy medzi jeho prvkami a systémami inteligentného mesta.
Je to tym, ze systém inteligentnd bezpeCnost a inteligentné zdravotnictvo
je prierezovym systémom. Teda zatial’, o ostatné systémy maji medzi sebou prepojenia
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a suvislosti, ale venuji sa odliSnym oblastiam, systém inteligentna bezpecnost’
a inteligentné zdravotnictvo riesi bezpecnostné otazky vo vsetkych z tychto oblasti.
Komponenty jedného prvku systému inteligentnd bezpecnost a inteligentné
zdravotnictvo pritom zabezpecuju viac systémov a kazdy systém je zabezpeCovany
komponentmi viacerych prvkov (Obrazok 4).

Legenda:

O zdravotnictvo,

o centra spracovania informacii,

O metodické postupy ¢innosti,

O informacna a kybernetickéd bezpecnost,
inteligentné bezpetnostné technolégie pre dozor,
vyhl'adévanie, detekciu a identifikaciu,

O inteligentné technologie krizového manaZmentu
na monitorovanie a predvidanie krizovych javov.
poveternostnej a environmentalnej situdcie, vcasné
varovanie a vyrozumenie osdb a podporu

rozhodovania,

o centralne riadené technolégie policie a zloZiek

integrovaného zachranného systému,

i i
= Systém Inteligentna doprava @ Systém Inteligentna bezpecnost’ a inteligentné zdravotnictvo
m{k{ }J Systém Inteligentni obéania a inteligentné vzdeldvanie {;:\,}\ % Systém Inteligentné Zivotné prostredie
P~ te
F \\ﬁ Systém Inteligenté vedenie mesta ﬁ/ Systém Inteligentnd ekonomika a inteligentny priemysel
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Obrdzok 4 Vztahy systémov a prvkov systému inteligentnej bezpecnosti a inteligentného
zdravotnictva (vlastné spracovanie)

Z obrazku 4 vyplyva, ze vSetky prvky systému budil pracovat so systémom
inteligentnej infraStruktary a energie. Tento systém je akymsi podpornym systémom,
ktorého rieSenia budu mat’ pre ostatné systémy Specificku dolezitost.

ZAVER

Pohl'ady na koncept inteligentného mesta aj na bezpecnost’ sa liSia a kazdé mesto
ma vytvorenu svoju vlastnl stratégiu a systémy, na ktoré sa bude prioritne zameriavat’.
Ani v naSej praci nekopirujeme vnimanie inteligentného mesta zo zahranicia,
ale berieme si priklady a prehodnocujeme jednotlivé podnety na vytvorenie svojej
vlastnej predstavy. Uvedenu systematizaciu pokladdme za komplexné zobrazenie
sucasného stavu moZnosti konceptov inteligentného a bezpecného mesta v stile
sa vyvijajucom svete. V dalSich pracach sa budeme venovat’ charakterizacii ostatnych
systtmov a moznostiam vyuzitia prvkov akomponentov systému inteligentnej
bezpecnosti a inteligentného zdravotnictva v krizovom manazmente.
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